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1  [  Bienvenida 


Felicidades  por  la  adquisicion  del  Pocket  PC  Hewlett-Packard  Jornada  Serie 
540,  un  Pocket  PC  que  funciona  con  Microsoft®  Windows®.  El  Pocket  PC 
HP  Jornada  permite  mantener  actualizada  y  a  mano  la  informacion  mas 
importante,  personal  y  sobre  su  negocio.  El  HP  Jornada  incluye  el  software  de 
Microsoft  Windows  para  Pocket  PC,  como  la  ultima  version  de  Microsoft® 
Pocket  Outlook®,  para  que  pueda  leer  y  escribir  mensajes  de  correo 
electronico  mientras  esta  viajando,  y  para  administrar  citas  y  contactos. 
Encontrara  que  el  HP  Jornada  as  tambien  el  compafiero  perfecto  del  PC  de 
escritorio  o  del  portatil,  permitiendo  que  lleve  consigo  los  datos  y  documentos 
vitales  para  su  negocio,  y  que  los  pueda  volver  a  cargar  facilmente  al  regresar 
a  su  puesto  de  trabajo.  El  HPJornada  ofrece  no  solo  la  mayor  calidad  en 
rendimiento  y  administracion  de  energia,  sino  tambien  programas  y  utilidades 
mejorados  disenados  por  Hewlett-Packard,  lo  que  hace  del  HP  Jornada  el 
socio  movil  empresarial  mas  eficaz  y  fiable. 

En  este  capitulo  encontrara  lo  siguiente: 

•  Una  lista  del  contenido  del  paquete  del  HP  Jornada. 

•  Una  introduccion  a  esta  Gula  del  Usuario,  asi  como  la  ubicacion  de  otras 
fuentes  de  informacion  muy  utiles. 

•  Descripciones  de  los  programas  y  caracterlsticas  que  se  incluyen  en  el 
Pocket  PC. 
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Contenido  de  La  caja 

El  paquete  del  HP  Jornada  incluye  lo  siguiente: 

•  Pocket  PC  HP  Jornada 

•  Adaptador  de  CA 

•  Guia  de  Inicio  Rapido  de  HP  Jornada — Una  guia  grafica  para  la 
conflguracion  del  HP  Jornada 

•  Paquete  de  documentacion  de  HP — Incluye  esta  Guia  del  Usuario,  asi 
como  el  folleto  Informacion  sobre  normativas 

•  Guia  de  Accesorios  de  HP  Jornada 

•  CD-ROiVI  de  Microsoft®  ActiveSync®  y  folleto  Introduccion  a  Microsoft 
ActiveSync 

•  Solucion  de  conectividad  USB  o  en  serie  (mediante  cable  de 
sincronizacion  o  soporte,  dependiendo  del  modelo) 

Cdmo  utilizar  este  manual 

Esta  Guia  del  Usuario  se  lia  diseliado  para  ayudarle  a  que  se  familiarice 
rapida  y  facilmente  con  el  HP  Jornada.  Aunque  se  iia  puesto  un  gran  empeno 
en  asegurar  la  exactitud  de  los  procedimientos  y  las  ilustraciones,  algunas  de 
las  pantallas  que  aparecen  en  el  HP  Jornada  pueden  ser  distintas  de  las  que 
se  muestran  en  esta  Guia  del  Usuario. 

En  la  Ayuda  en  linea  se  ofrecen  instrucciones  detalladas,  paso  a  paso,  para  el 
uso  de  los  programas  del  HP  Jornada,  para  que  siempre  pueda  tener  acceso 
a  los  mismos  y  no  tenga  que  llevar  consigo  esta  guia  cuando  viaje.  (Para 
obtener  mas  informacion  acerca  del  uso  de  la  Ayuda  en  linea,  consulte  la 
seccion  Como  utilizar  la  Ayuda  en  linea  del  HP  Jornada  mas  adelante,  en 
este  capitulo). 

Esta  Guia  del  Usuario  incluye  los  capitulos  siguientes: 

•  Capitulo  1,  Bienvenida.  Ofrece  una  breve  descripcion  del  paquete  del 
HP  Jornada  y  de  esta  Guia  del  Usuario. 

•  Capitulo  2,  Guia  de  iniciacion.  Proporciona  instrucciones  paso  a  paso 
para  la  carga  del  Pocket  PC,  para  completar  el  Asistente  de  bienvenida  y 
para  ayudarle  en  el  uso  por  primera  vez  del  HP  Jornada. 

•  Capitulo  3,  Como  conectarse  al  PC  de  escritorio.  Incluye  todo  lo  que 
necesita  saber  para  conectar  el  Pocket  PC,  transferir  arciiivos  y 
sincronizar  los  datos  y  mensajes  de  correo  electronico  de  IVIicrosoft 
Pocket  Outlook. 
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•  Capitulo  4,  Como  conectarse  a  Internet  o  a  una  red.  Utilice  un  modem 
CompactFlash  para  conectarse  a  Internet  a  traves  de  un  proveedor  de 
servlclos  Internet  o  instale  una  tarjeta  de  interfaz  de  red  CompactFlash 
para  conectarse  a  una  red.  Una  vez  que  se  ha  conectado,  puede 
examlnar  Internet  o  la  Intranet  y  enviar  o  reclblr  mensajes  de  correo 
electronico  directamente  desde  el  Pocket  PC. 

•  Capitulo  5,  Como  configurar  el  HP  Jornada.  Detalla  las  diversas 
formas  de  anadirfunclonalldad  al  HP  Jornada,  mediante  la  instalaclon  de 
software  y  programas  adicionales,  y  explica  como  se  puede  personalizar 
el  HP  Jornada  mediante  la  Configuracion  de  HP  y  el  Panel  de  control. 

•  Capitulo  6,  Microsoft  Pocket  Outlook.  Describe  los  programas 
Contactos,  Calendario,  Tareas  y  Notas  (programas  del  "administrador  de 
informacion  personal")  que  se  incluyen  con  el  HP  Jornada. 

•  Capitulo  7,  Programas  acompanantes.  Describe  los  programas  de 
productividad  que  se  incluyen  con  el  HP  Jornada,  asi  como  el  software  de 
Microsoft  Windows  para  Pocket  PC  (Microsoft®  Pocket  Word,  Pocket 
Excel,  Microsoft®  Reader  y  Windows  Media™  Player)  y  la  calculadora 
OmniSolve®  de  Landware. 

•  Capitulo  8,  Accesorios.  Describe  los  accesorios  de  HP  que  se 
encuentran  disponibles  para  el  Pocket  PC,  y  contiene  Instrucciones 
acerca  de  como  anadir  funcionalidad  mediante  una  tarjeta  CompactFlash. 

•  Capitulo  9,  Resolucion  de  problemas.  Explica  como  reinicializar  el 
Pocket  PC  y  como  restaurar  la  configuracion  predeterminada  de  fabrica,  y 
proporciona  sugerencias  utiles  y  procedimientos  que  se  deben  seguir  en 
el  caso  de  que  algo  no  funcione  como  es  debido. 

•  Capitulo  10,  Soporte  y  servicio.  Incluye  los  numeros  de  telefono  y 
direcciones  en  las  que  puede  obtener  soporte  tecnico  de  Hewlett- 
Packard. 


Esta  Gufa  del  Usuario  incluye  determinadas  claves  visuales  que  le  ayudaran  a 
encontrar  facilmente  la  informacion  que  desea. 

Metodo  abreviado,  otra  forma  de  hacer  algo  o  informacion  detallada 
acerca  de  un  tema. 

Informacion  de  precaucion  o  advertencia  sobre  el  tema.  Es 
informacion  importante  que  debe  tener  en  cuenta  para  evitar  la 
perdida  de  datos  o  que  se  produzcan  dafios  en  el  HP  Jornada. 


Informacion  util  relacionada  con  el  tema. 
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Contenido  del  HP  Jornada 

El  HP  Jornada  incluye  ya  el  conjunto  completo  de  programas  de  software  que 
neceslta  para  trabajar  como  un  profesional  movil.  A  continuacion  se  presentan 
dichos  programas.  Puede  encontrar  informacion  detallada  en  los  capitulos 
siguientes. 


Los  programas  indicados  a  continuacion  estan  instalados  en  la  memoria 
ROM.  No  se  pueden  eliminar  y,  ademas,  no  sera  necesario  volver  a 
instalarlos. 


Programas  de  HP 

<!tW^         Configuracion  de  HP.  Ajuste  el  brillo  y  contraste  de  la  pantalla,  y  establezca 
el  volumen  del  altavoz  para  adaptarse  al  ambiente  de  trabajo.  Elija  entre 
cuatro  perfiles  predeterminados  o  cree  el  suyo  propio. 

Seguridad  de  HP.  Proteja  sus  datos  con  una  contrasena  de  cuatro  digitos 
que  evita  que  los  usuarlos  no  autorlzados  tengan  acceso  al  HP  Jornada. 

Copia  de  seguridad  de  HP.  Proteja  sus  datos  valiosos  incluso  cuando  este 
fuera  de  su  oficina  haciendo  una  copia  de  seguridad  de  las  bases  de  datos 
PIM  del  administrador  de  informacion  personal  (Contactos,  Calendarlo  y 
Tareas)  o  del  Pocket  PC  completo  en  una  tarjeta  CompactFlash. 

^  Botones  de  juego  de  HP.  Aumente  la  puntuacion  de  sus  juegos  favorites 

"  en  el  Pocket  PC.  Utilice  la  aplicacion  Botones  de  juego  de  HP  para  asignar 

acciones  del  juego  a  los  botones  de  fiardware  del  Pocket  PC. 

Menu  de  inicio  de  HP.  Inicie  rapidamente  sus  programas  favorites  o  abra 
los  documentos  que  utiliza  mas  frecuentemente.  Asigne  cada  boton  del 
Menu  de  inicio  de  HP  a  un  documento  o  programa  diferente. 

Conmutador  de  tareas  de  HP.  Cambie  entre  programas  y  documentos 
abiertos,  o  cierre  cualquier  programa  desde  un  menu  emergente  de  la 
pantalla  Hoy. 


1!SI 


Software  Microsoft  Windows  para  Pocket  PC 


Calendaho.  Realice  un  seguimiento  de  sus  citas  y  cree  convocatorias 
de  reunion. 

Contactos.  Realice  un  seguimiento  de  sus  amigos  y  companeros  de 
trabajo. 

Bandeja  de  entrada.  Envie  y  reclba  mensajes  de  correo  electronico. 

Notas.  Cree  notas  escrltas  a  mano  o  con  letra  de  imprenta,  dibujos  y 
grabaciones. 
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Pocket  Excel.  Cree  libros  de  Excel  nuevos  o  vea  y  edite  los  ya  creados  t^U 
con  el  PC  de  escritorlo. 

Pocket  Word.  Cree  documentos  de  Word  nuevos  o  vea  y  edite  los  ya  El 
creados  con  el  PC  de  escritorlo. 

Tareas.  Lleve  el  seguimiento  de  las  tareas.  fSl 

Microsoft  Pocket  Internet  Explorer.  Explore  las  paginas  Web  y  vea  los 
canales  y  el  contenido  de  las  suscripciones. 

Reproductor  Microsoft  Windows  Media™  para  Pocket  PC.  Reproduzca 
canciones  y  sonidos  en  el  Pocket  PC.  Reproductor  Windows  Media  le 
permite  reproduclr  canciones  o  archivos  que  hayan  sido  grabados  en 
formato  MPS,  WMA  o  WAV. 

Microsoft  Reader.  Lea  libros  electronicos  en  el  HP  Jornada.  "^li" 

Software  adicional 

OmniSolve.  Realice  calculos  matematicos  y  comerciales  complejos  con  §|| 
esta  calculadora  completa  de  LandWare.  OmniSolve  se  encuentra 
preinstalado  en  el  HP  Jornada. 

Microsoft®  Internet  Explorer  5.  Explore  las  paginas  Web  con  la  ultima 
version  del  software  explorador  para  el  PC  de  escritorlo.  Internet  Explorer 
se  encuentra  en  el  CD-ROM  de  Microsoft  ActiveSync. 

Microsoft  Windows  Media  Manager  para  Pocket  PC.  Convlerta  los 
distintos  archivos  de  musica  y  sonidos  al  formato  adecuado  y  transfieralos 
al  HP  Jornada.  Windows  Media  Manager  se  encuentra  en  el  CD-ROM  de 
Microsoft  ActiveSync. 


Ddnde  se  encuentra  La  InFormacidn 


La  tabia  siguiente  contiene  una  gula  a  la  Informacion  adicional  que  le  ayudara 
a  utilizar  el  HP  Jornada. 


Para  obtener  informacion 
sobre: 

Consulte  esta  fuente: 

Programas  del  HP  Jornada 

Esta  Gula  del  Usuario  o  la  Ayuda  en  llnea. 
En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Ayuda  para 
ver  la  Ayuda  del  programa  activo. 

Programas  adicionales  que  se 
pueden  instalar  en  el  HP 
Jornada 

Carpeta  Extras  del  CD-ROM  de 
ActiveSync  y  sitio  Web  de  HP  en 
www.hp.com/iornada. 
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Para  obtener  informacion 
soEsrGi 

Consulte  esta  fuente: 

Conexion  y  sincronizacion  con 
un  PC  de  escritorio 

Folleto  Introduccidn  a  Microsoft 
ActiveSync  o  Ayuda  de  ActiveSync  en  el 
PC  de  escritorio. 

Actualizaciones  de  ultima  hora  e 
Informacion  tecnica  detallada 

Arcliivos  Readme  de  la  carpeta 
Microsoft  ActiveSync  del  PC  de 

escritorio  y  del  CD-ROM,  y  sitio  Web  de 
HP  Jornada  en  www. hD.com/iornada. 

Resolucion  de  problemas  de 
conexiones 

Soluclonador  de  problemas  de 
ActiveSync  en  el  PC  de  escritorio.  En  el 
menu  File  de  ActiveSync,  haga  die  en 
Connection  Settings  y,  a  continuaclon, 
en  Help. 

Lo  ultimo  en  Pocl<et  PC  con 
Windows 

Sitio  Web  de  Microsoft  Windows  CE  en 
www.microsoft.com/windowsce. 

Como  utilizar  la  Ayuda  en  Unea  del  HP  Jornada 

Puede  obtener  ayuda  para  los  programas  especificos,  asf  como  ayuda  de 
Windows  para  Pocket  PC  punteando  en  Ayuda,  en  el  menu  Inicio.  Se 
muestra  la  ayuda  para  el  programa  active.  Para  mostrar  un  menu  con  todos 
los  archives  de  Ayuda  disponibles  en  el  Pocket  PC,  puntee  el  menu  Ver  y,  a 
continuaclon,  en  Toda  la  ayuda  instalada,  o  simplemente  puntee  en  Ayuda 
mientras  se  encuentra  activa  la  pantalla  Hoy. 

Desplacese  por  la  Ayuda  tal  y  como  lo  hace  con  Microsoft  Internet  Explorer: 
punteando  en  los  vinculos  o  en  el  boton  Atras.  Cuando  haya  acabado  de  ver 
la  Ayuda,  puntee  en  @  para  volver  al  programa  que  estaba  utilizando. 
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PC  de  escritorio 


Para  aprovechar  al  maximo  el  HP  Jornada  deseara  conectarlo  al  PC  de 
escritorio  o  al  PC  portatil.  En  este  capftulo  se  describe  como  establecer  la 
conexion  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio,  y  como  sincronizar  y 
transferir  archives  entre  el  Pocket  PC  y  el  PC  de  escritorio  (o  cualquier  otro 
PC  que  tenga  instalado  Microsoft  ActiveSync).  En  este  capitulo  aprendera  a: 

•  Instalar  IVIicrosoft  ActiveSync  3.1  en  el  PC  de  escritorio. 

•  Conectar  el  HP  Jornada  mediants  el  cable  de  sincronizacion,  el  soporte  o 
los  infrarrojos. 

•  Establecer  una  asociacion  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio. 

•  Sincronizar  dates  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio. 

•  Examinar  archives  en  el  HP  Jornada  desde  el  PC  de  escritorio. 

•  Transferir  archives  entre  el  HP  Jornada  y  un  PC  de  escritorio. 

•  Realizar  una  copia  de  seguridad  de  los  dates  del  HP  Jornada. 
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Cdmo  instalar  MicrosoFt  ActiveSync  en  el 
PC  de  escritorio 

Antes  de  conectar  el  HP  Jornada  a  un  PC  de  escritorio,  debe  instalar  IVlicrosoft 
ActiveSync  en  el  PC  de  escritorio.  IVlicrosoft  ActiveSync  le  permite  examinar, 
sincronizar  y  transferir  archives  entre  el  PC  de  escritorio  y  el  HP  Jornada. 

Microsoft  ActiveSync  3.1  se  encuentra  en  el  CD-ROM  de  ActiveSync  que 
viene  con  el  HP  Jornada.  Para  obtener  instrucciones  acerca  de  la  Instalacion 
de  ActiveSync,  consulte  el  folleto  Introduccion  a  Microsoft  ActiveSync  que 
viene  con  el  CD-ROM.  Para  obtener  informacion  acerca  del  uso  de 
ActiveSync,  consulte  la  Ayuda  de  ActiveSync  en  el  PC  de  escritorio,  despues 
de  Instalar  el  programa. 


Consulte  el  sitio  Web  de  Microsoft  para  obtener  actualizaciones  del  software 
ActiveSync. 


Requisites  del  sistema 

Los  requisites  del  sistema  minimos  del  PC  de  escritorio  para  instalar  y 
ejecutar  Microsoft  Active  Sync  3.1  son  los  siguientes: 

•  Microsoft®  Windows®  2000,  Windows  NT®  Workstation  4.0  con  Service 
Pack  3  o  superior  o  Windows  95/98 

•  PC  de  escritorio  con  un  procesador  Pentium  para  Windows  NT  (se 
necesita  un  procesador  a  166  MHz  para  Windows  2000) 

•  PC  de  escritorio  con  un  procesador  486/66  DX  o  superior  (se  recomienda 
un  procesador  Pentium  P90)  para  Windows  95/98 

•  16  MB  de  memoria  RAM  para  Windows  95/98  (cuanta  mas  memoria, 
mejor  sera  el  rendimiento)  o  Windows  NT  Workstation  4.  Se  recomiendan 
32  MB  para  Windows  NT  y  64  MB  para  Windows  2000 

•  Unidad  de  disco  dure  con  espacio  en  disco  disponible  que  oscile  entre  10 
y  50  MB  (los  requisites  reales  dependen  de  la  seleccion  de  funciones  y 
de  la  configuracion  del  sistema  actual  del  usuario) 

•  Puerto  de  comunicaciones  disponible  de  9  o  25  clavijas  (se  necesita  un 
adaptador  para  el  puerto  de  comunicaciones  de  25  clavijas),  puerto  de 
infrarrojos  o  puerto  USB  (disponibles  unicamente  para  Windows  95/98  o 
Windows  2000) 

•  Una  unidad  de  CD-ROM 

•  Tarjeta  grafica  VGA  o  adaptador  de  graficos  de  video  compatible  de  256 
colores  o  mas 
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•  Teclado 

•  Microsoft  Mouse  o  compatible 

Opciones  para  Windows  2000,  Windows  NT  Workstation  4.0 
o  Windows  95/98 

•  Tarjeta  de  audio/altavoces  para  el  sonido 

•  Microsoft  Office  95,  Microsoft  Office  97  o  Microsoft  Office  2000 

•  Modem  para  la  sincronizacion  remota 

•  Conexion  LAN  con  Ethernet  para  la  sincronizacion  remota 

Requisitos  para  el  soporte  de  canales  o  favoritos  moviles 

Microsoft  Internet  Explorer  4.0  o  superior.  Internet  Explorer  5.0  viene  incluido 
en  el  CD,  cuya  instalacion  precisa  entre  56  y  98  MB  de  espacio  en  el  disco 
duro. 

Requisitos  para  Microsoft  Outlook®  2000 

Para  instalar  Microsoft  Outlook  2000  por  complete  se  necesitan  153  MB  de 
espacio  en  disco.  Se  recomiendan  24  MB  de  memoria  RAM. 

Cdmo  conectar  el  HP  Jornada 

Puede  conectar  el  HP  Jornada  a  un  equipo  de  escritorio  o  a  un  portatil  de  tres 
maneras  distintas: 

•  Utilice  el  cable  de  sincronizacion  para  conectarlo  a  un  puerto  serie  o  USB. 

•  Utilice  un  soporte  para  conectarlo  a  un  puerto  serie  o  USB. 

•  Utilice  el  puerto  de  infrarrojos  del  Pocket  PC  si  el  equipo  de  escritorio  o  el 
portatil  disponen  tambien  de  transmisor  de  infrarrojos. 

Cada  uno  de  estos  metodos  funciona  en  todos  los  modelos  de  Pocket  PC  HP 
Jornada;  sin  embargo,  Windows  NT  no  admite  conectividad  USB  o  por 
infrarrojos.  Los  cables  de  sincronizacion  y  los  soportes  se  encuentran 
disponibles  como  accesorios  opcionales  en  forma  de  conector  serie  o  USB. 
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Metodo  de 
conexion 

Sistema  operativo  del  PC  de  escritorio 

Windows  95 

Windows  98 

Windows  2000 

Windows  NT 

USB 

No 

Si 

Si 

No 

Serie 

Si 

Si 

Si 

Si 

Infrarrojos 

Si 

Si 

Si 

No 

Debe  instalar  ActiveSync  en  el  PC  de  escritorio  antes  de  intentar  conectar 
mediante  USB. 


Las  conexiones  serie  precisan  un  puerto  de  comunicaciones  serie  de  9  pines 
(COIVI)  en  el  PC  de  escritorio.  Si  el  puerto  serie  de  9  pines  esta  siendo 
utilizado  por  otro  dispositivo,  o  si  el  PC  de  escritorio  no  dispone  de  puerto 
serie  de  9  pines,  solicite  un  adaptador  al  fabricante  del  equipo. 


Como  conectar  mediante  soporte 

Si  el  soporte  no  viene  incluido  con  el  Pocket  PC  HP  Jornada  540,  puede 
adquirir  un  soporte  serie  o  USB  como  accesorio  opcional.  Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  Guia  de  Accesorios  de  HP  Jornada. 

Para  conectar  mediante  soporte 

1 .  Conecte  el  enchufe  de  CC  del  adaptador  de  CA  al  conector  de  CC 
del  cable  del  soporte,  y  enchufe  el  adaptador  de  CA  a  una  toma  de 
corriente. 

2.  Conecte  el  cable  del  soporte  a  un  puerto  serie  o  USB  del  PC  de 
escritorio. 

3.  Desllce  el  HP  Jornada  dentro  del  soporte.  El  HP  Jornada  debe  iniciarse 
automaticamente  y  establecer  una  conexion  con  el  PC  de  escritorio. 
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Como  conectar  mediante  cable  de  sincronizacion 

Si  el  cable  de  sincronizacion  no  viene  incluido  con  el  HP  Jornada,  puede 
adquirir  un  cable  serie  o  USB  como  accesorio  opcional.  Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  Guia  de  Accesorios  de  HP  Jornada. 

Para  conectar  mediante  cable  de  sincronizacion 

1 .  Conecte  el  cable  de  sincronizacion  a  un  puerto  serie  o  USB  del  PC 
de  escritorio. 

2.  Conecte  el  otro  extreme  del  cable  de  sincronizacion  al  HP  Jornada. 
El  HP  Jornada  debe  iniciarse  automaticamente  y  establecer  una 
conexion  con  el  PC  de  escritorio. 
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Como  conectar  mediante  infrarrojos 

El  Puerto  de  infrarrojos  del  HP  Jornada  proporciona  una  manera  muy  practica 
de  conectarse  a  un  PC  equipado  con  IrDA,  sin  necesidad  de  utilizar  cable  o 
soporte.  Muchos  equipos  portatiles  disponen  de  puerto  de  infrarrojos 
incorporado;  sin  embargo,  es  posible  que  necesite  instalar  y  configurar  un 
puerto  de  infrarrojos  en  el  PC  de  escritorio.  Siga  las  instrucciones  del 
fabricante  para  instalar  dicho  puerto.  Puede  encontrar  mas  informacion  acerca 
de  los  controladores  de  infrarrojos  de  Windows  95/98  o  Windows  2000  en  el 
sitio  Web  de  Windows  para  Pocket  PC,  en  www.microsoft.com/windowsce. 

Para  obtener  instrucciones  completas  acerca  de  como  conectar  con  el  PC  de 
escritorio  mediante  infrarrojos,  consulte  la  Ayuda  de  ActiveSync  en  el  PC  de 
escritorio. 
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Cdmo  establecer  una  asociacidn 

Al  instalar  Microsoft  ActiveSync,  se  le  solicita  que  conecte  el  HP  Jornada  y 
cree  una  asociacion.  Una  asoclaclon  permits  al  PC  de  escritorio  reconoceral 
HP  Jornada  cuando  se  conecta  con  el  y  le  permite  recordar  la  configuracion 
de  sincronizacion  y  conversion  de  archives  establecida  por  el  usuario. 

Puede  conectar  el  HP  Jornada  a  un  PC  de  escritorio  sin  establecer  una 
asociacion;  sin  embargo,  solo  puede  sincronizar  informacion  entre  los  dos 
equipos  si  los  conecta  mediante  una  asociacion. 

El  HP  Jornada  puede  tener  asociaciones  hasta  con  dos  equipos  de  escritorio 
(o  portatiles),  por  ejempio,  con  los  equipos  de  casa  y  de  la  oficina.  Si 
sincroniza  periodicamente  el  HP  Jornada  con  ambos  equipos  de  escritorio, 
puede  estar  seguro  de  que  los  archives  importantes,  los  contactos  y  las  citas 
se  encuentran  slempre  actualizados  y  son  identicos  en  los  tres  equipos. 


Aunque  puede  establecer  asociaciones  con  dos  equipos  de  escritorio,  puede 
sincronizar  mensajes  de  correo  electronico  solo  con  uno. 


Un  unico  PC  de  escritorio  puede  tener  asociaciones  con  muchos  Pocket  PC  u 
otros  dispositivos  moviles.  Esto  resulta  iitil  si  dispone  de  mas  de  un  dispositive 
que  funciona  con  Windows,  o  si  un  mismo  PC  de  escritorio  es  compartido  per 
varies  dispositivos  moviles  profesionales. 

EL  Asistente  de  nuevas  asociaciones 

La  primera  vez  que  se  conecta,  el  Asistente  de  nuevas  asociaciones  del  PC 
de  escritorio  le  ayuda  a  establecer  una  asociacion  y  a  definir  las  opciones  de 
sincronizacion  de  los  dates  de  Pocket  Outlook,  los  mensajes  de  correo 
electronico  y  los  archives  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio. 

Para  establecer  una  asociacion 

1 .  Cuando  aparezca  el  cuadro  de  dialogo  Nueva  asociacion  en  la 
pantalla  del  PC  de  escritorio,  haga  die  en  Sf  para  sincronizar  y,  a 
continuacion,  siga  las  instrucciones  para  completar  el  Asistente  de 
nuevas  asociaciones. 

2.  Cuando  se  le  solicite,  escriba  un  nombre  y  una  descripcion  para  el 
HP  Jornada.  El  nombre  debe  comenzar  con  una  letra  y  puede  ser 
cualquier  nombre  de  su  eleccion  (hasta  15  caracteres,  sin  espacios). 
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Puede  cambiar  posteriormente  el  nombre  y  la  descripcion  en  la  ficha 
Identificacion  de  dispositivo  del  panel  de  control  Acerca  de  del  HP  Jornada. 
En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion,  puntee  en  la  ficha  Sistema  y,  a 
continuacion,  en  el  icono  Acerca  de. 


3.  Establezca  el  numero  de  asociaciones  que  tendra  el  HP  Jornada.  Si 
sincroniza  informacion  entre  el  Pocket  PC  y  mas  de  un  equipo,  o  si 
ya  ha  establecido  una  asociacion  con  otro  PC  de  escritorio, 
seleccione  dos. 

4.  Establezca  las  opciones  de  sincronizacion,  incluidos  los  tipos  de 
archivo  y  la  informacion  que  desea  sincronizar,  y  especifique  si 
desea  sincronizar  automaticamente  o  cada  vez  que  se  conecta. 


Si  elige  que  desea  establecer  asociaciones  con  dos  equipos  de  escritorio, 
estos  deben  tener  la  misma  configuracion  de  sincronizacion.  Ademas,  ambos 
equipos  de  escritorio  deben  utilizar  el  mismo  programa  PIM  (por  ejempio, 
Microsoft  Outlook). 


Cdmo  sincronizar  datos 

La  sincronizacion  compara  los  datos  del  HP  Jornada  con  los  del  PC  de 
escritorio  y  actualiza  ambos  equipos  con  la  informacion  mas  reciente.  Puede 
sincronizar  cualquier  archivo  del  HP  Jornada  con  el  archivo  correspondiente 
del  PC  de  escritorio.  Por  ejempio: 

•  Mantenga  actualizado  Pocket  Outlook  sincronizando  las  bases  de  datos 
del  Calendario,  Contactos  y  Tareas  con  Microsoft  Outlook  en  el  PC  de 
escritorio. 

•  Sincronice  archives  de  Microsoft®  Word  y  Microsoft®  Excel  entre  el 
dispositivo  y  el  PC  de  escritorio.  Los  archives  se  convierten 
automaticamente  al  formate  correcto. 

•  Sincronice  los  mensajes  de  correo  electronico  de  la  Bandeja  de  entrada 
del  HP  Jornada  con  los  de  Microsoft  Outlook  en  el  PC  de  escritorio. 

•  Copie  en  el  HP  Jornada  las  direcciones  de  sus  sitios  Web  favoritos  y  de 
cualquier  pagina  Web  que  haya  marcado  para  verlos  sin  conexion  con 
Microsoft  Internet  Explorer. 

De  manera  predeterminada,  ActiveSync  sincroniza  solamente  los  Contactos, 
el  Calendario,  las  Tareas  y  los  Favoritos  moviles.  Puede  definir  las  opciones 
de  sincronizacion  al  establecer  por  primera  vez  una  asociacion,  o  bien  utilizar 
las  opciones  de  ActiveSync  para  activar  o  desactivar  la  sincronizacion  en 
otros  archives  y  tipos  de  informacion. 
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Controle  cuando  tendra  lugar  la  sincronizacion  seleccionando  un  modo  de 
sincronizacion.  Por  ejempio,  puede  sincronizar  de  manera  continua  mientras  el 
HP  Jornada  esta  conectado  o  solo  al  seieccionar  el  comando  de  sincronizacion. 

Seleccione  los  tipos  de  informacion  que  va  a  sincronizar  y  controle  la  cantidad 
de  datos  que  se  sincronizan.  Por  ejempio,  puede  eiegir  cuantas  semanas  de 
citas  ya  pasadas  desea  sincronizar. 

Como  resolver  conFlictos  de  sincronizacion 

Si  se  lia  modificado  el  mismo  elemento  (por  ejempio  una  cita  o  una  tarea)  en 
el  HP  Jornada  y  en  el  PC  de  escritorio,  ActiveSync  indica  que  lia  ocurrido  un 
confiicto  de  sincronizacion. 

Cuando  aparece  ei  mensaje  Resolver  elementos  en  la  ventana  de 
ActiveSync,  iiaga  die  en  el  mismo  para  visualizar  el  cuadro  de  dialogo 
Resolver  confiicto.  Para  resolver  el  confiicto  debe  especificar  uno  de  los 
elementos  que  desea  sustituir. 

Puede  resolver  cada  confiicto  manualmente  en  ei  momento  de  ia 
sincronizacion,  o  bien  automaticamente,  estableciendo  una  opcion 
predeterminada  para  la  resolucion  de  confiictos. 

Para  estabLecer  una  opcion  predeterminada  en  la  resolucion  de 
confiictos 

1 .  En  la  ventana  de  ActiveSync  del  PC  de  escritorio,  haga  ciic  en 
Opciones  en  el  menu  Herra. 

2.  En  ia  ficha  Reglas,  elija  una  de  las  opciones  que  aparecen  bajo 
Resolucion  de  confiictos. 

Como  sincronizar  desde  una  ubicacion  remota 

Puede  sincronizar  mientras  se  encuentra  conectado  al  PC  de  escritorio 
mediante  una  conexion  de  acceso  telefonico  (modem)  o  a  traves  de  una  red 
de  area  local  (LAN).  Esto  puede  resultar  iitil  si  necesita  sincronizar  arcliivos  o 
informacion  PIM  mientras  viaja.  Antes  de  partir,  debe  configurar  tanto  el 
HP  Jornada  como  ei  PC  de  escritorio. 

En  eL  HP  Jornada 

Debe  crear  una  asociacion  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio  mediante 
uno  de  los  metodos  de  conexion  directa  (cable  serie,  USB,  soporte  o  conexion 
por  infrarrojos)  descritos  en  este  capftulo.  Debe  tambien  configurar  una 
conexion  de  acceso  telefonico  o  una  conexion  de  red  en  el  HP  Jornada,  tal  y 
como  se  describe  en  el  capftulo  4,  Como  conectarse  a  Internet  o  a  una  red. 
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En  el  PC  de  escritorio 

Antes  de  poder  reaiizar  una  sincronlzacion  remota,  el  PC  de  escritorio  o  el 
servidor  de  red  deben  estar  configurados  para  permitir  que  el  HP  Jornada  se 
conecte.  Si  el  PC  de  escritorio  utiliza  Windows  NT,  debe  instalar  y  configurar 
Servicios  de  acceso  remoto.  Si  utiliza  Windows  95/98,  instale  y  configure 
Acceso  telefonico  a  redes. 

Debe  tambien  asegurarse  de  que  ActiveSync  esta  configurado  para  permitir 
una  conexion  de  red.  ActiveSync  permite  de  manera  predeterminada  una 
conexion  de  red;  sin  embargo,  para  confirmar  esta  configuracion  o  para 
habilitar  la  conexion  si  esta  ha  sido  deshabilitada,  siga  el  procedimiento  que 
se  indica  a  continuacion. 

Para  habilitar  una  conexion  de  red  en  ActiveSync 

1.  En  el  menu  Archive,  haga  die  en  Configuracion  de  conexion. 

2.  Seleccione  Permitir  la  conexion  de  servidor  a  traves  de  la  red 
(Ethernet)  y  del  Servicio  de  acceso  remoto  (I^S)  con  este 
equipo  de  escritorio. 

Siga  estos  pasos  para  preparar  el  PC  de  escritorio  antes  de  partir: 

•  Si  utiliza  un  modem  en  el  PC  de  escritorio,  enciendalo  antes  de  partir. 

•  Deje  el  PC  de  escritorio  encendido,  y  asegurese  de  que  inicio  sesion  con 
el  mismo  nombre  de  usuario  que  con  el  que  creo  la  asociacion. 

•  Asegurese  de  que  se  estan  ejecutando  el  programa  PIM  y  el  de  correo 
electronico  (Microsoft  Outlook  o  Microsoft®  Exchange). 

Si  recibe  un  mensaje  de  error  en  el  HP  Jornada  indicando  que  debe  prestar 
atencion  a  cierto  tipo  de  informacion,  o  si  despues  de  la  sincronlzacion  hay 
elementos  no  resueltos,  necesita  sincronizar  directamente  con  el  PC  de 
escritorio  mediante  una  conexion  por  cable  serie,  soporte  o  por  infrarrojos. 

Cdmo  expLorar  el  HP  Jornada  desde  el 
PC  de  escritorio 

Mientras  el  HP  Jornada  este  conectado  a  un  PC  de  escritorio,  puede  utillzar 
ActiveSync  para  examlnar  el  contenido  del  HP  Jornada  desde  el  PC  de 
escritorio.  En  la  ventana  de  ActiveSync  del  PC  de  escritorio,  haga  die  en 
Explorer  en  el  menu  Archlvo.  El  contenido  del  HP  Jornada  se  mostrara  en  la 
ventana  Dispositivos  moviles. 

Puede  tambien  explorar  el  contenido  del  HP  Jornada  desde  el  Explorador  de 
Windows  haciendo  doble  die  en  el  ieono  de  Dispositivos  moviles  en  Mi  PC,  o 
bien  en  la  lista  desplegable  de  las  unidades  disponibles. 
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Mientras  este  explorando  puede  cortar,  pegar  y  copiar  archivos  entre  las 
carpetas  del  HP  Jornada  o  transferir  archivos  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de 
escritorio,  arrastrando  simplemente  los  iconos  de  los  archivos 
correspondientes  de  una  carpeta  a  otra. 

No  puede  abrir  documentos  o  Iniciar  programas  almacenados  en  el  HP 
Jornada  haclendo  doble  die  en  los  iconos  correspondientes  de  la  ventana 
Dispositivos  moviles  en  el  PC  de  escritorio.  Al  hacer  doble  die  sobre  un  icono 
aparecen  las  propiedades  del  archive  al  que  representa. 

Como  transFerir  archivos  entre  el  HP  Jornada 
y  el  PC  de  escritorio 

Puede  copiar  archivos  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio  arrastrando 
los  iconos  desde  la  ventana  Dispositivos  moviles  o  hacia  ella,  o  mediante  los 
comandos  Cortar,  Copiar  y  Pegar  del  menu  Edicion. 

Es  posible  que  los  archivos  creados  en  el  PC  de  escritorio  necesiten  ser 
convertidos  antes  de  poder  utillzarlos  en  el  HP  Jornada  y,  a  la  inversa,  puede 
que  sea  necesario  que  los  creados  en  el  HP  Jornada  se  conviertan  antes  de 
utilizarlos  en  el  PC  de  escritorio.  De  manera  predeterminada,  ActiveSync 
convierte  automaticamente  los  archivos  al  tipo  adecuado;  sin  embargo,  puede 
elegir  no  convertir  archivos  o  especificar  las  conversiones  para  cada  tipo  de 
archive  cambiando  las  opciones  de  ActiveSync. 

Para  estabLecer  las  opciones  de  conversi6n  de  archivos 

1 .  Inicie  ActiveSync  en  el  PC  de  escritorio. 

2.  En  el  menu  Herra.,  haga  die  en  Opciones. 

3.  En  la  fieha  Regies,  haga  die  en  Configuracion  de  conversion. 

4.  Para  desactivar  la  conversion  automatica,  elimine  la  marca  de  la 
casilla  de  verificacion  Convertir  arcliivos  al  sincronizarios, 
copiarlos  o  moverlos. 

Como  realizar  copias  de  seguridad  y  restauracidn 
de  datos 

Para  evitar  la  perdida  de  datos,  debe  realizar  freeuentemente  una  copia  de 
seguridad  del  HP  Jornada.  Puede  realizar  dicha  copia  de  seguridad  de  dos 
maneras: 

•    Utilice  ActiveSync  para  realizar  la  copia  de  seguridad  de  todos  los  datos 
en  el  PC  de  escritorio. 
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•    Utilice  la  aplicacion  Copia  de  seguridad  de  HP  para  realizar  la  copia  de 
segurldad  de  todos  los  datos  o  solo  de  las  bases  de  datos  de  Contactos, 
Calendario,  y  Tareas  (datos  PIM)  en  una  tarjeta  CompactFlash  o  en  la 
memoria  interna. 


Los  archlvos  de  copia  de  seguridad  no  estan  protegidos  mediante  contrasena, 
ni  siquiera  si  lia  establecido  una  contrasena  para  el  HP  Jornada.  Si  almacena 
informacion  confidencial  en  el  HP  Jornada,  proteja  el  archive  de  copia  de 
seguridad  como  lo  haria  con  cualquier  otro  archive  que  contuviera  informacion 
confidencial. 


Como  realizar  una  copia  de  seguridad  con  ActiveSync 

Cuando  realiza  una  copia  de  seguridad  del  HP  Jornada  mediante  IVIicrosoft 
ActiveSync,  el  archivo  de  copia  de  seguridad  contiene  todos  los  archives, 
bases  de  datos,  informacion  PIIVI  y  programas  basados  en  RAM  del  Pocket 
PC.  El  archivo  de  copia  de  seguridad  se  almacena  en  el  PC  de  escritorio. 

Si  ha  establecido  una  asociacion  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio, 
puede  configurar  ActiveSync  para  que  realice  automaticamente  una  copia  de 
seguridad  de  los  datos  cada  vez  que  se  conecta.  Puede  tambien  realizar  la 
copia  de  seguridad  del  HP  Jornada  manualmente,  siempre  que  lo  desee. 
ActiveSync  permite  decidir  entre  realizar  copia  de  seguridad  de  toda  la 
informacion  cada  vez,  o  solo  de  la  informacion  nueva  y  de  la  actualizada. 

Para  realizar  una  copia  de  seguridad  de  Los  datos  con  ActiveSync 

1 .  Conecte  el  HP  Jornada  al  PC  de  escritorio. 

2.  En  la  ventana  de  ActiveSync  del  PC  de  escritorio,  en  el  menu  Herra., 
haga  die  en  Copia  de  seguridad/Restauracion  y,  a  continuacion, 
haga  die  en  la  ficha  Copia  de  seguridad. 

3.  Seleccione  Copia  completa  (para  realizar  cada  vez  la  copia  de 
seguridad  de  toda  la  informacion)  o  Incremental  (para  realizar  la 
copia  de  seguridad  solo  de  la  informacion  nueva  o  actualizada). 

4.  Haga  die  en  Cambiar  para  cambiar  el  nombre  del  archivo  de  copia 
de  seguridad  o  para  especificar  una  ubicacion  para  el  mismo. 

5.  Haga  die  en  Realizar  ahora  una  copia  de  seguridad. 
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Como  reaLizar  una  copia  de  seguridad  con  Copia  de 
seguridad  de  HP 

La  aplicacion  Copia  de  seguridad  de  HP  le  ofrece  flexibilidad  adicional  para 
reallzar  la  copia  de  seguridad  de  sus  datos  mas  valiosos.  Con  Copia  de 
seguridad  de  HP,  puede  reallzar  una  copia  de  seguridad  de  todos  los  datos  o 
solo  de  las  bases  de  datos  del  Calendario,  Contactos  y  Tareas  (bases  de 
datos  PIIVI).  Puede  guardar  el  archive  de  copia  de  seguridad  en  la  memoria 
Interna  o  en  una  tarjeta  CompactFlash,  de  tal  manera  que  sus  datos  quedan 
protegidos  incluso  si  viaja  o  si  se  separa  del  PC  de  escritorio. 


La  realizacion  de  una  copia  de  seguridad  en  un  archive  almacenado  en  el  HP 
Jornada  no  protegera  los  datos  si  el  Pocket  PC  pierde  energfa  o  si  restaura  la 
configuracion  predeterminada  de  fabrica  en  el  HP  Jornada.  Para  garantizar  la 
seguridad  de  los  datos  se  recomlenda  que  realice  la  copia  de  seguridad  en 
una  tarjeta  CompactFlash  o  en  el  PC  de  escritorio. 

Para  reaLizar  una  copia  de  seguridad  mediante  Copia  de 
seguridad  de  HP 

1 .  Utillce  el  Conmutador  de  tareas  de  HP  para  cerrar  todas  las 
aplicaciones  que  se  encuentren  en  ejecucion.  (En  la  pantalla  Hoy, 
puntee  en  el  icono  del  Conmutador  de  tareas  de  HP  y,  a 
continuaclon,  puntee  en  Cerrar  ventana  y  en  Cerrar  todo  en  el 
menu  emergente). 

2.  Desconecte  el  HP  Jornada  del  PC  de  escritorio. 

3.  En  el  menu  Inicio  del  HP  Jornada,  puntee  en  Configuracion. 

4.  Puntee  en  la  ficha  Sistema  y,  a  continuacion,  en  Copia  de 
seguridad  de  HP. 

5.  En  la  ficha  Copia  de  seguridad,  puntee  en  Copiar  todos  los  datos 
o  en  Copiar  las  bases  de  datos  RIM. 

6.  En  el  cuadro  Nombre,  escrlba  un  nombre  para  el  archive  de  copia  de 
seguridad,  y  selecclone  de  la  llsta  desplegable  una  ubicacion  para  el 
almacenamlento  del  misme. 

7.  Puntee  en  OK  para  Iniciar  la  copia  de  seguridad. 

El  archive  de  copia  de  seguridad  (.dbe  o  .dbb)  se  encuentra  siembre 
guardade  en  la  carpeta  My  Documents.  Si  realiza  la  copia  de  seguridad  de 
los  datos  en  una  tarjeta  CompactFlash,  se  crea  automatlcamente  una  carpeta 
My  Documents. 
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Como  restaurar  datos 

Cuando  utiliza  el  archivo  de  copia  de  seguridad  para  restaurar  la  informacion  en 
el  HP  Jornada,  la  informacion  del  dispositive  se  reemplaza  con  la  informacion 
almacenada  en  el  arcliivo  de  copia  de  seguridad.  Si  ha  creado  archives  en  el 
HP  Jornada  desde  la  ultima  copia  de  seguridad  y  no  desea  borrar  estos 
archivos  durante  el  proceso  de  restauracion,  mueva  los  archives  desde  el  HP 
Jornada  al  PC  de  escritorio  antes  de  restaurar  la  informacion.  Puede  restaurar 
datos  mediante  ActiveSync  o  mediants  la  aplicacion  Copia  de  seguridad  de  HP. 

Como  restaurar  datos  con  ActiveSync 

La  restauracion  de  datos  mediante  ActiveSync  reemplaza  a  toda  la 
informacion  almacenada  en  el  HP  Jornada.  Se  perderan  los  datos  anadidos 
despues  de  crear  el  archivo  de  copia  de  seguridad. 


Para  restaurar  datos  con  ActiveSync 

1 .  Conecte  el  HP  Jornada  al  PC  de  escritorio. 

2.  Utilice  el  Conmutador  de  tareas  de  HP  para  cerrar  todas  las 
aplicaciones  que  se  encuentran  en  ejecucion  en  el  HP  Jornada.  (En 
la  pantalla  Hoy,  puntee  en  el  icono  del  Conmutador  de  tareas  de  HP 
y,  a  continuacion,  puntee  en  Cerrar  ventana  y  en  Cerrar  todo  en  el 
menu  emergente). 

3.  En  la  ventana  de  ActiveSync  del  PC  de  escritorio,  en  el  menu  Herra., 
haga  die  en  Copia  de  seguridad/Restauracion  y,  a  continuacion, 
haga  die  en  la  ficha  Restaurar. 

4.  Haga  die  en  Restaurar  ahora.  No  utilice  el  dispositive  hasta  que 
haya  finalizado  el  proceso  de  restauracion. 

5.  Desconecte  el  cable  de  sineronizacion  o  retire  el  HP  Jornada  del 
soporte,  retire  la  tarjeta  CompactFlash  (si  esta  instalada)  y 
reinicialice  el  HP  Jornada.  Consulte  la  seccion  Como  reinicializar  el 
HP  Jornada  en  el  capltulo  9. 

Como  restaurar  copias  de  seguridad  incrementales 

Si  ha  realizado  copias  de  seguridad  incrementales,  debe  restaurar 
individualmente  cada  archivo  de  copia  de  seguridad,  comenzando  por  el  original 
(completo)  y  siguiendo  progresivamente  desde  el  mas  antiguo  al  mas  reciente. 

Para  seleccionar  el  archivo  de  copia  de  seguridad  que  desea  restaurar,  debe 
coneetar  el  HP  Jornada  al  PC  de  escritorio  como  invitado.  Si  ya  ha  estableeido 
una  asociaeion,  debe  eliminar  dicha  asociacion  en  el  PC  de  escritorio.  (En 
ActiveSync,  en  el  menu  Archivo,  haga  die  en  Eiiminar  asociacion). 
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Como  restaurar  datos  con  Copia  de  seguridad  de  HP 

Utilice  la  aplicacion  Copia  de  seguridad  de  HP  para  reemplazar  todos  los 
datos  del  Pocl<et  PC  o  solo  los  de  las  bases  de  datos  de  los  Contactos, 
Calendario  y  Tareas  (bases  de  datos  PIM)  con  datos  de  un  archivo  de  copia 
de  seguridad  existente. 


Dependiendo  del  tipo  de  archivo  de  copia  de  seguridad,  la  operacion  de 
restauracion  reemplaza  a  toda  la  informacion  almacenada  en  las  bases  de 
datos  PIM  0  a  todos  los  datos  almacenados  en  el  Pocket  PC.  Se  perdera 
cualquier  dato  anadido  despues  de  haber  creado  el  archivo  de  copia  de 
seguridad. 


Para  restaurar  datos  con  Copia  de  seguridad  de  HP 

1 .  Utilice  el  Conmutador  de  tareas  de  HP  para  cerrar  todas  las 
aplicaciones  que  se  encuentran  en  ejecucion.  (En  la  pantalla  Hoy, 
puntee  en  el  icono  del  Conmutador  de  tareas  de  HP  y,  a 
continuacion,  puntee  en  Cerrar  ventana  y  en  Cerrar  todo  en  el 
menu  emergente). 

2.  Desconecte  el  HP  Jornada  del  PC  de  escritorio. 

3.  Inicie  la  Copia  de  seguridad  de  HP  en  el  HP  Jornada. 

4.  En  la  ficha  Restaurar,  puntee  en  Restaurar  todos  los  datos  o  en 
Restaurar  las  bases  de  datos  PIM. 

5.  En  la  lista  de  archives,  puntee  en  el  nombre  de  un  archivo  de  copia 
de  seguridad  desde  el  que  desea  restaurar. 

6.  Retire  la  tarjeta  CompactFlash  (si  esta  instalada)  y  reinicialice  el  HP 
Jornada.  Consulte  la  seccion  Como  reinlcializar  el  HP  Jornada  en 
el  capitulo  9. 
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4 1  Cdmo  conectarse  a  Internet 

o  a  una  red 


Ademas  de  conectar  el  HP  Jornada  al  PC  de  escritorio  asociado,  es  posible  que 
desee  conectarlo  a  otros  equipos  remotos,  de  manera  que  pueda  tener  acceso  al 
correo  electronico,  explorar  Internet  o  recuperar  archives  de  una  red  corporativa, 
tanto  si  esta  en  casa  o  viajando.  En  este  capltulo  se  describe  lo  siguiente: 

•  Los  distintos  metodos  que  puede  utilizar  para  conectar  el  HP  Jornada  a 
un  modem,  a  un  telefono  celular  o  a  una  red. 

•  El  proceso  de  configurar  el  HP  Jornada  para  conectarlo  a  un  Proveedor 
de  servicios  Internet  (ISP)  o  a  una  red. 

•  El  modo  de  explorar  el  Web  (o  una  intranet  corporativa)  desde  el  HP 
Jornada  mediante  Microsoft  Internet  Explorer  y  los  Canales  moviles. 

•  El  envio  y  recepclon  de  mensajes  de  correo  electronico  con  el  HP 
Jornada. 
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Cdmo  conectar  el  HP  Jornada 

El  HP  Jornada  ofrece  varlas  posibllidades  de  conexion  a  un  equipo  remoto. 
Puede  utilizer  un  modem  de  tarjeta  CompactFlash  opcional,  un  modem  por 
infrarrojos  o  un  telefono  movil.  Para  utilizer  cualquiera  de  estos  metodos 
necesita  adquirir  un  modem  o  un  adaptador  como  accesorio  opcional.  Para 
obtener  mas  informacion  acerca  de  los  modems  y  accesorios  compatibles, 
visite  el  sitio  Web  del  HP  Jornada,  en  www.hp.com/iornada. 

Como  conectar  mediante  tarjeta  CompactFlash 

El  Pocket  PC  HP  Jornada  admite  una  gran  variedad  de  modems  de 
tarjeta  CompactFlash  y  tarjetas  de  interfaz  de  red  (NIC).  Si  utilize  tento  un 
modem  CompactFlash  como  una  CompactFlash  NIC,  la  terjeta  debe  ser  una 
tarjeta  CompactFlash  Tipo  I.  Para  obtener  una  lista  de  tarjetes  CompectFlesh 
compatibles,  visite  la  pagina  de  accesorios  del  HP  Jornada,  en 
www.hp.com/iornada. 

Muchas  NIC  necesitan  tambien  que  instale  un  controlador  de  software.  El 
fabricente  de  la  tarjeta  debe  suministrar  dicho  controledor  para  el  Pocket  PC 
HP  Jornada.  Siga  las  instrucciones  del  fabricente  de  le  terjete  pere  instaleria  y 
configurar  el  controlador  en  el  HP  Jorneda. 


El  controlador  pare  le  NIC  de  CompactFlash  y  de  terjeta  Socket  Low  Power 
Ethernet  esta  preinsteledo  en  el  HP  Jorneda. 


Despues  de  heber  insteledo  y  configuredo  le  tarjeta  y  cada  vez  que  cree  una 
conexion  nueve,  epareceran  la  merca  y  el  modelo  de  le  terjete  en  la  lista  de 
modems  de  la  lista  de  adaptadores  de  red  (consults  la  seccion  Como  crear 
una  conexion  a  un  ISP  o  a  una  red  en  este  cepitulo). 

Cuendo  este  listo  pere  conecterse,  conecte  la  tarjeta  CompectFlesh  e  una 
linea  telefonice  anelogica  o  a  una  conexion  de  red,  mediante  el  cable 
edecuado.  Siga  las  instrucciones  del  fabricente  de  le  terjete  para  conectar  el 
cable  al  puerto  de  la  tarjeta. 


No  conecte  el  modem  CompectFlesh  e  una  Knee  telefonice  digitel  excepto  si 
este  especielmente  disenado  para  el  uso  con  linea  digital. 
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Ranura  para  tarjeta  CompactFlash 

Como  conectar  mediante  un  modem  por  inFrarrojos 

Puede  tambien  utilizar  el  puerto  de  infrarrojos  del  HP  Jornada  para  conectarse 
a  Internet  o  a  un  equipo  remoto  a  traves  de  un  modem  por  infrarrojos 
compatible  con  IrDA.  Al  crear  una  nueva  conexion  de  acceso  telefonico, 
selecclone  Modem  generico  IrDA  de  la  lista  de  modems.  Conecte  el  modem 
a  una  lines  telefonica,  segun  las  instrucciones  del  fabricante  y  alinee  el  puerto 
de  infrarrojos  del  HP  Jornada  con  el  puerto  de  infrarrojos  del  modem  antes  de 
marcar. 

Como  conectar  mediante  un  telefono  moviL 

Si  el  servicio  de  telefonia  movil  admite  conexion  a  datos  remotos,  puede 
utilizar  el  telefono  movil  para  conectar  el  HP  Jornada  a  Internet  o  a  un  equipo 
remoto.  Dependiendo  de  la  marca  y  del  modelo  del  telefono  movil,  puede 
conectar  este  al  Pocket  PC  mediante  interfaz  de  tarjeta  CompactFlasli  o 
mediante  el  puerto  de  infrarrojos. 


44 1  Quia  del  Usuario  del  HP  Jornada  Serie  540 


Kit  de  conexidn  a  CompactFlash 

Es  poslble  que  pueda  conseguir  del  fabricante  del  teiefono  o  de  terceros 
fabricantes  un  kit  de  conexion  para  CompactFlash  Tipo  I.  En  cualqulera  de  los 
dos  casos,  el  kit  debe  estar  disenado  para  funcionar  con  el  modelo  especifico 
de  teiefono,  y  el  fabricante  debe  facilitar  un  controlador  para  su  uso  con  el 
Pocket  PC  HP  Jornada. 

Despues  de  haber  instalado  y  configurado  la  tarjeta  y  cada  vez  que  cree  una 
conexion  nueva,  apareceran  la  marca  y  el  modelo  de  la  tarjeta  en  la  lista  de 
modems  de  la  lista  de  adaptadores  de  red  (consulte  la  seccion  Como  crear 
una  conexion  a  un  iSP  o  a  una  red  en  este  capitulo). 


El  controlador  para  la  tarjeta  Socket  Digital  Phone  (DPC)  esta  preinstalado  en 
el  HP  Jornada. 


Por  inFrarrojos 

Si  el  teiefono  movil  tiene  un  puerto  de  infrarrojos  compatible  con  IrDA 
incorporado  (o  si  dispone  de  un  kit  de  conexion  por  infrarrojos  opcional 
adecuado  para  el  mismo),  puede  utilizar  el  puerto  de  infrarrojos  del  HP 
Jornada  para  conectarse.  Al  crear  una  nueva  conexion  de  acceso  telefonico, 
seleccione  IVIodem  generico  IrDA  de  la  lista  de  modems.  Alinee  el  puerto  de 
infrarrojos  del  HP  Jornada  con  el  puerto  de  infrarrojos  del  teiefono  movil  antes 
de  marcar.  Para  obtener  instrucciones  detalladas  acerca  de  como  establecer 
una  conexion  inalambrica  mediante  un  teiefono  movil,  visite  el  sitio  Web  del 
HP  Jornada,  en  www.hp.com/iornada. 

Como  crear  una  conexion  a  un  ISP  o  a  una  red 

Para  conectarse  a  una  red  o  a  Internet,  necesita  una  cuenta  con  un  proveedor 
de  servicios  Internet  (ISP),  una  cuenta  en  la  red  corporativa  o  permiso  de 
acceso  para  llamar  a  un  equipo  especifico. 

Para  cada  cuenta  necesitara  un  nombre  de  usuario  y  una  contrasena 
proporcionada  por  el  ISP  o  por  el  administrador  de  la  cuenta.  Si  se  conecta  a 
un  ISP  comercial,  necesitara  tambien  saber  el  numero  de  acceso  telefonico  y 
las  direcciones  IP  y  DNS  (si  se  solicitan). 

Si  tiene  intencion  de  utilizar  la  cuenta  para  enviar  o  recibir  mensajes  de  correo 
electronico  directamente  desde  el  HP  Jornada,  el  ISP  o  el  administrador  de  la 
cuenta  debe  tambien  facilitarle  la  informacion  siguiente: 

•  Un  nombre  de  usuario  y  una  contrasena  para  la  cuenta  de  correo 
electronico  (pueden  ser  diferentes  a  los  que  utiliza  para  conectarse). 

•  El  nombre  del  servidor  P0P3  o  IMAP4  (para  los  mensajes  entrantes). 

•  El  nombre  del  servidor  SMTP  (para  los  mensajes  salientes). 
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Antes  de  que  pueda  utilizar  el  modem  para  conectarse  a  un  ISP  o  para  llamar 
a  un  PC  de  escritorio  especifico,  debe  crear  en  el  HP  Jornada  una  conexion 
para  dicho  servlcio.  Si  utiliza  una  NIC  para  conectarse  a  una  red  corporativa 
debe  configurar  la  conexion  de  red.  El  HP  Jornada  reconocera  la  conexion 
una  vez  que  haya  conectado  el  cable  de  red  a  la  NIC. 

Para  crear  una  conexion  de  acceso  teleFonico  (a  un  ISP  o  a  un  PC 
determinado) 

1 .  Instale  un  modem  o  una  NIC.  Para  obtener  mas  informacion, 
consulte  la  seccion  Como  conectar  el  HP  Jornada  en  este  capitulo. 

2.  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion  y,  a  continuacion,  en  la 
ficha  Conexiones. 

3.  Puntee  en  el  icono  Modem. 

4.  Puntee  en  Nueva  conexion. 

5.  Especifique  un  nombre  para  la  conexion.  El  nombre  puede  ser  el  que 
desee,  pero  deberia  describir  la  conexion,  por  ejempio,  "acceso 
telefonico  corporative". 

6.  Seleccione  en  la  lista  la  marca  y  modelo  del  modem.  Si  su  modem 
no  aparece  en  la  lista,  as  posible  que  no  haya  sido  instalado 
correctamente.  Consulte  las  Instrucciones  del  fabricante  para 
asegurarse  de  que  esta  bien  instalado. 

7.  Seleccione  la  velocidad  en  baudios.  La  velocidad  seleccionada  debe 
ser  compatible  tanto  con  el  modem  como  con  el  ISP  o  con  el  equipo 
de  red  con  el  que  va  a  conectarse.  Si  no  esta  seguro  de  la  velocidad, 
consulte  al  administrador  de  la  cuenta. 

8.  Si  el  ISP  o  el  administrador  de  la  cuenta  le  facilito  unos  parametros 
determinados,  como  direcciones  IP,  direcciones  DNS  o  control  de 
paridad  o  flujo,  o  si  la  conexion  utiliza  SLIP,  puntee  en  Avanzado  y 
especifique  esta  informacion  en  la  ficlia  adecuada. 

9.  Puntee  en  Siguiente  y,  a  continuacion,  especifique  el  numero  de 
telefono  que  debe  marcar  para  conectar  con  el  ISP  o  con  el  equipo 
de  red. 

10.  Puntee  en  Siguiente  y,  a  continuacion,  establezca  las  opciones  de 
marcado. 

1 1 .  Puntee  en  Finalizar. 

12.  En  la  ficha  IVIarcado,  seleccione  la  ubicacion  para  el  marcado  y 
establezca  las  opciones  y  patrones  de  marcado  necesarios  (para 
obtener  una  descripcion  de  las  cadenas  y  opciones  de  marcado, 
consulte  la  Ayuda  en  linea  del  HP  Jornada). 

Para  establecer  una  conexion  siga  el  procedimiento  Para  conectar  con  un 
ISP  o  un  PC  de  escritorio  que  se  indica  mas  adelante. 
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Para  conRgurar  una  conexion  de  red 

1.  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion  y,  a  continuacion,  en  la 
ficha  Conexiones. 

2.  Puntee  en  el  icono  Red. 

3.  En  la  ficha  Adaptadores,  selecclone  el  nombre  de  la  tarjeta 
CompactFlash  NIC  en  la  lista  de  adaptadores  Instalados. 

4.  Si  el  ISP  o  el  administrador  de  la  cuenta  le  facilito  unos  parametros 
determinados,  como  dlrecciones  IP  o  direcciones  DNS,  especifique 
esta  informacion  en  la  ficha  adecuada  y,  a  continuacion  puntee  en  OK. 

5.  En  la  ficha  Identificacion,  especifique  el  nombre  de  usuario,  la 
contraseiia  y  el  dominio  (si  es  necesario). 

Para  conectar  con  un  ISP  o  un  PC  de  escritorio 

1 .  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Programas  y,  a  continuacion,  en  el 
icono  Conexiones. 

2.  Puntee  en  el  icono  para  la  conexion.  En  la  carpeta  Conexiones 
deben  aparecer  todas  las  conexiones  creadas. 

3.  Escriba  el  nombre  de  usuario,  la  contrasena  y  el  dominio  (si  es 
necesario). 

4.  Selecclone  una  ubicacion  para  el  marcado.  Puntee  en  Opciones  de 
marcado  para  confirmar  o  cambiar  la  configuracion  de  la  ubicacion 
seleccionada  o  para  crear  una  nueva  ubicacion. 

5.  En  el  cuadro  de  dialogo  Opciones  de  marcado,  puntee  en  Patrones 
de  marcado  con  el  fin  de  realizar  los  cambios  necesarios  en  el 
patron  de  marcado  de  la  llamada.  Para  obtener  una  explicacion 
acerca  de  los  patrones  de  marcado,  consulte  la  Ayuda  en  Ifnea  del 
HP  Jornada. 

6.  Puntee  en  OK  para  cerrar  el  cuadro  de  dialogo  Opciones  de  marcado. 

7.  Puntee  en  Conectar. 

8.  En  el  cuadro  de  dialogo  Conectar  con,  confirme  que  aparece  el 
numero  de  telefono  correcto.  SI  el  niimero  de  telefono  no  es  el 
correcto,  ajuste  la  configuracion  en  Opciones  de  marcado  y/o  en 
Patrones  de  marcado. 


Despues  de  configurar  un  servicio  de  correo  electronico,  puede  tambien 
conectar  con  el  servidor  de  correo  electronico  desde  la  Bandeja  de  entrada. 
Selecclone  el  servicio  adecuado  en  el  menu  Servicios  y,  a  continuacion 
puntee  en  el  boton  Conectar  (o  puntee  en  Conectar  en  el  menu  Servicios). 
Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion  Como  enviar  y  recibir 
correo  electronico  en  este  capitulo. 
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Cdmo  expLorar  el  Web  (o  una  intranet 
corporativa) 

Una  vez  que  se  ha  conectado,  puede  explorar  Internet  o  una  intranet 
corporativa  mediante  IVIicrosoft®  Pocket  Internet  Explorer,  y  puede  cargar  los 
Canales  moviles  para  verlos  en  el  HP  Jornada  sin  conexlon. 

Microsoft  Pocket  Internet  Explorer 

Puede  utilizar  Microsoft  Pocket  Internet  Explorer  para  explorar  los  favorites  y 
los  canales  moviles  que  ha  cargado  en  el  HP  Jornada,  sin  estar  conectado  a 
Internet.  O  bien,  puede  conectarse  a  Internet  (o  a  una  red  corporativa)  para 
explorar  el  Web  o  una  intranet  corporativa. 


SusmbiwMi  a  los  canates 

Vrr  llni-r.i.  ^7;  (+_,  S  • 

iBotdn  Favorites 
Boton  Inicio 
Bot6n  Actualizar 

Pagina  de  inicio  de  Pocket  Internet  Explorer 
Para  explorar  eL  Web 

1 .  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Internet  Explorer. 

2.  Conecte  el  HP  Jornada  a  un  modem  o  a  la  red  (consulte  la  seccion 
Como  conectar  el  HP  Jornada  en  este  capitulo). 

3.  En  el  menu  Herra.,  puntee  en  Opciones  y,  a  continuacion,  en  la 
ficha  Conexiones. 
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4.  En  la  ficha  Conexiones,  seleccione  una  conexion  de  la  lista  Tipo. 

5.  Si  su  ISP  le  soliclta  que  se  conecte  a  un  servldor  proxy,  seleccione  la 
casllla  de  verificacion  Usar  servidor  proxy  y,  a  contlnuaclon, 
especlflque  la  direcclon  del  servidor  proxy.  Para  obtener  mas 
informacion  consulte  al  administrador  de  la  cuenta. 

6.  Puntee  en  OK  para  volver  a  Internet  Explorer  y,  a  contlnuaclon,  en  el 
menu  Herra.,  puntee  en  Conectar. 

7.  En  el  menu  Ver,  puntee  en  Barra  de  direcciones  y,  a  contlnuaclon, 
escriba  una  URL. 

-0  blen- 

Puntee  en  ftl  y,  a  contlnuaclon,  puntee  en  el  favorite  que  desea  ver. 

8.  Para  cerrar  la  conexion,  puntee  en  Herra.  y,  a  contlnuaclon,  en 
Desconectar. 


Puede  tener  Pocket  Internet  Explorer  conectado  automatlcamente  a  Internet 
cuando  trata  de  tener  acceso  a  una  pagina  que  no  se  encuentra  almacenada 
en  el  HP  Jornada.  En  el  menu  Herra.,  puntee  en  Opciones  y,  a  contlnuaclon, 
en  la  ficha  Conexiones.  Seleccione  una  conexion  y,  a  contlnuaclon, 
seleccione  la  casllla  de  verificacion  Acceso  automatico  a  contenido  remoto. 


Can  ales  moviles 

Los  Canales  moviles  son  sitios  Web  dlsenados  especiflcamente  para  verlos 
en  un  Pocket  PC,  sin  estar  conectado.  Puede  suscribirse  sin  cuota  alguna  a 
los  Canales  moviles  proporcionados  por  los  colaboradores  de  Microsoft. 

La  suscrlpcion  a  los  Canales  moviles  se  realiza  a  traves  de  Internet  Explorer 
en  el  PC  de  escritorio.  Se  almacenan  en  la  subcarpeta  Canales  dentro  de  la 
carpeta  Favoritos  moviles  de  la  carpeta  IVIicrosoft  Internet  Explorer  y  se 
cargan  en  el  HP  Jornada  durante  la  sincronizacion.  Para  ver  una  lista  de  los 
canales  moviles  a  los  que  puede  suscribirse  sin  cuota  alguna,  vislte  la  pagina 
Web  con  la  lista  de  Canales  moviles  de  Windows  CE,  en 
www.microsoft.com/windowsce/channels. 

MIentras  se  muestra  la  pagina  Web  del  canal,  haga  die  en  el  boton  Agregar 
canal  movil  y,  a  continuacion,  seleccione  Posibilitar  trabajo  sin  conexion 
para  cargar  el  canal  en  el  PC  de  escritorio.  El  canal  movll  se  transferira  al 
dispositive  la  proxima  vez  que  lo  sincronice. 

Para  ver  Los  canaLes 

1 .  Puntee  en  ffi  para  visualizar  la  lista  de  favoritos. 

2.  Puntee  en  el  canal  que  desea  ver. 
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Internet  Explorer  muestra  la  pagina  que  fue  cargada  la  ultima  vez  que  realizo 
una  sincronizaclon  con  el  PC  de  escritorlo.  Si  esta  pagina  no  se  encuentra 
almacenada  en  el  HP  Jornada,  el  favorito  aparecera  atenuado,  y  debe  realizar 
una  sincronizaclon  con  el  PC  de  escritorio  o  conectarse  a  Internet  antes  de 
poder  ver  dicha  pagina. 

Favorites  moviles 

Al  instalar  ActiveSync  se  crea  una  subcarpeta  llamada  Favoritos  moviles  en 
la  carpeta  Favoritos  del  PC  de  escritorio.  Puede  sincronizar  los  favoritos  de 
esta  subcarpeta  con  los  del  HP  Jornada.  Si  no  marca  el  vinculo  favorito  como 
favorito  movil,  en  el  dispositive  solo  se  cargara  el  vinculo,  y  necesitara 
conectarse  al  ISP  o  a  la  red  para  ver  el  contenido. 

Si  utiliza  Microsoft  Internet  Explorer  5  en  el  PC  de  escritorio,  puede  marcar  un 
vinculo  como  favorito  movil  y,  a  continuacion,  cargar  los  favoritos  moviles  en 
el  HP  Jornada.  Esto  le  permite  ver  paginas  Web  sin  necesidad  de  estar 
conectado  al  ISP  o  al  PC  de  escritorio.  Utilice  el  complemento  de  Internet 
Explorer  5  instalado  con  ActiveSync  para  crear  rapidamente  favoritos  moviles. 

Para  crear  un  Favorito  movil 

1 .  En  Internet  Explorer  5  del  PC  de  escritorio  haga  die  en  Herra.  y,  a 
continuacion,  en  Crear  favorito  movil. 

2.  Para  cambiar  el  nombre  del  vinculo,  escriba  un  nombre  nuevo  en  el 
cuadro  Nombre. 

3.  Si  desea  actualizar  regularmente  la  pagina,  seleccione  un  programa 
de  actualizacion  en  la  lista  Actualizar. 

4.  Haga  die  en  Aceptar.  Internet  Explorer  cargara  la  ultima  version  de 
la  pagina  Web  en  el  PC  de  escritorio. 

5.  Si  desea  cargar  las  paginas  que  estan  vinculadas  al  favorito  movil 
que  acaba  de  crear,  en  Internet  Explorer  del  PC  de  escritorio  haga 
die  con  el  boton  secundario  del  mouse  en  el  favorito  movil  y,  a 
continuacion,  haga  die  en  Propiedades.  En  la  ficha  Descargar, 
especifique  el  nivel  de  vinculos  que  desea  descargar. 

6.  Sincronice  el  dispositivo  con  el  PC  de  escritorio.  Los  Favoritos 
moviles  almacenados  en  la  carpeta  Favoritos  moviles  de  Internet 
Explorer  5  se  cargaran  en  el  dispositivo. 


Si  no  especifica  un  programa  de  actualizacion  en  el  paso  3,  debe  actualizar 
manualmente  la  informacion  del  HP  Jornada.  Antes  de  realizar  la 
sincronizaclon,  en  Internet  Explorer  del  PC  de  escritorio  haga  die  en  Herra.  y, 
a  continuacion,  en  Sincronizar.  Compruebe  que  se  ha  cargado  el  contenido 
de  la  ultima  vez  y,  si  fuera  necesario,  carguelo  manualmente. 
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Puede  anadir  un  boton  a  la  barra  de  herramientas  de  Internet  Explorer  para 
^«  crear  favoritos  moviles.  En  Internet  Explorer  5  del  PC  de  escrltorlo  haga  die 
— ^   en  Ver,  Barras  de  herramientas  y,  a  continuaclon,  en  Personalizar. 


Para  ver  los  Favoritos  moviles 

1 .  Puntee  en  ft  para  visualizar  la  lista  de  favoritos. 

2.  Puntee  en  el  favorito  movil  que  desea  ver. 

Vera  la  pagina  que  cargo  la  ultima  vez  que  realizo  una  sincronizacion 
con  el  PC  de  escrltorlo.  Si  la  pagina  no  se  encuentra  en  el  dispositive 
el  favorito  aparecera  atenuado,  y  debe  realizar  una  sincronizacion 
con  el  PC  de  escritorio  o  conectarse  a  Internet  para  ver  dicha  pagina. 


11:42  (ok) 

Favoritos 

M  Favoritos  moviles 

Bienvenido  a  Microsoft  Espana 

i  Bienvenido  a  MSN.COM 

Introducddn 

Abrif 

Agregc-  o  ehrrinc- 

Favoritos  moviles 


Cdmo  ahorrar  memoria 

Los  favoritos  moviles  pueden  utilizar  una  gran  cantidad  de  memoria  de 
almacenamiento  en  el  HP  Jornada.  Siga  estas  sugerencias  para  minimizar  la 
cantidad  de  memoria  utilizada: 
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•  Desactive  las  imagenes  y  los  sonidos  o  Impida  que  algunos  favoritos 
moviles  se  carguen  en  el  HP  Jornada.  En  ActiveSync  del  PC  de  escritorlo, 
en  el  menu  Herra.,  haga  die  en  Opciones,  seleccione  el  tipo  de 
informaclon  de  Favoritos  y,  a  continuacion,  haga  die  en  Configuracion. 
Para  obtener  mas  informaclon,  eonsulte  la  Ayuda  de  ActiveSyne. 

•  Limite  el  numero  de  paginas  vineuladas  que  puede  cargar.  En  Internet 
Explorer  del  PC  de  escritorlo  haga  die  eon  el  boton  secundario  del  mouse 
en  el  favorito  movil  que  desea  cambiar  y,  a  continuacion,  haga  die  en 
Propiedades.  En  la  ficha  Descargar,  especifique  0  o  1  para  el  numero 
de  paginas  vineuladas  que  desea  cargar. 

Cdmo  enviar  y  reclbir  correo  electrdnico 

El  HP  Jornada  incluye  Bandeja  de  entrada,  un  programa  completo  de  correo 
electronico  que  forma  parte  de  Microsoft  Pocket  Outlook.  Puede  utilizar  el 
programa  Bandeja  de  entrada  para  enviar  y  reclbir  mensajes  de  correo 
electronico  bien  sincronizando  los  mensajes  con  Microsoft  Exchange  o 
Microsoft  Outlook  del  PC  de  escritorlo,  o  bien  conectandose  directamente  a 
un  servidor  de  correo  electronico  por  medio  de  un  proveedor  de  servicios 
Internet  (ISP)  o  una  red. 

Como  enviar  y  recibir  mensajes  de  correo  electronico  a 
traves  del  PC  de  escritorio 

Puede  enviar  y  recibir  mensajes  con  el  HP  Jornada  a  traves  del  servicio  de 
correo  electronico  del  PC  de  escritorio  sincronizando  la  bandeja  de  entrada. 
Cuando  habilita  la  sincronizacion  de  Bandeja  de  entrada  en  las  opciones  de 
ActiveSync,  los  mensajes  se  transfieren  desde  la  bandeja  de  entrada  y  la 
bandeja  de  salida  del  HP  Jornada  a  las  earpetas  correspondientes  del  PC  de 
escritorio  cada  vez  que  realize  una  sincronizacion. 

Para  hablLltar  la  sincronizacion  de  la  bandeja  de  entrada 

1 .  En  ActiveSyne  del  PC  de  escritorio,  en  el  menu  Herra.,  haga  die  en 
Opciones  y,  a  continuacion,  seleccione  el  tipo  de  informaclon  de  la 
bandeja  de  entrada. 

Al  realizar  una  sincronizacion: 

•  Los  mensajes  de  correo  electronico  de  la  carpeta  Bandeja  de  entrada  de 

las  versiones  de  escritorio  de  Microsoft  Exchange  o  Outlook  se  copian  a 
la  carpeta  Bandeja  de  entrada  del  HP  Jornada.  Los  mensajes  de  correo 
electronico  de  los  dos  equipos  estan  vinculados,  de  manera  que  cuando 
elimina  un  mensaje  de  correo  electronico  en  el  HP  Jornada,  se  eliminara 
en  el  PC  de  escritorio  la  proxima  vez  que  realice  una  sincronizacion. 
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•    Los  mensajes  de  correo  electronico  de  la  carpeta  Bandeja  de  salida  de 
su  dispositive  se  transfieren  a  la  bandeja  de  salida  de  Microsoft  Excliange 
o  Outlook  del  PC  de  escritorio.  Los  mensajes  se  envian  la  proxima  vez 
que  envie  correo  desde  el  PC  de  escritorio. 


Solo  puede  sincronizar  mensajes  de  correo  electronico  con  un  unico  PC  de 
escritorio.  Si  ha  establecido  asociaciones  antra  al  HP  Jornada  y  dos  equipos 
de  escritorio,  puede  sincronizar  la  bandeja  da  entrada  solamante  con  uno  de 
alios. 


Como  enviar  y  recibir  mensajes  con  la  Bandeja  de  entrada 

Si  tiene  una  cuenta  de  correo  electronico  con  un  ISP  o  en  una  red  corporativa, 
puede  conectarse  al  servidor  de  correo  electronico  para  dicha  cuanta 
madianta  un  modem  o  una  tarjata  de  red,  y  asi  utilizar  Bandeja  da  entrada 
para  anviar  y  racibir  mensajes  da  correo  electronico  diractamanta. 

Al  conactarse  al  servidor  de  correo  alactronico,  se  cargan  an  la  carpeta  Bandeja 
de  entrada  del  HP  Jornada  los  mensajes  nuevos,  se  envian  los  mensajes  da  la 
carpeta  Bandeja  de  salida  y  se  eliminan  de  la  Bandeja  de  entrada  los 

mensajes  que  han  sido  aliminados  en  el  servidor  de  correo  electronico. 

Los  mensajes  qua  recibe  directamente  dasda  un  servidor  da  correo  electronico 
(en  vez  de  desde  el  PC  de  escritorio)  permanecen  vinculados  al  servidor  de 
correo  electronico.  Si  elimina  un  mensaja  an  al  HP  Jornada,  dicho  mensaje  se 
borrara  del  servidor  da  corrao  electronico  la  proxima  vez  que  se  conecte. 

Puede  trabajar  con  los  mensajes  de  correo  electronico  estando  o  no 
conectado.  Si  trabaja  con  conexion,  lee  y  responde  mensajes  mientras  se 
encuentra  conectado  al  servidor  de  correo  electronico.  Los  mensajes  sa 
envian  en  cuanto  puntea  en  Enviar,  lo  cual  ahorra  espacio  en  el  dispositive. 

Si  trabaja  sin  conexion,  puede  desconectarsa  del  servidor  de  correo 
electronico,  ravisar  las  cabeceras  de  los  mensajes  o  los  mensajes  que  haya 
cargado  y,  a  continuacion,  decidir  que  mensaje  desea  cargar  por  complete.  La 
proxima  vez  qua  sa  conecte,  Bandeja  da  entrada  cargara  los  mensajes 
completes  que  hayan  sido  marcados  para  recuperar  del  servidor  y  envia  los 
mensajes  nuevos  que  haya  generado.  El  trabajo  sin  conexion  permite  reducir 
el  tiempo  de  conexion,  con  lo  que  puede  ahorrar  dinero,  especialmanta  si  esta 
realizando  llamadas  de  larga  distancia. 

Para  recuperar  mensajes  desde  una  cuenta  de  correo  electronico,  debe 
configurar  un  servicio  para  dicha  cuenta.  El  servicio  incluye  la  infermacion 
sobra  la  cuanta,  opciones  de  entrega  da  mansajas  y  un  vinculo  a  una 
conexion  de  acceso  telefonice  o  a  una  conexion  da  red. 
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Para  crear  un  servicio  de  correo  electronico 

1.  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Programas  y,  a  continuaclon,  puntee 
en  el  icono  Bandeja  de  entrada. 

2.  En  el  menu  Servicios,  puntee  en  Nuevo  servicio. 

3.  Selecclone  un  tipo  de  servicio  (IIV1AP4  o  POPS)  y  escriba  un  nombre 
para  dicho  servicio.  El  nombre  puede  ser  cualquiera  de  su  eleccion. 
Si  no  esta  seguro  del  tipo  de  servicio  asociado  a  su  cuenta,  consulte 
al  administrador  de  la  cuenta.  Puntee  en  Siguiente. 

4.  Si  se  conecta  al  servidor  de  correo  mediante  modem,  seleccione  una 
conexion  de  acceso  telefonico  en  la  lista  desplegable. 

-o  bien- 

Si  se  conecta  al  servidor  de  correo  mediante  una  conexion  de  red, 
seleccione  Conexion  de  red  en  la  lista  desplegable. 
-o  bien- 

Seleccione  Crear  nueva  conexion  para  crear  una  nueva  conexion 
de  acceso  telefonico  para  este  servicio.  Para  obtener  mas 
informacion  acerca  de  la  creacion  de  conexiones  de  acceso 
telefonico,  consulte  la  seccion  Como  crear  una  conexion  a  un  ISP 
o  a  una  red  en  este  capitulo. 

5.  Escriba  el  nombre  del  servidor  de  correo  electronico,  su  identificacion 
de  usuario  de  correo  electronico  y  su  contrasena. 

6.  Especifique  el  dominio  (si  es  necesario  para  el  acceso  a  redes  de 
Windows  NT),  la  direccion  del  servidor  de  correo  saliente  (SMTP)  y 
la  direccion  del  remite  para  las  respuestas  a  sus  mensajes.  Puntee 
en  Siguiente. 

7.  Establezca  las  opciones  de  entrega  de  mensajes  para  el  servicio  y,  a 
continuaclon,  puntee  en  Finalizar. 

Para  conectarse  al  servidor  de  correo  electronico  desde  Bandeja  de  entrada, 
seleccione  el  servicio  adecuado  en  el  menu  Servicios  y,  a  continuaclon, 
puntee  en  el  boton  Conectar  (o  puntee  en  Conectar  en  el  menu  Servicios). 

Como  trabajar  con  los  mensajes  en  el  HP  Jornada 

Cdmo  utilizar  la  lista  de  mensajes 

Los  mensajes  que  recibe  se  muestran  en  la  lista  de  mensajes.  De  manera 
predeterminada  los  mensajes  recibidos  mas  recientemente  aparecen  los 
primeros  de  la  lista.  Los  mensajes  no  leidos  se  muestran  en  negrita. 
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Seleccione  el  servicio  y 
la  caifeta  que  desea 
visualizar. 


Ferha 
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-i— Seleccione  el  criterio  de 
clasiicactdn  de  los  roensajes. 

-Puntee  aqui  para  abrir 
un  mensaje. 


Mwcar  cMno  no  leido 
Co|riar  a... 
Mover  a... 

CMbtener  copia  compteta 

Responder 
Respoiider  a  todos 
Reenviar 

Llinitrur 
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-Puntee  y  mantet^a  el  lapiz 
para  visualizar  las  acdones 
-  an  un  nrienij  emergente. 
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Puntee  aqui  para  conectarae 

y  envlar  y  reciWr  correo  etectrdnico. 


Puntee  aqui  para  conectarse 
!le< 


al  servido  seleaionado. 
Lista  de  mensajes  de  la  bandeja  de  entrada 


Para  leer  un  mensaje 

1 .    En  la  lista  de  nnensajes,  puntee  en  el  icono  del  mensaje  que  desea  leer. 

•  Para  responder  o  reenviar  el  mensaje,  puntee  en  CZMi. 

•  Para  leer  el  mensaje  siguiente,  puntee  en  la  flecha  hacia  abajo  de 
la  barra  de  comandos. 

•  Para  eliminar  un  mensaje,  puntee  en  5*^1.  Si  los  mensajes  estan 
todavia  vinculados  a  los  del  servidor  de  correo  electronico  o  a  los 
del  PC  de  escritorio,  se  almacenaran  en  la  carpeta  Eliminados 
(local).  Si  cargo  los  mensajes  directamente  desde  un  servidor  de 
correo  electronico,  seran  eliminados  tanto  del  HP  Jornada  como 
del  servidor  de  correo  electronico. 
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-Puntee  aquf  para  borrar 
este  mensaje. 


Puntee  aqui  para  ver  el 

mensaje  anterior  o  el  siguiente. 
Puntee  aqui  para  responder 
0  reenviar  este  mensaje. 

Barra  de  comandos  de  lectura  de  mensajes 

De  manera  predeterminada,  Bandeja  de  entrada  carga  solo  las  primeras  100 
lineas  de  cada  mensaje  nuevo  cuando  se  conecta  a!  servidor  de  correo 
electronico  o  realize  una  sincronizacion  con  el  PC  de  escritorio.  No  se  cargan 
datos  adjuntos  de  correo  electronico.  Los  mensajes  originales  permanecen  en 
el  servidor  de  correo  electronico  o  en  el  PC  de  escritorio.  Si  desea  leer  el 
mensaje  complete  con  sus  datos  adjuntos,  debe  marcar  el  mensaje  en  la 
bandeja  de  entrada  y,  a  continuacion,  conectar  con  el  servidor  de  correo  o 
realizar  otra  sincronizacion. 

Para  marcar  un  mensaje  para  recuperarlo 

1 .  En  la  lista  de  mensajes  puntee  y  mantenga  el  lapiz  en  el  mensaje 
que  desea  recuperar. 

2.  En  el  menu  emergente  puntee  en  Obtener  copia  completa. 

Al  configurar  el  servicio  o  seleccionar  las  opciones  de  sincronizacion 
especifica  las  preferencias  para  la  carga.  Puede  cambiar  dichas  preferencias 
en  cualquier  momento: 

•  Gamble  las  opciones  para  la  sincronizacion  de  Bandeja  de  entrada 
mediante  las  opciones  de  ActiveSync.  Para  obtener  mas  informacion, 
consulte  la  Ayuda  de  ActiveSync. 

•  Cambie  las  opciones  para  las  conexiones  directas  con  el  servidor  de 
correo  electronico  en  el  programa  Bandeja  de  entrada  del  HP  Jornada. 
En  el  menu  Herra.,  puntee  en  Opciones.  En  la  ficha  Servicios,  puntee 
en  el  servicio  que  desea  cambiar. 

Cdmo  elaborar  mensajes  de  correo  electrdnico 

Para  elaborar  un  mensaje  de  correo  electronico 

1 .  Puntee  en  Nueva. 

2.  En  el  cuadro  Para,  especiflque  una  direccion  de  correo  electronico  o 
seleccione  un  nombre  de  la  lista  de  Contactos  punteando  en  el  boton 
de  la  Libreta  de  direcciones  de  la  barra  de  comandos. 

3.  Elabore  el  mensaje. 

4.  Para  adjuntar  un  archive,  puntee  en  el  icono  de  datos  adjuntos. 
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A!  enviar  un  archivo  como  datos  adjuntos,  asegurese  de  que  el  destinatario 
del  mensaje  puede  leer  el  tlpo  de  archivo  que  envia.  Si  el  destinatario  no  tiene 
un  Pocket  PC  con  Windows,  asegurese  de  guardar  el  archivo  en  un  fornnato 
alternative. 


5.    Puntee  en  Enviar  cuando  haya  finalizado  el  mensaje. 

El  mensaje  se  situa  en  la  carpeta  Bandeja  de  salida  del  dispositivo  y  se 
entregara  la  proxima  vez  que  se  conecte  al  servidor  de  correo  electronico  o 
que  sincronice  mensajes  con  el  PC  de  escritorio. 

Cdmo  administrar  mensajes  y  carpetas  de  correo  electrdnico 

Los  mensajes  se  muestran  de  manera  predeterminada  en  una  de  las  cuatro 
carpetas  para  cada  servicio  creado:  Bandeja  de  entrada,  Eliminados  (local), 
Bandeja  de  salida  y  Envlados.  La  carpeta  Eliminados  (local)  contiene  los 
mensajes  que  se  han  eliminado  en  el  HP  Jornada,  pero  que  estan  todavia 
vinculados  al  servidor  de  correo  electronico  o  al  PC  de  escritorio. 


Si  utiliza  IMAP4,  es  posible  que  vea  una  carpeta  Elementos  eliminados. 
Esta  carpeta  es  para  los  mensajes  eliminados  en  el  servidor  de  correo 
electronico. 


El  comportamiento  de  las  carpetas  Eliminados  (local)  y  Enviados  depende  de 
las  opciones  que  haya  elegido.  En  la  lista  de  mensajes,  puntee  en  Herra.  y,  a 
continuacion,  en  Opciones.  En  la  ficha  IMensaje,  seleccione  las  opciones. 

Si  desea  organizar  los  mensajes  en  carpetas  adicionales,  puntee  en  Herra.  y, 
a  continuacion,  en  Nueva  carpeta  para  crear  carpetas  nuevas.  Para  mover  o 
copiar  un  mensaje  a  otra  carpeta,  puntee  y  mantenga  el  lapiz  en  dicho 
mensaje  en  la  lista  de  mensajes  y,  a  continuacion,  puntee  en  Mover  a  o 
Copiar  en,  en  el  menu  emergente. 

Al  mover  un  mensaje  de  correo  electronico  a  una  carpeta,  provocara  una 
ruptura  del  vinculo  entre  los  mensajes  del  HP  Jornada  y  la  copia  del  PC  de 
escritorio  o  del  servidor  de  correo  electronico  POPS.  La  proxima  vez  que 
realice  una  sincronizacion,  el  posible  que  el  mensaje  se  haya  borrado  de  la 
carpeta  Bandeja  de  entrada  en  el  servidor  de  correo  o  en  el  PC  de  escritorio. 
Esto  evita  tener  copias  duplicadas  de  un  mensaje  de  correo  electronico,  pero 
tambien  significa  que  ya  no  tendra  acceso  a  los  mensajes  de  correo 
electronico  que  movio  de  la  Bandeja  de  entrada  desde  otro  lugar  distinto  del 
HP  Jornada.  Si  dispone  de  una  cuenta  de  correo  electronico  en  un  servidor  de 
correo  IMAP4,  las  carpetas  que  cree  y  los  mensajes  que  cambie  de  ubicacion 
se  duplicaran  en  el  servidor  de  correo  electronico. 


5  i  Cdmo  conHgurar  el 

HP  Jornada 


En  este  capitulo  se  detallan  las  diversas  maneras  de  optimizar  el  HP  Jornada 
mediante  la  Configuracion  y  las  aplicaclones  de  HP,  y  se  describen  los  modos 
de  aumentar  las  caractenstlcas  y  la  funcionalidad  del  HP  Jornada  mediante  la 
adiclon  de  programas.  En  este  capitulo  tambien  se  ofrecen  sugerencias 
importantes  acerca  de  como  proteger  los  dates  mediante  la  adminlstraclon  de 
energia  y  de  memoria  y  como  utilizar  la  configuracion  de  seguridad. 

En  este  capitulo  aprendera  a: 

•  Administrar  la  energia  de  manera  eficaz. 

•  Administrar  la  memoria  del  HP  Jornada. 

•  Ajustar  la  configuracion  de  la  pantalla  y  los  sonidos. 

•  Utilizar  las  caracteristicas  de  seguridad  para  proteger  los  dates. 

•  Configurar  los  botones  de  liardware  para  los  juegos. 

•  Configurar  los  menus  para  tener  acceso  sencillo  a  programas  y 
documentos. 

•  Agregar  o  quitar  programas. 
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Como  administrar  La  energfa 

Debido  a  que  los  datos  y  archivos  que  guarda  en  el  HP  Jornada  se 
almacenan  en  la  memoria  RAM,  es  extremadamente  importante  mantener  un 
sumlnistro  contlnuo  de  energia  al  HP  Jornada  en  todo  momenta.  Si  el  HP 
Jornada  se  queda  sin  energia  se  plerde  toda  la  informaclon  que  haya 
introducido.  Aunque  no  se  borran  ni  el  sistema  operative  Windows  para 
Pocket  PC  ni  los  programas,  cualquier  configuracion  personalizada  o 
cualquier  programa  que  haya  anadido  se  borrara  si  se  pierde  energia. 

En  condiciones  normales  de  uso,  el  HP  Jornada  debe  funcionar 
aproximadamente  durante  8  horas  entre  cargas  sucesivas.  Algunas  funciones, 
como  escucliar  musica  o  utilizar  tarjetas  CompactFlash,  consumen  una 
cantidad  importante  de  energia,  por  lo  que  es  posible  que  hagan  que  este 
tiempo  se  reduzca  considerablemente. 

Cuando  el  HP  Jornada  muestra  un  cuadro  de  dialogo  advirtiendo  que  queda 
poca  bateria,  debe  actuar  lo  antes  posible.  Si  apaga  el  HP  Jornada,  este 
conservara  los  datos  durante  7  dias.  Si  continua  utilizando  el  HP  Jornada  hasta 
que  la  bateria  alcanza  una  situacion  critica  de  bateria  baja,  aparece  un  mensaje 
indicando  "Bateria  muy  baja"  y  el  dispositivo  se  apaga  automaticamente.  No 
podra  utilizar  el  Pocket  PC  hasta  que  no  lo  conecte  a  una  fuente  externa  de 
alimentacion  para  cargarlo.  Los  datos  se  conservan  durante  5  dfas. 

Debido  a  que  el  HP  Jornada  se  carga  automaticamente  cuando  se  encuentra 
conectado  a  la  alimentacion  de  CA,  para  recargarlo  tiene  simplemente  que 
conectarlo  a  una  toma  de  CA  cuando  queda  poca  energia  en  la  bateria. 
Mientras  el  HP  Jornada  esta  conectado  a  la  alimentacion  de  CA,  el  boton  de 
notificacion/LED  indica  el  estado  de  la  carga: 

•  El  color  ambar  indica  que  se  esta  cargando  la  bateria  (conectada  a  la 
alimentacion  de  CA). 

•  El  color  verde  indica  que  la  bateria  esta  totalmente  cargada. 

Para  comprobar  la  energfa  restante  de  la  bateria 

1 .    En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion  de  HP.  La  energia 
restante  se  muestra  en  una  barra  de  estado,  en  la  parte  inferior  de  la 
ficha  Configuracion. 

En  ciertas  condiciones,  el  icono  de  estado  de  la  alimentacion  se  muestra  en  la 
barra  de  comandos  de  la  pantalla  Hoy.  Puntee  en  el  icono  de  estado  de  la 
alimentacion  para  abrir  el  panel  de  control  de  Alimentacion. 


Siga  estas  sugerencias  para  asegurar  un  uso  prolongado  del  HP  Jornada 
entre  cargas  sucesivas; 

•    Utilice  el  panel  de  control  de  Alimentacion  para  establecer  que  el  HP 
Jornada  se  apague  despues  de  un  breve  periodo  de  inactividad. 
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•  Utilice  el  panel  de  control  de  la  Luz  de  fondo  para  definir  que  la  luz  de 
fondo  se  atenue  despues  de  un  breve  periodo  de  Inactivldad. 

•  Utilice  la  Configuracion  de  HP  para  cambiar  el  mode  de  pantalla  a  color 
de  8  bits. 

•  Si  escucha  musica  o  utiliza  otras  funciones  que  no  necesitan  el  uso  de  la 
pantalla,  apaguela  presionando  y  manteniendo  presionado  el  boton  de 
notificacion/LED  (si  desea  encenderia,  presione  de  nuevo  el  boton  de 
notificacion/LED). 

Como  administrar  La  memoria 

La  memoria  del  HP  Jornada  esta  repartida  entre  memoria  de  almacenamiento 
y  de  programas.  Windows  para  Pocket  PC  administra  automatlcamente  la 
asignacion  de  memoria  entre  memoria  de  almacenamiento  y  de  programas; 
sin  embargo,  en  algunas  situaciones,  como  cuando  queda  poca  memoria,  es 
posible  que  Windows  no  pueda  ajustar  tal  asignacion.  Si  recibe  un  mensaje 
afirmando  que  no  esta  disponible  la  memoria  de  almacenamiento  o  de 
programas,  pruebe  alguna  de  las  soluclones  que  se  indican  a  continuacion. 

Como  aumentar  la  memoria  de  almacenamiento 

Puede  probar  con  alguna  de  las  soluclones  siguientes  (o  con  todas  ellas)  para 
aumentar  la  memoria  de  almacenamiento: 

•  Adquiera  una  tarjeta  de  memoria  CompactFlash  opcional,  y  mueva  los 
archives  desde  la  memoria  interna  a  la  tarjeta  (para  obtener  mas 
informacion  acerca  de  las  tarjetas  CompactFlash,  consulte  la  seccion 
Tarjetas  CompactFlash  en  el  capitulo  8). 

•  Elimine  los  archives  innecesarios. 

•  Elimine  las  paginas  Web  que  ha  almacenado  en  las  carpetas  de  Internet 
Explorer  para  verlas  sin  conexion. 

•  Elimine  los  programas  que  ya  no  utiliza.  Consulte  la  seccion  Como 
agregar  o  quitar  programas  en  este  capitulo. 

•  Libere  memoria  de  programas.  Consulte  la  seccion  siguiente,  Como 
aumentar  la  memoria  de  programas. 

Como  aumentar  la  memoria  de  programas 

Puede  probar  con  alguna  de  las  soluciones  siguientes  (o  con  todas  ellas)  para 
aumentar  la  memoria  de  programas: 

•  Utilice  el  Conmutador  de  tareas  de  HP  o  el  panel  de  control  de  Memoria 
para  detener  los  programas  que  no  esta  utilizando  actualmente.  En  la 
mayoria  de  los  cases,  los  programas  se  detienen  automatlcamente  para 
liberar  la  memoria  necesaria.  Sin  embargo,  en  algunas  situaciones,  como 
cuando  un  cuadro  de  dialogo  se  halla  esperando  una  respuesta,  es 
posible  que  el  programa  no  pueda  detenerse  automatlcamente. 
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•  Libere  memoria  de  almacenamiento,  tal  y  como  se  ha  descrito  en  la 
seccion  anterior.  Esto  liberara  parte  de  la  memoria,  de  tal  manera  que 
esta  puede  volver  a  ser  asignada  como  memoria  de  programas. 

•  Desconecte  el  cable  de  sincronizacion  o  retire  el  HP  Jornada  del  soporte, 
retire  la  tarjeta  CompactFlash  (si  esta  instalada)  y  reinicialice  el  HP 
Jornada.  Consulte  la  seccion  Como  reinicializar  el  HP  Jornada  en  el 
capitulo  9. 

Para  utilizar  el  panel  de  control  de  Memoria  para  detener  programas 

1 .  Abra  el  panel  de  control  de  IVIemoria  y,  a  continuacion,  puntee  en  la 
ficha  Programas  en  ejecucion  para  comprobar  el  estado  de  los 
programas  activos. 

2.  Para  detener  un  programa  en  ejecucion  seleccione  el  programa  en  la 
lista  y,  a  continuacion,  puntee  en  Detener. 

Para  utilizar  el  Conmutador  de  tareas  de  HP  para  detener  programas 

1 .  En  la  pantalla  Hoy,  puntee  en  el  icono  del  Conmutador  de  tareas  de  HP. 

2.  En  el  menu  emergente,  puntee  en  Cerrar  ventana  y,  a  continuacion, 
en  Cerrar  todo. 

Como  ajustar  La  conRguracidn 

Utilice  la  aplicacion  Configuracion  de  HP  para  cambiar  rapidamente  la 
configuracion  de  parametros  como  el  brillo,  el  contraste  y  el  volumen  del 
altavoz,  para  visualizar  informacion  del  sistema  (como  el  estado  de  la 
memoria  y  la  energia  restante)  y  para  cambiar  la  configuracion  de  la  pantalla, 
de  los  botones  y  del  controlador  de  la  energia. 

Para  iniciar  la  Configuracion  de  HP 

1 .    En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion  de  HP. 

-o  bien- 

Presione  y  mantenga  presionada  la  tecia  de  aceleracion  del  Menu  de 
inicio  de  HP. 

Ficha  Configuracion 

En  la  ficha  Configuracion  puede  ajustar  el  brillo  y  el  contraste  de  la  pantalla  y  el 
volumen  del  altavoz  para  adaptarse  al  ambiente  de  trabajo,  asf  como  comprobar 
la  energia  restante.  Puede  tambien  silenciar  el  altavoz  seleccionando  la  casilla  de 
verificacion  para  el  silencio  del  altavoz. 
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Puntee  aqui  para  seleccionar  ur> 
perfil  de  conflgurad6n. 


O  En  el  Bxtertar 

O  En  el  interior 
O  Bateria  baja 
#  Especial 


Cont  yuracion  Ms 


<  I 


j— — 1 


■  Puntee  aqyi  para  acceder 
al  volumen  y  a  los  sonidos. 


■  De^lace  los  controles 
deslizantes  para  ajustar 
el  voiumen.  el  brillo  y 
el  contraste. 


-  Puntee  aqut  para  silenciar 
el  altavoz. 

-  Estado  de  !a  baterfa 


Configuraclon  de  HP 


Para  cambiar  la  configuracion  del  volumen  del  altavoz  puede  Ir  rapidamente  al  ^ 

panel  de  control  de  Sonidos  y  recordatorios  punteando  en  el  boton  del 

altavoz. 


Guarde  su  configuracion  favorita  en  cualquiera  de  los  cuatro  perfiles. 
Seleccione  el  perfil  que  desea  modificar  y,  a  continuacion,  ajuste  los  controles 
deslizantes  para  un  ajuste  precise  de  los  parametros. 

La  energla  restante  se  muestra  en  una  barra  de  estado,  en  la  parte  inferior  de 
la  ficha  Configuracion.  Para  ir  al  panel  de  control  de  Alimentacion  puntee  en 
el  icono  de  la  bateria  que  se  encuentra  junto  a  la  barra  de  estado  de  la 
energia. 


Ficha  Memoria 

La  ficha  IVIemoria  muestra  la  memoria  total  y  disponible  (libre)  en  memoria  de 
almacenamiento,  de  programas  y  en  tarjetas  de  almacenamiento.  Para 
obtener  informacion  acerca  de  como  asignar  memoria  de  almacenamiento  y 
de  programas,  consulte  la  seccion  Como  administrar  la  memoria  en  este 
capitulo. 
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Ficha  Preferencias 

Utilice  la  ficha  Preferencias  para  seleccionar  el  modo  de  pantalla  y  para 
personalizar  la  configuraclon  de  los  botones  y  ciertas  opciones  de  alimentacion. 

Para  evitar  el  encendido  accidental  del  Pocket  PC,  puede  deshabilitar  el  boton 
de  grabacion  y  las  Teclas  de  aceleracion  de  HP.  En  la  ficha  Preferencias, 
selecclone  las  caslllas  de  verlflcacion  Deshabilitar  el  boton  de  grabacion  y/o 
Desliabilitar  las  teclas  de  aceleracion  de  HP. 

Puede  establecer  que  el  Pocket  PC  se  encienda  cada  vez  que  puntea  en  la 
pantalla  tactil.  En  la  ficha  Preferencias,  selecclone  la  casllla  de  verlflcacion 
Puntear  en  la  pantalla  para  encender. 

Seguridad 

En  esta  seccion  se  ofrecen  varlas  sugerencias  para  proteger  el  HP  Jornada  y 
los  dates  que  contiene  de  robo  y  perdida  de  datos.  Puede  establecer  una 
contrasefia  para  proteger  los  datos  y  recoger  en  un  registro  todas  las  veces 
que  alguien  trata  de  acceder  a  los  datos  del  HP  Jornada. 

Cmo  establecer  una  contrasea 

utilice  la  aplicacion  Seguridad  de  HP  para  evitar  el  acceso  no  autorizado  al  HP 
Jornada  y  a  los  datos  que  contiene.  Puede  establecer  una  contrasefia  para 
proteger  los  datos,  establecer  una  contrasefia  recordatorio  y  recoger  en  un 
registro  todas  las  veces  que  alguien  trata  de  acceder  a  los  datos  del  HP  Jornada. 

Si  habilita  la  proteccion  por  contrasefia  debe  especificar  esta  cada  vez  que 
enciende  el  Pocket  PC.  O  bien,  puede  establecer  un  pequeho  retardo  en  la 
contrasefia,  de  manera  que  no  tendra  necesidad  de  volver  a  introduciria  si 
enciende  el  HP  Jornada  despues  de  un  breve  perfodo  de  tiempo.  La 
caracten'stica  del  retardo  puede  resultar  util  si  apaga  y  enciende 
frecuentemente  el  HP  Jornada  para  ahorrar  energfa. 
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Para  estabLecer  una  contrasena  principal 

1.  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion  y,  a  continuacion, 
puntee  en  el  icono  de  Segurldad  de  HP  de  la  ficha  Personal. 

2.  En  la  ficha  Principal,  especifique  una  contrasena  de  cuatro  digitos 
punteando  en  el  teclado  de  pantalla. 

3.  Seleccione  la  casllla  de  veriflcacion  hHabllitar  proteccion  por 
contrasena. 


SI  olvida  la  contrasena  debera  restaurar  la  configuracion  predeterminada  de 
fabrica  en  el  HP  Jornada,  borrando  asf  todos  los  datos  almacenados  en  el 
mismo.  Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la  seccion  Como  reinicializar 
el  HP  Jornada  en  el  capitulo  9. 


Para  crear  y  hablLitar  una  contrasefta  recordatorio 

1.  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion  y,  a  continuacion, 
puntee  en  el  icono  Segurldad  de  HP  de  la  ficha  Personal. 

2.  En  la  ficha  Recordatorio,  utilice  el  panel  de  entrada  para  especificar 
una  frase  de  pregunta  en  el  cuadro  Pregunta. 

3.  Especifique  la  Respuesta  a  la  Pregunta  de  la  contrasena 
recordatorio.  La  "respuesta"  es  la  contrasena  recordatorio. 

4.  Seleccione  la  casilla  de  veriflcacion  Habilitar  contrasena 
recordatorio. 

5.  En  el  cuadro  Preguntar  despues  de,  especifique  el  numero  de  intentos 
que  desea  probar  con  la  contraseiia  principal  antes  de  que  Seguridad 
de  HP  le  formula  la  pregunta  para  la  contrasefla  recordatorio. 

Cuando  puntee  en  OK,  se  guardaran  los  cambios  y  se  habilitara  la  proteccion 
por  contrasena.  Debera  especificar  la  contrasena  cada  vez  que  inicie  el  HP 
Jornada  y  cada  vez  que  abra  la  aplicacion  Seguridad  de  HP. 

Para  establecer  un  retardo  en  La  contrasefia 

1 .  Establezca  la  contrasena  principal. 

2.  Seleccione  la  casilla  de  veriflcacion  Retardo  en  la  actlvacion  tras 
una  suspension. 

3.  Mediante  el  panel  de  entrada  especifique  el  numero  de  minutos  del 
retraso. 

Para  anular  la  contrasefla 

1 .    En  la  ficha  Principal,  puntee  en  CLR  en  el  teclado  de  pantalla. 
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Como  crear  un  registro  de  seguridad 

Puede  tambien  utilizar  la  aplicacion  Seguridad  de  HP  para  registrar  todos  los 
intentos  de  acceso  al  HP  Jornada,  asi  como  todos  los  intentos  de  modificar  la 
configuracion  de  la  contrasena.  Puede  ver  el  registro  en  el  HP  Jornada  o 
exportarlo  como  un  archive  para  guardarlo  o  editarlo  en  el  PC  de  escritorio. 

Para  habiLitar  el  registro  de  seguridad 

1 .    En  la  ficha  Registro,  seleccione  la  casilla  de  verificacion  Activar 
registro. 

•  Las  entradas  aparecen  en  la  tabia  de  la  ficha  Registro. 

•  Para  borrar  todas  las  entradas,  puntee  en  Borrar  registro. 

•  Para  exportar  el  registro  a  un  archivo,  puntee  en  Exporter 
registro. 

Como  anadir  inFormacion  del  propietario 

Si  pierde  el  HP  Jornada,  la  informacion  del  propietario  le  proporciona  a  quien 
lo  encuentre  una  manera  sencilla  de  identificarle  como  el  propietario  y 
devolverle  el  Pocket  PC.  Utilice  el  panel  de  control  de  Informacion  del 
propietario  para  especlficar  o  actualizar  esta  informacion. 

Para  agregar  o  cambiar  la  informacion  del  propietario 

1 .  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion  y,  a  continuacion, 
puntee  en  el  icono  de  Informacion  del  propietario. 

2.  En  la  ficha  Identificacion,  especifique  su  nombre,  direccion  y 
cualquier  otra  informacion. 

3.  En  la  ficha  Notas,  escriba  cualquier  otra  informacion  que  desee  que 
se  visualice  (por  ejempio,  una  direccion  temporal  o  el  ofrecimiento  de 
una  recompensa  a  quien  devuelva  el  HP  Jornada). 


Para  visualizar  la  informacion  del  propietario  cada  vez  que  enciende  el  HP 
Jornada,  seleccione  la  casilla  de  verificacion  Mostrar  informacion  al 
encender  el  dispositivo. 


Cdmo  conRgurar  los  botones  de  hardware 

Puede  configurar  los  botones  de  hardware  del  HP  Jornada  para  adaptarlos  a 
su  manera  de  trabajar.  Mediante  el  panel  de  control  de  los  Botones  puede 
asignar  los  botones  individuates  a  los  distintos  programas.  Mediante  la 
aplicacion  Botones  de  juego  de  HP  puede  crear  perfiles  de  hardware  para 
juegos  especificos. 
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Panel  de  control  de  los  Botones 

Utilice  el  panel  de  control  de  los  Botones  para  asignar  cualquiera  de  los  botones 
de  hardware  del  HP  Jornada  (las  teclas  de  aceleracion  de  HP  y  el  boton  de 
grabacion)  a  cualquier  programa.  Puede  tambien  personalizar  el  boton  de 
Accion  para  controlar  la  velocldad  con  la  que  se  desplaza  por  los  documentos. 

Para  asignar  un  programa  a  un  boton  de  hardware 

1 .  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion  y,  a  contlnuacion,  en  el 
icono  Botones. 

2.  En  la  ficha  Botones  de  programa,  seleccione  un  boton  de  la  lista. 

3.  En  la  lista  Asignacion  de  botones,  seleccione  el  programa  al  que 
asigna  el  boton. 

Para  controLar  la  velocidad  de  desplazamiento 

1 .  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion  y,  a  contlnuacion,  en  el 
icono  Botones. 

2.  En  la  ficha  Control  Subir/Bajar,  desplace  los  controles  desllzantes 
para  ajustar  la  velocidad  de  repeticion  y  el  retardo  anterior  a  la 
repeticion. 

Botones  de  juego  de  HP 

La  aplicacion  de  los  Botones  de  juego  de  HP  hace  que  sea  mas  sencillo 
disfrutar  de  sus  juegos  favoritos  en  el  HP  Jornada.  Utilice  Botones  de  juego 
de  HP  para  asignar  las  acciones  del  juego  a  los  botones  de  hardware  del 
Pocket  PC. 


Para  iniciar  Los  Botones  de  juego  de  HP 

1.  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion. 

2.  Puntee  en  la  ficha  Sistema  y  a  contlnuacion,  en  el  icono  de  los 
Botones  de  juego  de  HP. 

3.  Seleccione  la  casilla  de  verificacion  Habilitar  asignacion  para 
activar  los  botones  de  juego. 

4.  En  la  lista  desplegable,  seleccione  el  perfil  de  juego  que  desee 
utilizar  0  modificar,  o  bien,  cree  un  nuevo  perfil  de  juego. 


Para  que  le  resulte  sencillo  habilitar  o  deshabilitar  los  botones  de  juego, 
seleccione  la  casilla  de  verificacion  IVIostrar  icono  de  estado.  El  icono  de 
estado  de  los  Botones  de  juego  de  HP  aparecera  en  la  barra  de  comandos  de 
la  pantalla  Hoy.  Puntee  en  el  icono  de  estado  para  habilitar  o  deshabilitar  los 
botones  de  juego. 
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Cdmo  crear  un  perfil  de  juego 

Puede  crear  un  perfil  diferente  para  cada  uno  de  sus  juegos  favorites,  asignando 
los  botones  de  hardware  del  Pocket  PC  a  las  acciones  asociadas  a  cada  juego. 

Para  crear  un  perfil  de  juego 

1 .  Inicie  la  aplicacion  Botones  de  juego  de  HP. 

2.  Puntee  en  la  lista  desplegable  de  los  perfiles  de  juego.  Aparecera  el 
Panel  de  entrada. 

3.  Mediante  el  Panel  de  entrada,  especifique  un  nombre  para  el  perfil. 

4.  En  la  lista  de  conflguraciones  seleccione  una  accion  y,  a  continuacion, 
presione  el  boton  de  hardware  que  desea  asignar  a  dicha  accion. 

5.  Repita  el  paso  4  hasta  que  haya  asignado  todas  las  acciones 
importantes  del  juego  a  botones  de  hardware. 

Cdmo  conRgurar  menus 

Puede  personalizar  los  menus  del  dispositivo  para  asegurar  un  acceso 
sencillo  a  los  programas  y  documentos. 

Menu  de  inicio  de  HP 

Utilice  la  aplicacion  Menu  de  inicio  de  HP  para  iniciar  rapidamente  sus  programas 
favorites  o  para  abrir  los  documentos  que  utiliza  frecuentemente.  Puede  modificar 
cada  uno  de  los  21  botones  del  Menu  de  inicio  de  HP  anadiendo  descripciones  o 
asignandolos  a  los  programas  o  documentos  mas  utilizados. 

Para  modificar  la  asignacion  de  un  boton 

1 .  Presione  la  tecia  de  aceleracion  del  Menu  de  inicio  de  HP  para  abrir  el 
Menu  de  inicio  de  HP.  Para  visualizar  la  segunda  pagina  de  botones, 
presione  en  la  tecIa  aceleradora  del  Menu  de  inicio  de  HP  una 
segunda  vez,  o  bien,  puntee  en  el  icono  del  Menu  de  inicio  de  HP  en  la 
esquina  inferior  derecha  de  la  pantalla  del  Menu  de  inicio  de  HP. 

2.  Puntee  y  mantenga  el  lapiz  en  el  boton  que  desea  modificar. 

3.  En  el  menu  emergente,  puntee  en  Asignar,  Cambiar  nombre  o 
Eliminar. 

•  Asignar — Puntee  en  Asignar  y,  a  continuacion,  examine  para 
seleccionar  el  programa  o  documento  que  desea  asignar  al  boton. 

•  Cambiar  nombre — Puntee  en  Cambiar  nombre  y,  a 

continuacion,  escriba  la  descripcion  que  se  muestra  debajo  del 
boton.  La  descripcion  puede  tener  hasta  10  caracteres.  La 
descripcion  predeterminada  es  el  nombre  del  archive. 

•  Eliminar — Puntee  en  Eliminar  para  cancelar  la  asignacion 
actual  del  boton. 
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Puntee  en  un  boton  para 
iniciar  un  programa. 


,  Puntee  y  mantenga  el 
lapiz  sobre  un  boton 
para  modificarlo. 


-  Puntee  aqui  para 
visualizar  una  segunda 
pagina  con  botones. 


Puntee  en  un  icono  para  abrir 

el  panel  de  control  correspondiente. 


Pantalla  del  Menu  de  inicio  de  HP 


Menu  Inicio 

Puede  tambien  agregar  o  guitar  programas  desde  el  menu  Inicio  para  facilitar 
el  acceso  a  los  programas  que  utiliza  mas  frecuentemente. 

Para  agregar  un  programa  aL  menu  Inicio 

1 .  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion  y,  a  continuaclon, 
puntee  en  IVIenus. 

2.  En  la  ficha  IVIenu  inicio,  seleccione  la  casllla  de  verificacion 
correspondiente  a!  programa  que  desea  agregar. 

La  ficha  Menu  Inicio  muestra  solo  los  programas  almacenados  en  la  carpeta 
IVIenu  Inicio  del  HP  Jornada.  Si  no  ve  listado  un  determinado  programa, 
utilice  el  Explorador  de  archivos  para  mover  dicho  programa  a  la  carpeta 
IVIenu  Inicio. 


Menu  Nuevo 

Puede  tambien  agregar  o  quitar  programas  desde  el  menu  Nuevo  para 
facilitar  la  creacion  de  documentos  en  los  programas  hiabituales. 
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Para  agregar  un  documento  al  menu 

1.  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion  y,  a  continuacion, 
puntee  en  Menus. 

2.  En  la  ficha  Menu  nuevo,  seleccione  la  casilla  de  verificacion  Activar 
el  menu  del  boton  Nuevo  y,  a  continuacion,  seleccione  los  tipos  de 
documento  que  desea  que  aparezcan  en  el  menu. 


Como  agregar  o  quitar  programas 

Como  instalar  programas 

Puede  agregar  incluso  mayor  funcionalidad  al  HP  Jornada  instalando  software 
y  programas  adiclonales.  Existe  una  gran  variedad  de  programas  de  software 
disenados  para  Windows  para  Pocl<et  PC,  desde  las  aplicaciones  y  utilidades 
del  sistema  para  su  empresa,  hasta  juegos  y  programas  de  entretenimiento. 
Los  programas  se  encuentran  disponibles  a  traves  de  los  distribuidores  de 
software  o  en  el  Web. 


Los  unices  programas  que  se  ejecutan  en  el  HP  Jornada  son  los 
especificamente  disenados  para  Windows  para  Pocl<et  PC.  No  puede  ejecutar 
programas  disenados  para  Windows  95  o  Windows  NT  en  el  HP  Jornada. 
Ademas,  es  posible  que  necesite  una  version  del  programa  disenado 
especificamente  para  el  procesador  SH3. 


Instale  software  en  el  HP  Jornada  cargando  primero  los  archives  de 
instalacion  en  el  PC  de  escritorio  y,  a  continuacion,  utilizando  ActiveSync  o 
ejecutando  el  Administrador  de  aplicaciones. 


Para  instalar  programas 

1 .  Cargue  el  programa  de  software  o  el  instalador  desde  el  Web  al  PC 
de  escritorio. 

-o  bien- 

Inserte  el  disco  flexible  o  el  disco  compacto  en  la  unidad  adecuada 
del  PC  de  escritorio. 

2.  Conecte  el  HP  Jornada  al  PC  de  escritorio. 

3.  Si  el  software  incluye  un  programa  instalador  (denominado 
normalmente  Setup.exe  o  lnstall.exe),  haga  doble  die  en  dicho 
programa  instalador,  en  el  PC  de  escritorio.  El  programa  instalador 
copia  los  archives  necesarios  en  el  HP  Jornada. 
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Si  el  software  no  tiene  un  programa  de  instalacion  o  configuracion  asociado, 
arrastre  el  archivo  del  programa  (normalmente  del  tipo  *.exe)  sobre  el  icono 
del  HP  Jornada  en  la  ventana  de  ActiveSync.  Si  aparece  el  cuadro  de  dialogo 
No  hay  convertidor  seleccionado,  puntee  en  OK  para  copiar  el  archivo  sin 
convertir.  Es  posible  que  el  software  instalado  de  este  modo  no  aparezca  en 
la  lista  Quitar  programas,  y  puede  que  tenga  que  elimlnar  el  programa 
manualmente  si  desea  quitarlo  del  HP  Jornada. 


Para  agregar  programas  con  el  Administrador  de  aplicaciones 

1 .  Conecte  el  HP  Jornada  al  PC  de  escritorio  y,  a  continuacion,  abra  la 
ventana  de  ActiveSync. 

2.  En  el  menu  Herra.  de  la  ventana  de  ActiveSync,  haga  die  en 
Agregar  o  quitar  programas 

3.  Seleccione  la  casilla  de  verificacion  correspondiente  al  programa  que 
desea  agregar. 

Como  quitar  programas 

Para  liberar  memoria  de  almacenamiento  en  el  HP  Jornada,  puede  quitar  los 
programas  que  ya  no  utiliza.  Solo  puede  quitar  los  programas  que  haya 
agregado,  es  decir,  los  que  estan  almacenados  en  la  memoria  RAM.  No 
puede  elimlnar  los  programas  preinstalados  (los  almacenados  en  la  memoria 
ROM);  sin  embargo,  estos  programas  no  utilizan  memoria  de 
almacenamiento. 

Para  quitar  un  programa 

1.  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion. 

2.  En  la  ficha  Sistema,  puntee  en  Quitar  programas. 

3.  En  la  lista,  seleccione  el  programa  y,  a  continuacion,  puntee  en 
Quitar. 


Si  el  programa  no  aparece  en  la  lista  de  programas  instalados,  utilice  el 
Explorador  de  archives  en  el  dispositive  para  encontrarlo,  puntee  y  mantenga 
el  lapiz  en  el  programa  y,  a  continuacion,  puntee  en  Eliminar,  en  el  menu 
emergente. 


6 1  MicrosoFt  Pocket  Outlook 


Microsoft  Pocket  Outlook  incluye  los  programas  Calendario,  Contactos, 
Tareas,  Bandeja  de  entrada  y  Notas.  Puede  utilizar  estos  programas 
individualmente  o  en  conjunto.  Por  ejempio,  puede  utilizar  las  direcciones  de 
correo  electronico  almacenadas  en  los  Contactos  para  dirigir  los  mensajes  de 
correo  electronico  de  la  Bandeja  de  entrada. 

Mediants  ActiveSync  puede  sincronizar  la  informacion  de  Microsoft  Outlook  o 
de  Microsoft  Exchange  en  el  PC  de  escritorio  con  la  informacion  de  Pocket 
Outlook  del  HP  Jornada.  Cada  vez  que  realiza  una  sincronizacion,  ActiveSync 
compara  los  cambios  realizados  en  el  dispositive  y  en  el  PC  de  escritorio,  y 
actualize  ambos  equipos  con  la  informacion  mas  reciente.  Para  obtener 
informacion  acerca  de  como  utilizar  ActiveSync,  consulte  la  Ayuda  de 
ActiveSync  en  el  PC  de  escritorio. 

En  este  capltulo,  aprendera  a: 

•  Programar  citas  y  reuniones  mediante  el  Calendario. 

•  Realizar  un  seguimiento  de  sus  amigos  y  companeros  mediante  los 
Contactos. 

•  Mantener  una  lista  de  tareas  pendientes  en  las  Tareas. 

•  Anotar  pensamientos  e  ideas  con  las  Notas. 
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Calendario:  como  programar  citas  y  reuniones 

Utilice  el  programa  Calendario  para  programar  citas,  como  reuniones  y  otros 
eventos.  Puede  comprobar  las  citas  en  una  o  en  varias  vistas  (Agenda,  Dia, 
Semana,  Mes  y  Alio)  y  cambiar  entre  estas  vistas  mediants  el  menu  Ver. 
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-Puntee  aqui  para  ir 
I     al  dia  de  hoy. 


-  Puntee  aquf  para 
visualizar  o  editar  tos 
detalles  de  la  cita. 


Puntee  aquf  para  crear  una  nueva  cita. 
Vista  del  dia  en  el  Calendario 


Al  puntear  en  una  cita  del  Calendario,  aparece  una  pantalla  resumen  de  la 
informacion  que  especifico  para  dicha  cita.  Puntee  en  la  parte  superior  de  la 
pantalla  resumen  para  cambiar  la  informacion  de  la  cita. 


Puede  personalizar  la  pantalla  del  Calendario  cambiando,  por  ejempio,  el 
primer  dia  de  la  semana;  para  ello,  puntee  en  Opciones  en  el  menu  Herra. 


Para  crear  una  cita 

1 .  En  la  vista  del  dia  o  de  la  semana,  puntee  en  la  fecha  deseada  y  en 
la  hora  de  la  cita. 

2.  Puntee  en  Nueva. 

3.  IVIediante  el  Panel  de  entrada,  escriba  una  descripcion  y  un  lugar 
para  la  cita. 
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4.  Si  es  necesarlo,  puntee  en  la  fecha  y  la  hora  para  cambiarlas. 

5.  Escriba  cualquier  otra  informacion  que  desee  (es  posible  que  necesite 
ocultar  el  Panel  de  entrada  para  ver  todos  los  campos  disponibles). 

6.  Para  agregar  notas,  puntee  en  la  ficha  Notas.  Puede  escribir  texto, 
dibujar  o  crear  una  grabacion.  Para  obtener  mas  informacion  acerca 
de  la  creacion  de  notas,  consulte  la  seccion  Notas:  como  capturar 
pensamientos  e  ideas  mas  adelante,  en  este  capitulo. 

7.  Al  acabar,  puntee  en  OK  para  volver  al  Calendario. 


Si  selecciona  Avisar  en  una  cita,  el  HP  Jornada  le  avisara  de  acuerdo  con  las 
opciones  que  haya  seleccionado  en  el  panel  de  control  de  Sonidos  y 
recordatorios. 


Como  crear  convocatorias  de  reunion 

Puede  utilizar  el  Calendario  para  convocar  reuniones  con  usuarios  de  Outlook 
o  Pocket  Outlook.  El  aviso  de  reunion  se  crea  automaticamente,  y  se  envia  al 
sincronizar  le  Bandeja  de  entrada  o  al  conectarse  con  el  servidor  de  correo 
electronico.  Indique  como  desea  enviar  convocatorias  de  reunion  punteando 
en  Herra.  y,  a  continuacion  en,  Opciones.  Si  envia  y  recibe  mensajes  de 
correo  electronico  mediante  ActiveSync,  seleccione  ActiveSync. 

Para  programar  una  reunion 

1 .  Cree  una  cita. 

2.  En  los  detalles  de  la  cita,  oculte  el  Panel  de  control  y  a  continuacion, 
puntee  en  Asistentes. 

3.  De  la  lista  de  direcciones  de  correo  electronico  de  los  Contactos, 
seleccione  los  asistentes  a  la  reunion. 

El  aviso  de  reunion  se  crea  automaticamente  y  se  coloca  en  la  carpeta 
Bandeja  de  salida. 

Para  obtener  mas  informacion  sobre  como  enviar  y  recibir  convocatorias  de 
reunion,  consulte  la  Ayuda  del  Calendario  y  la  de  la  Bandeja  de  entrada  del 
HP  Jornada. 

Contactos:  cdmo  realizar  el  seguimiento  de  sus 
amigos  y  companeros 

Los  Contactos  mantienen  una  lista  de  sus  amigos  y  companeros  para  que 
pueda  encontrar  facilmente  la  informacion  que  busca,  tanto  si  se  encuentra  en 
casa  como  de  viaje.  Mediante  el  puerto  de  infrarrojos  del  HP  Jornada,  puede 
compartir  de  una  manera  rapida  la  informacion  de  los  Contactos  con  otros 
dispositivos  que  funcionan  con  Windows. 
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Seleccione  la  categorfa  de 
oofitactos  qye  desea  viaializar. 
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Da  Costa,  Enri.. 
HP,  Sopwte 
Lorca,  Laura 


erfKiue.dac@hp..,.  c- 
779-4613  t 
06.65,34,32.99  m 


Cre«  wjpia 
Elirnini«  contacto 


Envtar  correo  a  ccmtarto. 
Erwiar  por  infrarrojos... 


Siipv<i  ricri.1. 


Lista  de  Contactos 


Puntee  aqui  e  infroduzca 
parte  de  un  nombre  para 
encorrtrarlo  rapidamente 

■  en  la  lista. 


Puntee  aqui  para  ver 

informacion  adicional  sobre 
este  contacto. 

Puntee  aqui  pra  visualizar 
o  editar  ios  detalles 
del  contacto. 


-  Puntee  y  mantenga  el  lipiz 
para  visualizar  el  menu 
emerge  nte. 


A!  puntear  en  un  contacto  de  la  lista  de  Contactos,  aparece  una  pantalla 
resumen  de  la  informacion  especificada  para  dicho  contacto. 


Para  cambiar  la  forma  en  la  que  se  muestran  Ios  Contactos  en  la  lista,  puntee 
en  Herra.  y,  a  continuacion,  en  Opciones. 


Para  crear  un  contacto  nuevo 

1 .  Puntee  en  Nueva. 

2.  Mediante  el  Panel  de  entrada,  escriba  un  nombre  y  cualquier  otra 
informacion  del  contacto.  Necesitara  desplazarse  hacia  abajo  para 
ver  todos  Ios  campos  disponibles. 

3.  Para  asignar  el  contacto  a  una  categoria,  desplacese  hacia 
Categories  y,  a  continuacion,  puntee  en  ellas.  Seleccione  una 
categoria  de  la  lista.  En  la  lista  de  contactos  puede  visualizar  Ios 
contactos  clasificados  por  categoria. 
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4.  Para  agregar  una  nota,  puntee  en  la  ficha  Notas.  Puede  escribir 
texto,  dibujaro  crear  una  grabacion.  Para  obtener  mas  informacion 
acerca  de  como  crear  notas,  consulte  la  seccion  Notas:  como 
capturar  pensamientos  e  ideas  mas  adelante,  en  este  capitulo. 

5.  Al  terminer,  puntee  en  OK  para  volver  a  la  lista  de  contactos. 

Como  intercambiar  contactos  con  otros  dispositivos 

Puede  intercambiar  contactos  con  los  companeros  que  tengan  dispositivos 
con  Windows  (como  Pocket  PC  o  PC  de  bolsillo). 

Para  enviar  un  contacto  a  otro  dispositive 

1 .  En  los  Contactos,  puntee  y  mantenga  el  lapiz  en  el  contacto  que 
desea  enviar. 

2.  En  el  menu  emergente,  puntee  en  Enviar  por  infrarrojos. 

3.  Alinee  el  puerto  de  infrarrojos  del  HP  Jornada  con  el  del  dispositive 
receptor. 

Tareas:  cdmo  mantener  una  Lista  de  tareas 
pendientes 

Utilice  el  programa  Tareas  para  realizar  un  seguimiento  de  lo  que  tiene  que 
hacer.  En  la  lista  de  tareas,  las  tareas  ya  realizadas  se  muestran  en  rojo.  Al 
puntear  en  una  tarea  de  la  lista  de  tareas,  aparece  una  pantalla  resumen  con 
la  informacion  que  especifico  para  dicina  tarea. 
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Seleccione  la  categoria  de  tareas 
que  desea  visualizar  en  la  lista. 


Tudds  Ido  ca.. 


Piioriifjil 


□  {  Crpniprai-  un  cjche 
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llA  Llamar  Manuel 


Trpar  copia 
Eliminar  tarea 


Cnviat  por  infrarrojos... 


^ll^•Vll  Hi'rrii. 


It' 


-  Seleccione  el  criterio  de 

dasiflcacidn  de  la  lista. 

•  Indica  prioridad  alta. 

•  Puntee  aquf  para  visualizar 

0  editar  los  detalles  de 
la  tarea. 

■  Puntee  y  mantenga  el  lapiz 
para  visualizar  las  acciones 
en  un  menO  emergente. 


I  Puntee  aquf  para  crear  ma  tarea  nueva. 
Lista  de  Tareas 


Para  cambiar  el  modo  en  el  que  se  muestra  la  Informacion  de  la  lista,  puntee 
en  Herra.  y,  a  continuacion,  en  Opciones. 


Para  crear  una  tarea 

1.  Puntee  en  Nueva. 

2.  Medlante  el  panel  de  control,  escriba  una  descripcion. 

3.  Puede  escrlbir  una  fecha  de  inicio  y  una  fecha  de  entrega  o  cualquler 
otra  informacion,  punteando  primero  en  el  campo  adecuado.  SI  el 
panel  de  control  esta  abierto,  debera  ocultarlo  para  ver  todos  los 
campos  disponibles. 

4.  Para  asignar  la  tarea  a  una  categoria,  puntee  en  Categorias  y,  a 
continuacion,  seleccione  una  categoria  de  la  lista  (en  la  lista  de 
tareas  puede  visualizar  las  Tareas  clasificadas  por  categoria). 

5.  Para  agregar  notas,  puntee  en  la  ficha  Notas.  Puede  escrlbir  texto, 
dibujos  0  crear  una  grabacion.  Para  obtener  mas  informacion  acerca 
de  como  crear  notas,  consulte  la  seccion  Notas:  como  capturar 
pensamientos  e  ideas  mas  adelante,  en  este  capitulo. 

6.  Al  acabar,  puntee  en  OK  para  volver  a  la  lista  de  Tareas. 
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Para  crear  rapidamente  una  tares  que  tenga  solo  un  asunto,  puntee  en  Barra 
de  entrada  del  menu  Herra.  A  continuaclon,  puntee  en  Puntee  para  agreg. 
tarea  y  escriba  la  informacion  de  la  tarea. 


Notas:  cdmo  capturar  pensamientos  e  ideas 

Puede  capturar  rapidamente  pensamientos,  recordatorios,  ideas,  dibujos  y 
numeros  de  telefono  mediante  el  programa  Notas.  Puede  crear  una  nota 
escrita  o  una  grabacion.  Puede  tambien  incluir  una  grabacion  dentro  de  una 
nota.  Si,  al  crear  la  grabacion,  hay  una  nota  abierta,  dicha  grabacion  se 
incluira  como  un  icono  en  la  nota.  Si,  por  el  contrario,  se  muestra  la  lista  de 
notas,  se  creara  como  una  grabacion  independiente. 
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Crear  copla 
Eliminar 

Selecctonar  todo 


Enviar  por  cnrrao  elKtrdnico.., 
Emm  por  infra-rojos... 

Cambiar  nombre/movw- 


Nuifvd  lleira.  I:~:if 


I  Puntee  aquf  para  crear  un  elemento  nuevo. 
Lista  de  Notas 


-Puntee  aqui  para  oatnbiar 
el  criterio  de  clasticacidn 
de  la  lista. 


Puntee  aqui  para  abrir  una 
nota  0  repfoduclr  una 

-grabaoidn. 

-  Puntee  y  mantenga  el  lipiz 
para  visualizar  las  aociones 
en  ur^  mend  emergente. 


Puntee  aquI  para  grabar. 

Puntee  aqui  para  mostrar 
u  ocultar  la  barra  de 
herra mlentas  de  grabacion. 


Para  crear  una  nota 

1 .  Puntee  en  Nueva. 

2.  Cree  la  nota  escribiendo,  dibujando,  escribiendo  con  el  teclado  y/o 
grabando.  Para  obtener  mas  informacion  acerca  del  uso  del  Panel  de 
entrada,  de  como  escribir  y  dibujar  en  la  pantalla  y  de  como  crear 
grabaciones,  consulte  la  seccion  Como  introducir  informacion  en 
el  capitulo  2. 


7  Programas  acompanantes 


El  HP  Jornada  incluye  Microsoft  Windows  para  Pocl<et  PC,  asi  como 
programas  de  otros  fabricantes.  El  software  del  Pocket  PC  incluye  Microsoft 
Pocket  Word,  Microsoft  Pocket  Excel,  Reproductor  Microsoft  Windows  Media 
para  Pocket  PC  y  Microsoft  Reader.  Entre  los  programas  de  otros  fabricantes 
se  encuentra  OmniSolve  de  Landware.  En  esta  seccion  se  ofrece  una 
descripcion  de  estos  programas,  as!  como  la  informacion  suficiente  para  que 
se  inicie  en  los  mismos.  Para  obtener  instrucciones  completas  acerca  de 
como  utilizar  un  programa,  consulte  la  Ayuda  en  Knea  de  dicho  programa. 

En  este  capitulo  aprendera  a  utilizar: 

•  Microsoft  Pocket  Word. 

•  Microsoft  Pocket  Excel. 

•  Reproductor  Microsoft  Windows  Media  para  Pocket  PC  y  Windows  Media 
Manager. 

•  Microsoft  Reader. 

•  La  calculadora  financiera  Landware  OmniSolve. 
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MicrosoFt  Pocket  Word 

Microsoft  Pocket  Word  funciona  conjuntamente  con  Microsoft  Word  en  el  PC 
de  escritorio  para  facilitate  el  acceso  a  las  copias  de  los  documentos.  Puede 
crear  nuevos  documentos  en  el  HP  Jornada,  o  bien,  puede  copiar 
documentos  del  PC  de  escritorio  en  el  Pocket  PC.  Sincronice  periodicamente 
los  documentos  entre  el  PC  de  escritorio  y  el  HP  Jornada  para  tener  el 
contenido  mas  actualizado  en  ambos  equipos. 

Para  utilizer  Pocket  Word 

1.  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Programas  y,  a  continuacion,  puntee 
en  el  icono  de  Pocket  Word. 

2.  Puntee  en  el  nombre  de  un  documento  en  la  lists  de  arcliivos. 
-o  bien- 

Puntee  en  Nuevo  para  abrir  un  documento  en  bianco. 


Para  abrir  una  plantilla  en  vez  de  un  documento  en  bianco,  seleccione  una 
plantilla  para  los  documentos  nuevos.  En  el  menu  Herra.,  puntee  en 
Opciones  y,  a  continuacion,  examine  para  seleccionar  la  plantilla 
predeterminada.  Al  puntear  en  Nuevo,  aparecera  la  plantilla  con  el  texto 
adecuado  y  el  formato  establecido. 


Puede  abrir  solo  un  documento  cada  vez;  al  abrir  un  segundo  documento,  se 
le  pedira  que  guarde  el  primero.  Puede  guardar  un  documento  creado  o 
editarlo  en  una  gran  variedad  de  formates,  como  Pocket  Word  (.psw), 
Formato  de  texto  enriquecido  (.rtf)  y  Texto  sin  formato  (.txt). 

Puede  especificar  la  informacion  en  Pocket  Word  de  cuatro  maneras  distintas: 
escribiendo,  dibujando,  escribiendo  con  el  teclado  y  grabando.  Utilice  el  menu 
Ver  para  cambiar  de  uno  modo  a  otro.  Cada  mode  dispone  de  su  barra  de 
tierramientas  propia,  barra  que  puede  mostrar  u  ocultar  punteando  en  el 
boton  Mostrar/Ocultar  de  la  barra  de  comandos. 

•    Modo  de  escritura  con  teclado.  Utilice  el  Panel  de  entrada  para  escribir 
texto  en  caracteres  de  imprenta  mediante  el  teclado  en  pantalla  o  el 
Reconocedor  de  caracteres.  Para  obtener  mas  informacion  acerca  de 
como  escribir  texto  en  caracteres  de  imprenta,  consulte  la  seccion  Como 
introducir  informacion  en  el  capitulo  2. 
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•    Modo  de  escritura  manual.  En  el  modo  de  escrltura  manual,  utillce  el 
lapiz  para  escrlbir  directamente  en  la  pantalla.  Las  iineas  graduadas  se 
muestran  a  modo  de  guia,  y  el  aumento  del  zoom  es  mayor  que  en  el 
modo  de  escritura  con  teclado,  para  facilitarle  la  escritura.  Para  obtener 
mas  informacion  acerca  de  como  escrlbir  y  seleccionar  texto,  consulte  la 
seccion  Como  introducir  informacion  en  el  capitulo  2. 


Las  palabras  escritas  se  convierten  en  graficos  (metarchivos)  al  convertir  un 
documento  de  Pocket  Word  en  documento  de  Word  en  el  PC  de  escritorio. 


•  Modo  de  dibujo.  En  el  modo  de  dibujo,  utillce  el  lapiz  para  dibujar  en  la 
pantalla.  La  cuadrlcula  aparece  a  modo  de  guia.  Cuando  lleve  el  lapiz  fuera 
de  la  pantalla  tras  el  primer  trazo,  vera  un  cuadro  de  dibujo  indicando  los 
llmites  del  mismo.  Cualquier  trazo  posterior  en  el  interior  cuadro  de  dibujo  o 
en  contacto  con  el  mismo,  entra  a  formar  parte  del  dibujo.  Para  obtener 
mas  informacion  acerca  de  como  dibujar  y  seleccionar  dibujos,  consulte  la 
seccion  Como  introducir  informacion  en  el  capitulo  2. 

•  IVIodo  de  grabacion.  Utillce  el  modo  de  grabacion  para  incrustar  una 
grabacion  en  el  documento.  Las  grabaciones  se  guardan  como  archives 
.wav.  Para  obtener  mas  informacion  acerca  de  como  grabar,  consulte  la 
seccion  Como  introducir  informacion  en  el  capitulo  2. 

Sugerencias  para  trabajar  con  Pocket  Word 

•  Puede  cambiar  el  aumento  del  zoom  punteando  en  Ver  y,  a  continuacion, 
en  Zoom.  Seleccione  despues  el  porcentaje  de  aumento  que  desee. 
Seleccione  un  porcentaje  mayor  para  escribir  texto  y  uno  menor  para  ver 
mas  informacion  en  el  documento. 

•  Si  abre  un  documento  de  Word  creado  en  un  PC  de  escritorio,  seleccione 
Ajustar  a  la  ventana  en  el  menu  Ver,  de  tal  manera  que  pueda  ver  el 
documento  completo. 

MicrosoFt  Pocket  Excel 

Microsoft  Pocket  Excel  funciona  conjuntamente  con  Microsoft  Excel  en  el  PC 
de  escritorio  para  facilitarie  el  acceso  a  las  copias  de  los  libros  de  Excel. 
Puede  crear  libros  nuevos  en  el  dispositive,  o  copiar  libros  del  PC  de  escritorio 
en  el  dispositive.  Sincronice  los  libros  entre  el  PC  de  escritorio  y  el  dispositive 
para  tener  el  centenide  mas  actualizado  en  ambes  equipos.  Pocket  Excel 
ofrece  las  herramientas  fundamentales  de  las  hojas  de  calcule,  come 
formulas,  funciones,  clasificacion  y  filtrado,  que  le  permiten  crear  libros 
sencillos,  come  informes  de  gastes  e  registres  de  kilemetraje. 
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Para  utilizar  Pocket  Excel 

1 .  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Programas  y,  a  continuaclon,  en  el 
icono  de  Pocket  Excel. 

2.  Puntee  en  el  nombre  de  un  libro  en  la  lista  de  archives. 
-0  blen- 

Puntee  en  Nuevo  para  abrir  un  libro  en  bianco. 


Para  abrir  una  plantilla  en  vez  de  un  libro  en  bianco,  seleccione  una  plantilla 
para  los  libros  nuevos.  En  el  menu  Herra.,  puntee  en  Opciones  y,  a 
continuaclon,  examine  para  seleccionar  la  plantilla  predeterminada.  Al  puntear 
en  Nuevo,  aparecera  la  plantilla  con  el  texto  adecuado  y  el  formato  establecido. 


Puede  abrir  solo  un  libro  cada  vez;  al  abrir  un  segundo  libro,  se  le  pedira  que 
guarde  el  primero.  Puede  guardar  un  libro  creado  o  editarlo  en  una  gran 
variedad  de  formatos,  como  Pocket  Excel  (.pxl)  y  Excel  (.xls). 

Sugerencias  para  trabajar  con  Pocket  Excel 

•  Utilice  el  mode  de  pantalla  completa  para  ver  la  mayor  parte  posible  de  la 
lioja  de  calculo.  Puntee  en  Ver  y,  a  continuaclon  en  Pantalla  completa. 
Para  salir  del  mode  de  pantalla  completa,  puntee  en  Restaurar. 

•  Si  el  libro  contiene  informacion  confidencial,  puede  protegerlo  con  una 
contraseiia.  Para  ello,  abra  el  libro,  puntee  en  Editar  y,  a  continuaclon,  en 
Contrasena. 

•  Muestre  y  oculte  los  elementos  de  la  ventana.  Puntee  en  Ver  y,  a 
continuaclon,  puntee  en  los  elementos  que  desee  mostrar  u  ocultar. 

•  Inmovilice  los  paneles  de  un  libro.  Seleccione  primero  la  celda  en  la  que 
desea  inmovilizar  los  paneles.  Puntee  en  Ver  y,  a  continuaclon,  en 
Inmovilizar  paneles.  Puede  que  desee  inmovilizar  los  paneles  superior  y 
el  del  extreme  de  la  izquierda,  para  mantener  visibles  las  etiquetas  de  fila 
y  de  columna  mientras  se  desplaza  por  la  hoja  de  calculo. 

•  Divida  los  paneles  para  ver  areas  distintas  de  una  hoja  de  calculo  grande. 
Puntee  en  Ver  y,  a  continuacion,  en  DIvidir.  A  continuaclon,  arrastre  la 
barra  de  division  hasta  donde  desee  colocarla.  Para  anular  la  division, 
puntee  en  Ver  y,  a  continuacion,  en  Quitar  division. 

•  Muestre  y  oculte  filas  y  columnas.  Para  ocultar  una  fila  o  una  columna, 
seleccione  una  celda  de  la  fila  o  columna  que  desea  ocultar.  A 
continuacion,  puntee  en  Formato,  despues  en  Fila  o  Columna  y,  a 
continuacion,  en  Ocultar.  Para  mostrar  una  fila  o  columna  oculta,  puntee 
en  Herra.,  despues  en  Ir  a  y,  a  continuacion,  escriba  la  referenda  que  se 
encuentra  en  la  columna  o  fila  oculta.  A  continuacion,  puntee  en 
Formato,  despues  en  Fila  o  Columna  y,  a  continuacion,  en  IVIostrar. 
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Reproductor  MicrosoFt  Windows  Media 

Utilice  Reproductor  Microsoft  Windows  IViedia  para  Pocl<et  PC  para  escucliar 
archives  de  sonido  digitales,  como  canciones  o  sonidos.  Puede  copiar 
archives  de  musica  para  escucharlos  en  el  HP  Jornada  o  cargar  canciones  de 
un  sitio  Web,  como  EMuslc.com.  Media  Player  admlte  archives  de  senldo  en 
los  sigulentes  formates:  ASF,  WMA,  MPS  y  WAV. 

Para  cambiar  a  Reproductor  Windows  Media 

1 .    En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Programas  y,  a  centinuaclon,  en  el 
Icono  de  Repr.  Windows  Media. 


Lista  de  reproduocidn  activa 


mim  el  progreso  de 
la  pista  actual 

Informacion  sobre 
la  pista 

—Sattar  hada  delante 
— Saltar  hada  atrSs 
— sla.-  .Keproduccidn/Paua 
Repetir  Ista  de 
j— reproduccl6n 
' — Lista  de  reproduccmn 

desordenada 
\ — Stop 

'olumen 


Pantaiia  ae  oienvenida  de  I 


jctor  Windows  Media 


Para  aherrar  energia,  apague  la  pantaiia  mientras  escucha  musica  en  el  HP 
Jornada.  Para  apagar  la  pantaiia,  preslene  y  mantenga  presionade  el  boton 
de  notificacion/LED  (presione  el  boton  de  notificacion/LED  de  nueve  para 
encenderia). 
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Como  utilizar  Microsoft  Windows  Media  Manager  para 
Pocket  PC 

Utilice  Microsoft®  Windows®  IViedia  IVianager  para  Pocket  PC  en  el  PC  de 
escritorio  para  crear  archives  de  sonido  digitales  en  formato  Windows  IViedia  y 
para  transferir  archives  de  sonido  al  HP  Jornada.  Los  archives  guardados  en 
formato  Windows  Media  suenan  muy  bien  y  no  utillzan  gran  cantidad  de 
memoria  de  almacenamiento. 

Windows  Media  Manager  se  incluye  en  la  carpeta  Extras  del  CD-ROM  de 
ActiveSync.  Debe  instalar  Windows  Media  Manager  en  el  PC  de  escritorio 
para  copier  y  convertir  archives  de  sonido. 


Algunos  fabricantes  distribuyen  archives  de  sonido  come  "contenide 
empaquetado",  es  decir,  come  musica  digital  que  ha  side  encriptada  para 
proteger  les  derechos  de  autor.  Debe  disponer  de  una  licencia  valida  para 
reproducir  el  contenide  empaquetado  en  el  HP  Jornada.  Para  obtener  mas 
informacion  acerca  de  come  obtener  una  licencia  y  les  terminos  especificos 
de  la  misma,  lea  el  contrato  de  licencia  que  suministra  el  fabricante. 


Como  utilizar  La  Lista  de  reproduccion 

utilice  la  Lista  de  rep.  para  establecer  el  orden  de  reproduccion  de  las  pistas. 
La  lista  de  reproduccion  predeterminada  es  Mi  musica.  Contiene  tedes  les 
archives  de  sonido  digitales  disponibles  para  reproducir  en  el  HP  Jornada 
(incluidos  les  de  la  tarjeta  CompactFlash,  si  hay  una  instalada).  Para  ver  una 
lista  de  las  listas  de  reproduccion  seleccionadas  recientemente,  puntee  en 
Seleccionar  lista  de  reproduccion.  Para  crear  o  editar  listas  de 
reproduccion,  puntee  en  Todas  las  listas  de  reproduccion. 

Puntee  y  mantenga  el  lapiz  en  una  pista  o  en  una  lista  de  reproduccion  para 
realizar  acciones  come  copiar,  mover  y  eliminar. 
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Como  trabajar  con  archives  de  sonido  en  una  tarjeta 
CompactFlash 

Debido  a  que  las  canciones  y  los  archivos  de  sonido  pueden  utilizar  gran 
cantidad  de  memoria  de  almacenamiento,  puede  que  desee  almacenarlos  en 
una  tarjeta  CompactFlash.  Al  almacenar  canciones  y  archivos  de  sonido  en 
una  tarjeta  CompactFlash,  debe  hacerlo  en  una  carpeta  denominada  "IVIy 
Documents".  Ademas,  se  recomienda  utilizar  IMicrosoft  Windows  Media 
Manager  para  Pocket  PC  para  transferir  archivos  desde  el  PC  de  escritorio  a 
la  tarjeta  de  almacenamiento,  pues  IVIedia  IVIanager  puede  resolver 
automaticamente  los  protocolos  de  seguridad  para  el  contenido 
empaquetado.  Para  obtener  mas  informacion  acerca  de  como  instalar  una 
tarjeta  CompactFlash  y  como  trabajar  con  archivos  en  una  tarjeta  de 
almacenamiento,  consulte  la  seccion  Tarjetas  CompactFlash  en  el 
capitulo  8. 


Al  almacenar  canciones  y  archivos  de  sonido  en  una  tarjeta  CompactFlash, 
debe  hacerlo  en  una  carpeta  denominada  "My  Documents". 


Microsoft  Reader 

Utilice  Microsoft  Reader  para  leer  libros  electronicos  (eBool<)  en  el  HP 
Jornada.  Cargue  libros  en  el  PC  de  escritorio  desde  los  sitios  Web  de  libros 
electronicos.  A  continuacion,  utilice  ActiveSync  para  copiar  los  archivos  del 
libro  en  el  Pocket  PC.  Los  libros  aparecen  en  la  biblioteca  de  Reader. 

Un  libro  electronico  contiene  muchas  caracteristicas  no  presentes  en  un  libro 
de  papel.  Estas  opciones  estan  disponibles  desde  cualquier  pagina  del  libro. 
Puede  agregar  notas  o  marcadores,  resaltar  texto,  buscar  palabras  o  frases  y 
copiar  texto  para  poder  utilizarlo  en  otros  documentos  o  mensajes. 

La  Guia  de  Reader  se  encuentra  preinstalada  en  el  HP  Jornada,  y  contiene 
toda  la  informacion  que  necesita  para  poder  utilizar  Microsoft  Reader.  Abra  la 
Gula  desde  Microsoft  Reader,  que  se  inicia  como  se  describe  a  continuacion. 

Para  iniciar  MicrosoFt  Reader 

1 .  En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Programas  y,  a  continuacion,  puntee 
en  Microsoft  Reader.  Microsoft  Reader  muestra  la  biblioteca,  una 
lista  de  libros  electronicos  almacenados  en  el  HP  Jornada. 

2.  Para  abrir  un  libro,  puntee  en  el  titulo  que  desee  de  la  lista  de  la 
biblioteca. 
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Cuando  acabe  de  leer  un  libro,  as  poslble  que  desee  borrarlo  para  ahorrar 
espacio  en  el  dispositivo.  Si  almacena  una  copia  del  libro  en  el  PC  de 
escritorio,  puede  volvera  cargarlo  en  cualquier  momento.  Para  eliminar  un 
libro  del  dispositivo,  puntee  y  mantenga  el  laplz  en  el  titulo  que  desee  de  la 
lista  de  la  biblioteca  y,  a  continuacion,  puntee  en  Eliminar  en  el  menu 
emergente. 


OmniSoLve 

OmniSolve  es  una  aplicacion  financiera  que  ofrece  las  mismas  caracteristicas 
que  una  calculadora  comercial  de  HP.  Se  ha  disenado  especificamente  para 
corredores  de  propiedades,  minoristas  y  profeslonales  de  los  negocios  que 
utilizan  el  Pocket  PC  para  tomar  decisiones  financieras  con  rapidez  y 
precision.  OmniSolve  emplea  un  metodo  de  "llenado  de  formularios"  que  le 
ofrece  un  entorno  excelente  para  la  resolucion  de  problemas  y  que  no  tiene 
parangon  en  cuanto  a  facilidad  de  uso,  potencia  y  flexibilidad. 

Para  iniciar  OmniSolve 

1 .    En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Programas  y,  a  continuacion,  puntee 
en  el  icono  de  OmniSolve. 

Para  obtener  ayuda  detallada  e  informacion  sobre  los  procedlmientos  acerca 
del  uso  de  OmniSolve,  consulte  la  Ayuda  en  llnea. 


8  i  Accesorios 


Mediante  la  adquisicion  de  diversos  accesorios  para  el  HP  Jornada,  puede 
agregar  funcionalidad  al  mismo,  sustituir  las  plezas  que  haya  podido  perder  y 
protegerlo  de  danos  accidentales.  HP  fabrica  una  variedad  de  accesorios 
disenados  especificamente  para  aumentar  las  posibilidades  del  Pocket  PC  HP 
Jornada.  Ademas,  puede  adquirir  accesorios  de  tarjeta  CompactFlash  de 
muchos  fabricantes.  En  este  capltulo  se  describe  lo  siguiente: 

•  Accesorios  de  HP  disponibles 

•  Como  instalar  y  utilizar  tarjetas  CompactFlash 
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Accesorios  de  marca  HP 

Se  encuentran  disponibles  los  accesorios  opcionales  de  Hewlett-Packard  que 
se  indican  a  continuacion  (antra  parentesis  se  muestran  los  numeros  de 
elemento  de  HP).  Compruebe  en  el  sitio  Web  de  Hewlett-Packard,  en 
www.hp.com/iornada,  las  actuallzaciones  de  esta  llsta.  Estos  accesorios 
funcionan  an  todos  los  modelos  de  Pocket  PC  HP  Jornada  de  la  serie  540. 

•  Soporte  de  USB  (F1820A).  Conecte  el  HP  Jornada  a  un  PC  de  escritorio 
con  Windows  98  o  Windows  2000  que  sea  compatible  con  USB, 
mediante  este  soporte  de  escritorio. 

•  Soporte  serie  {F1834A).  Conecte  el  HP  Jornada  a  un  puerto  serie  de 
comunicaciones  de  un  PC  de  escritorio  con  Windows  NT,  Windows  95/98 
o  Windows  2000  mediante  este  soporte  de  escritorio. 

•  Cable  USB  (F1821A).  Conecte  el  HP  Jornada  a  un  PC  de  escritorio  con 
Windows  98  o  Windows  2000  que  sea  compatible  con  USB,  sin 
necesidad  de  soporte. 

•  Cable  serie  (F1819A).  Conacta  el  HP  Jornada  a  un  puarto  saria  de 
comunicaciones  de  un  PC  de  escritorio  con  Windows  NT,  Windows  95/98 
o  Windows  2000. 

•  Adaptador  de  OA  (F1817A).  En  cualquier  lugar  dal  mundo  an  al  que  se 
encuentre,  conecte  el  Pocket  PC  a  la  alimentacion  de  CA  mediante  este 
adaptador  de  tension  universal. 

•  Estuche  de  ejecutivo  en  cuero  (F1829A).  Protaja  al  HP  Jornada  con 
este  discrete  estuche,  con  diseno  de  ajecutivo,  en  cuaro  y  con  soporte 
para  el  lapiz.  Su  diseno  con  tapa  giratoria  permite  una  maxima  ergonomia 
y  funcionalidad. 

•  Estuche  en  cuero  de  dos  hojas  (F1826A).  Protaja  el  HP  Jornada  con 
este  estuche  en  cuero  de  dos  hojas  de  elegante  diseno,  para  conseguir 
un  aspecto  clasico  y  una  mayor  funcionalidad. 

•  Lapices  (F1818A).  Sustituya  los  lapices  que  haya  perdido  con  este 
paquete  de  tres  lapices  originales. 

•  Tapa  accesorio  (F1828A).  Sustituya  la  tapa  del  HP  Jornada  con  la  tapa 
original  de  una  pieza  con  lapiz. 

•  Protectores  de  pantalla  {F1827A).  Proteja  la  pantalla  tactil  de  rasgunos 
y  aranazos  con  un  protector  da  pantalla  de  plastico  (en  paquata  de  siete). 
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Tarjetas  CompactFlash 

Las  tarjetas  CompactFlash  ofrecen  una  gran  variedad  de  funcionalidades 
adicionales,  como  memoria  adicional,  almacenamiento  extrafble,  conexion  a 
un  monitor  externo,  conexion  a  red  y  modem.  Muchas  de  estas  tarjetas  han 
sido  especificamente  probadas  para  utilizarlas  con  el  HP  Jornada.  Para 
obtener  una  lista  de  tarjetas  recomendadas,  visite  el  sitio  Web  de  HP,  en 
www.hp.com/jornada. 

Antes  de  utilizar  una  tarjeta  determlnada,  es  posible  que  neceslte  instalar  el 
controlador  de  software  para  dicha  tarjeta.  El  fabricante  de  la  tarjeta  debe 
suministrar  los  controladores  de  software  para  el  sistema  operative  Windows 
para  Pocl<et  PC.  Instale  los  controladores  de  software  de  la  misma  manera 
que  instala  cualquier  otro  software  o  programa.  Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  la  seccion  Como  agregar  o  eliminar  programas  en  el 
capitulo  5. 

Para  instalar  la  tarjeta  CompactFlash 

1 .  Abra  la  puerta  de  la  ranura  para  CompactFlash. 

2.  Inserte  la  tarjeta  CompactFlash  en  la  ranura. 

Si  utiliza  una  tarjeta  de  memoria  CompactFlash  u  otra  tarjeta  que  no  necesite 
cable,  puede  cerrar  la  puerta  de  la  ranura  para  CompactFlash  mientras  la 
tarjeta  este  instalada  en  el  HP  Jornada. 

Si  utiliza  un  modem  de  tarjeta  CompactFlash  o  NIC,  las  cuales  necesitan  un 
cable  de  conexion  a  la  tarjeta,  el  conector  del  cable  sobresaldra  de  la  ranura  y 
no  podra  cerrar  la  puerta.  Deslice  la  puerta  en  el  receptaculo  paralelo  a  la 
tarjeta  CompactFlash  hasta  que  quede  oculta  en  el  interior  del  HP  Jornada. 
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Ranura  para  tarjeta  CompactFlash 


9  I  ResoLucidn  de  problemas 


Si  surgen  dificultades  mientras  utiliza  el  Pocket  PC  HP  Jornada,  este  capftulo 
le  ayudara  a  encontrar  respuestas  a  sus  preguntas.  Si  necesita  informacion 
acerca  de  la  resolucion  de  problemas  de  ActiveSync,  liaga  die  en  la  Ayuda 
de  Microsoft  ActiveSync,  en  el  menu  Ayuda  de  ActiveSync. 

La  informacion  contenida  en  este  capitulo  le  ayudara  a: 

•  Reinicializar  el  HP  Jornada. 

•  Restaurar  la  configuracion  predeterminada  de  fabrica  en  el  HP  Jornada. 

•  Solucionar  problemas  basicos. 

•  Solucionar  problemas  con  conexiones  remotas. 

•  Solucionar  problemas  con  la  pantalla  y  con  la  pantalla  tactil. 
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Cdmo  reinicializar  el  HP  Jornada 

Es  posible  que  de  vez  en  cuando  necesite  reinicializar  el  HP  Jornada;  por 
ejempio,  despues  de  restaurar  datos  del  PC  de  escritorio  o  cuando  el  sistema 
operative  deja  de  responder.  La  reinicializacion  del  HP  Jornada  es  similar  a  la 
de  un  PC  de  escritorio.  Reinicia  el  sistema  operativo  y  se  conservan  los  datos 
guardados,  pero  se  pierde  cualquier  dato  que  no  hubiera  sido  guardado. 

Reinicialice  el  HP  Jornada  tras  restaurar  datos  de  un  archive  de  copia  de 
seguridad  o  cuando  el  dispositive  parezca  estar  "congelado"  o  "bloqueado". 


Al  reinicializar  el  HP  Jornada,  perdera  los  datos  no  guardados  en  todos  los 
documentos  o  programas  abiertos.  Utilice  el  Conmutador  de  tareas  de  HP  para 
cerrar  todos  los  documentos  y  programas  abierlos  (en  la  pantalla  Hoy,  puntee 
en  el  icono  del  Conmutador  de  tareas  de  HP  y,  a  continuacion,  puntee  en 
Cerrar  ventana  y  Cerrar  todo  en  el  menu  emergente). 


Para  reinicializar  eL  HP  Jornada 

1 .  Desconecte  el  cable  de  sincronizacion  o  retire  el  HP  Jornada  del 
soporte. 

2.  Retire  la  tarjeta  CompactFlash  (si  esta  instalada). 

3.  Utilice  el  lapiz  para  presionar  el  boton  Reinicializacion  en  la  parte 
posterior  del  HP  Jornada,  como  se  muestra  en  la  ilustracion 
siguiente. 
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Boton  Reinicializacion 


Como  restaurar  la  configuracion  predeterminada  de  Fabrica 

En  algunos  casos,  como  cuando  el  HP  Jornada  no  responds  despues  de 
haberlo  reinicializado,  o  cuando  olvida  la  contrasefia,  es  posible  que  necesite 
restaurar  la  configuracion  predeterminada  de  fabrica  del  HP  Jornada.  Esto 
borra  todos  los  datos  que  haya  introducido,  incluidos  todos  los  archives,  la 
configuracion  del  sistema  y  los  programas  que  haya  instalado. 

Para  garantizar  la  seguridad  de  la  informacion  en  caso  de  tener  que  restaurar 
la  configuracion  predeterminada  de  fabrica,  se  recomienda  que  realice 
periodicamente  una  copia  de  seguridad  de  los  datos  en  el  PC  de  escritorio 
(mediante  ActiveSync)  o  en  una  tarjeta  CompactFlash  (mediante  la  aplicacion 
Copia  de  seguridad  de  HP).  Para  obtener  mas  informacion  acerca  de  como 
realizar  una  copia  de  seguridad  de  los  datos,  consulte  la  seccion  Como 
realizar  copies  de  seguridad  y  restauracion  de  datos  en  el  capitulo  3. 
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La  restauracion  de  la  configuracion  predeterminada  de  fabrica  borra  todos  los 
archivos,  programas  y  datos  que  haya  introducido.  Puede  recuperar  solo  los 
datos  de  los  que  haya  realizado  una  copia  de  seguridad  previa  en  el  PC  de 
escritorio  o  en  una  tarjeta  CompactFlash  (para  obtener  mas  informacion, 
consulte  la  secclon  Como  reallzar  copies  de  seguridad  y  restauracion  de 
datos  en  el  capitulo  3). 

Para  restaurar  La  configuracion  predeterminada  de  Fabrica 

1 .  Desconecte  el  HP  Jornada  de  la  alimentacion  de  CA  y  del  PC  de 
escritorio. 

2.  Utilice  la  punta  del  lapiz  para  presionar  y  mantener  presionado  el 
boton  Reinicializacion  que  hay  en  la  parte  posterior  del  HP  Jornada. 

3.  IVIientras  esta  presionado  el  boton  Reinicializacion,  presione  el  boton 
Encendido/Apagado. 

4.  Suelte  el  boton  Reinicializacion. 

5.  Presione  de  nuevo  el  boton  Encendido/Apagado  para  reiniciar  el 
HP  Jornada. 

Despues  de  restaurar  la  configuracion  predeterminada  de  fabrica,  necesitara 
completar  el  Asistente  de  bienvenida  y  establecer  de  nuevo  una  asociacion 
con  el  PC  de  escritorio.  Tambien  puede  restaurar  en  el  HP  Jornada  los  datos 
del  archive  de  copia  de  seguridad  mas  reciente.  Para  obtener  mas 
informacion,  consulte  las  secciones  Como  utilizar  el  HP  Jornada  por 
primera  vez  en  el  capitulo  2  y  Como  reallzar  copies  de  seguridad  y 
restauracion  de  datos  en  el  capitulo  3. 


ProbLemas  basicos 

Si  tiene  un  problema  especlfico,  revise  la  informacion  que  se  ofrece  a 
continuacion  para  intentar  encontrar  la  solucion  rapidamente.  O  bien,  visite  el 
sitio  Web  de  HP,  en  www.hp.com/iornada,  para  obtener  mas  informacion 
acerca  de  los  problemas  habituates. 


Problema 

Diagnosis  1  Solucion 

El  HP  Jornada  no  se 
enciende  cuando  no  esta 
conectado  a  la  alimentacion 
de  CA. 

La  energia  de  la  bateria  es  demasiado  baja 
para  hacer  funcionar  el  Pocket  PC.  Conecte 
el  HP  Jornada  a  la  alimentacion  de  CA  y,  a 
continuacion,  enciendalo  (cargue  la  bateria 
periodicamente  para  evitar  que  se  agote  la 
energia  de  la  misma). 
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Problema 

Diagnosis  1  Solucion 

La  energia  de  la  bateria  se 
agota  con  mucha  rapidez. 

Esta  utilizando  el  HP  Jornada  de  forma  que 
las  baterlas  se  agotan  rapidamente.  IJtilice 
la  corriente  externa  para  cargar  la  bateria  y 
para  el  uso  habitual  del  dispositivo  siempre 
que  sea  posible,  especialmente  cuando 
trabaje  con  una  tarjeta  CompactFlash  (como 
una  tarjeta  de  modem  o  NIC),  ya  que  esta 
necesita  una  considerable  cantidad  de 
energia. 

Para  obtener  mas  informacion,  consulte  la 
seccion  Como  administrar  la  energia  en  el 
capitulo  5. 

El  HP  Jornada  no  entra  en 
suspension  automatica 
cuando  esta  conectado  a  un 
PC  de  escritorio. 

El  HP  Jornada  esta  disenado  para 
permanecer  encendido  mientras  esta 
conectado  a  un  equipo.  Este  es  el 
comportamiento  correcto.  No  es  necesaria 
ninguna  accion. 

El  HP  Jornada  se  apaga  o 
entra  en  suspension 
automaticamente. 

La  energia  de  la  bateria  es  demasiado  baja 
para  hacer  funcionar  el  Pocket  PC.  Cuando 
se  detecta  una  situacion  critica  de  bateria 
baja,  el  HP  Jornada  inicia  una  desconexion 
de  seguridad.  Conecte  el  dispositivo  a  la 
alimentacion  de  CA  y  cargue  la  bateria. 

-0  bien- 

Se  ha  activado  la  suspension  automatica. 
Para  ahorrar  energia,  el  HP  Jornada  entra 
en  suspension  automatica  si  permanece 
inactive  durante  1  minuto  inmediatamente 
despues  de  haberlo  encendido.  Tambien 
entra  en  suspension  automatica  si 
permanece  inactive  durante  3  minutos. 

-0  bien- 

£/  HP  Jornada  esta  bloqueado.  Conecte  el 
HP  Jornada  a  la  corriente  externa  y 
reinicialicelo  (consulte  la  seccion  Como 
relnicializar  el  HP  Jornada  en  este 
capitulo).  (Precaucion:  durante  la 
reinicializacion  puede  perder  los  datos  no 
guardados). 
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Problema 

Diagnosis  1  Solucion 

El  HP  Jornada  se  bloquea  o 
funciona  muy  lentamente  al 
ejecutar  las  apllcaciones. 

El  HP  Jornada  esta  bloqueado.  Conectelo  a 
la  alimentacion  de  CA  y  reinicialfcelo 
(consulte  la  secclon  Como  reinicializar  el 
HP  Jornada  en  este  capitulo).  Nota: 
Asegurese  de  que  el  dispositivo  no  se  esta 
quedando  sin  baterla,  y  evite  ejecutar  varias 
apllcaciones  a  la  vez.  Utilice  el  Conmutador 
de  tareas  de  HP  para  cerrar  las  apllcaciones 
que  no  este  utilizando. 

El  HP  Jornada  no  se 
enciende  o  la  pantalla 
parece  estar  apagada, 
incluso  cuando  el 
dispositivo  esta  encendido. 

El  contraste  de  la  pantalla  y  el  brillo  son 
demasiado  bajos.  Para  lograr  una 
visualizaclon  optima,  ajuste  el  contraste  y  el 
brillo  mediante  la  Configuracion  de  HP 
(consulte  la  seccion  Como  ajustar  la 
configuracion  en  el  capitulo  5). 

Utilice  la  Configuracion  de  HP  y  elija  En  el 
exterior  en  lugares  muy  ilumlnados  o 
Baterla  baja  en  condlciones  de  mucha 
oscuridad  (consulte  la  seccion  Como 
ajustar  la  configuracion  en  el  capitulo  5). 

-0  bien- 

Se  ha  reinicializado  el  dispositivo.  Despues 
de  una  reinicializacion,  la  pantalla 
permanece  apagada  aproximadamente 
durante  3  segundos  despues  de  haber 
presionado  el  boton  Encendido/Apagado. 

El  HP  Jornada  no  se 
enciende  o  la  pantalla 
parece  estar  apagada, 
Incluso  cuando  el 
dispositivo  esta  encendido. 

El  HP  Jornada  se  ha  quedado  sin  energia. 
Cargue  el  dispositivo  conectandolo  a  la 
alimentacion  de  CA. 
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Problema 

Diagnosis  1  Solucion 

No  se  puede  restaurar  en  el 
HP  Jornada  el  archive  de 
copla  de  segurldad  creado 
con  la  aplicacion  Copla  de 
segurldad  de  HP  en  otro  PC 
de  bolsillo  deHP. 

Solo  puede  migrar  al  Pocket  PC 
HP  Jornada  serie  540  las  datos  PIM.  Debido 
a  que  el  Pocket  PC  HP  Jornada  serie  540 
utiliza  un  sistema  operative  mas  avanzado, 
se  recomlenda  que  restaure  los  datos  PIM 
de  los  disposltivos  anteriores  medlante 
Microsoft  ActiveSync  o  Microsoft  Outlook, 
en  vez  de  hacerlo  con  Copla  de  segurldad 
de  HP.  SIncronice  el  PC  de  bolsillo  de  HP 
anterior  medlante  Microsoft  Outlook,  en  el 
PC  de  escritorlo,  y  a  contlnuaclon, 
establezca  una  nueva  asociaclon  para 
transferir  datos  al  nuevo  HP  Jornada. 

Resulta  dificil  Instalar  o 
ejecutar  programas  de 
software  de  las  verslones 
prevlas  de  PC  de  bolsillo  de 
HP  en  el  HP  Jornada 
serie  540. 

Es  poslble  que  los  programas  de  software 
que  se  ejecutan  en  equipos  de  bolsillo  de 
HP  anteriores  no  funcionen  en  el  Pocket  PC 
HP  Jornada  serie  540.  Debido  a  que  el 
Pocket  PC  HP  Jornada  serie  540  utiliza  un 
sistema  operative  mas  avanzado,  puede 
que  el  software  disefiado  para  los  PC  de 
mano  de  la  generaclon  anterior  de  Windows 
CE  (como  el  HP  Jornada  430  6  420)  no 
funcione  en  el  HP  Jornada  serie  540. 
Sollcite  al  distribuidor  de  software  una 
actualizacion  o  una  nueva  version  que 
funcione  en  el  HP  Jornada  serie  540. 

La  respuesta  al  punteo  del 
laplz  es  incorrecta. 

Se  iia  desajustado  la  calibracion  de  la 
pantalla  tactil.  Vuelva  a  alinear  la  pantalla 
tactil  presionando  y  mantenlendo 
presionado  el  boton  Encendldo/Apagado 
para  abrir  el  panel  de  control  Alinear 
pantalla. 

No  es  poslble  encontrar  o 
sustltulr  la  bateria  principal 
0  la  de  segurldad. 

El  HP  Jornada  serie  540  viene  equipado 
con  una  bateria  de  lones  de  lltio  recargable, 
de  alto  rendlmiento,  para  su  funclonamlento 
habitual  y  para  conservar  los  datos.  Para 
cargaria  y  asegurar  asl  un  use 
inlnterrumpido  y  la  conservacion  de  los 
datos,  solo  necesita  conectar  el  dispositive 
a  la  corriente  externa. 
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Problema 

Diagnosis  1  Solucion 

No  se  puede  restaurar  la 
configuracion  predeterminada 
de  fabrica  porque  no  hay 
bateria  de  seguridad. 

Consulte  la  secclon  Como  reinicializar  el 
HP  Jornada  en  el  capitulo  9.  Tenga  en 
cuenta  que  se  borraran  todos  los  datos 
almacenados  en  la  memoria  del  dispositlvo. 

No  se  puede  realizar  una 
sincronizaclon  a  traves  del 
Puerto  USB. 

La  version  de  Microsoft  ActiveSync 
instalada  en  el  PC  de  escritorio  es 
incorrecta.  Asegurese  de  que  ha  instalado 
la  version  de  ActiveSync  que  se  incluye  con 
el  Pocket  PC  HP  Jornada  serie  540. 

-0  bien- 

No  se  iia  tiabilitado  la  conexlon  USB  en  el 
HP  Jornada.  En  el  menu  Inicio,  puntee  en 
Configuracion.  En  la  ficha  Conexiones, 
puntee  en  el  icono  del  PC  y,  a  continuacion, 
selecclone  Conexion  USB  en  la  llsta 
desplegable. 

-0  bien- 

No  se  ha  tiabilitado  la  conexion  USB  en 
ActiveSync,  en  el  PC  de  escritorio.  En 
ActiveSync,  en  el  menu  Herra.,  haga  die  en 
Configuracion  de  conexion  y,  a 
continuacion,  selecclone  la  casilla  de 
verificacion  Permitir  una  conexion  USB 
con  este  equipo  de  escritorio. 

No  se  encuentran  los 
archivos  que  hay  en  la 
memoria  CompactFlash 
desde  las  distlntas 
apllcaciones. 

Los  arciilvos  deben  almacenarse  en  la 
carpeta  My  Documents  de  la  tarjeta 
CompactFlash.  Cree  la  carpeta  iVIy 
Documents  mediante  el  Explorador  de 
archivos,  y  mueva  los  archivos  a  la  misma. 

Se  pierden  datos. 

El  HP  Jornada  se  ha  quedado  sin  energia. 
Restaure  los  datos  desde  un  archivo  de 
copia  de  seguridad  que  tenga  en  el  PC  de 
escritorio  o  en  una  tarjeta  CompactFlash. 

-0  bien- 

Se  ha  restaurado  la  configuracion 
predeterminada  de  fabrica.  Restaure  los 
datos  desde  un  archivo  de  copia  de 
seguridad  que  tenga  en  el  PC  de  escritorio 
0  en  una  tarjeta  CompactFlash. 
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Conexiones  remotas 

En  esta  seccion  se  ofrece  ayuda  para  la  resolucion  de  problemas  relacionados 
con  la  conexion  del  HP  Jornada  a  otros  equipos.  Para  los  problemas  de 
comunicacion  con  el  PC  de  escritorio,  consulte  la  Ayuda  de  ActiveSync. 

Se  puede  marcar,  pero  es  imposibLe  conectarse 
correctamente 

Asegurese  de  que  la  red  a  la  que  esta  Intentando  conectarse  admite  el 
Protocolo  punto  a  punto  (PPP).  El  proveedor  de  servicios  Internet  o  el 
administrador  de  red  lo  puede  comprobar. 

Compruebe  que  la  ubicacion  para  el  marcado  es  correcta.  En  el  menu  Inicio, 
puntee  en  Configuracion  y,  a  contlnuacion,  puntee  en  Conexiones,  Modem  y 
Marcado  para  asegurarse  de  que  el  campo  Ubicacion  refleja  la  ubicacion  real. 

La  conexion  por  modem  no  es  FiabLe 

Asegurese  de  que  el  modem  se  encuentra  correctamente  instalado  y 
conectado  al  dispositive  y  al  conector  telefonico. 

Deshabilite  la  llamada  en  espera.  En  el  menu  Inicio,  puntee  en 
Configuracion  y,  a  continuaclon,  en  la  ficha  Conexiones.  Puntee  en  el  icono 
Modem  y,  a  continuaclon,  en  la  ficha  Marcado,  seleccione  la  casilla  de 
veriflcacion  Deshabilitar  llarrada  en  espera  e  introduzca  el  codlgo 
especificado  por  la  compania  de  telefonos  para  deshabilitar  esta  funcion. 

No  es  posible  la  transFerencia  por  inFrarrojos  entre  equipos 
que  Funcionan  con  Windows 

Si  no  puede  transferir  informacion  por  infrarrojos  entre  dispositivos  que 
funcionan  con  Windows,  pruebe  a  seguir  alguna  de  estas  sugerencias: 

•  Transfiera  un  solo  archive  o  no  mas  de  25  tarjetas  de  contactos  a  la  vez. 

•  Situe  los  puertos  de  infrarrojos  de  modo  que  queden  alineados  y  se 
encuentren  separados  a  menos  de  20  cm  (8  pulgadas),  pero  a  mas  de 
5  cm  (2  pulgadas). 

•  Asegurese  de  que  no  hay  ningun  obstaculo  entre  los  dos  puertos  de 
infrarrojos. 

•  Ajuste  la  iluminacion  de  la  habitacion.  Algunos  tipos  de  iluminacion 
interfieren  con  la  comunicacion  por  infrarrojos.  Pruebe  a  cambiar  de  lugar 
o  apague  algunas  luces. 
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Problemas  con  La  conexion  a  red 

Las  soluciones  que  se  ofrecen  a  continuacion  pueden  resultarle  utiles  si 
surgen  problemas  con  la  utilizacion  de  tarjetas  de  red  para  las  conexiones  de 
red.  Puede  encontrar  informacion  adiclonal  para  la  resolucion  de  problemas 
en  la  Ayuda  de  conexiones  en  el  Pocket  PC  y  en  la  Ayuda  de  ActiveSync  en 
el  PC  de  escritorio. 

•  Compruebe  que  la  NIC  es  compatible  con  el  Pocket  PC  HP  Jornada 
serie  540. 

•  Compruebe  que  ha  especificado  la  informacion  necesaria  sobre  el  servidor. 
En  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion.  En  la  ficha  Conexiones, 
puntee  en  Red.  Puntee  en  el  adaptador  instalado  (normalmente,  el  nombre 
de  la  tarjeta  Ethernet)  e  introduzca  la  informacion  necesaria.  La  mayoria  de 
las  redes  utilizan  DHCP,  por  lo  que  no  debe  cambiar  estos  parametros  a  no 
ser  que  el  administrador  de  red  se  lo  indique. 

•  Si  al  iniciar  la  sincronizacion  no  esta  listado  el  metodo  Conexion  de  red 
entre  los  metodos  de  conexion  que  aparecen  en  el  cuadro  de  dialogo  de 
ActiveSync,  espere  unos  minutes  y  vuelva  a  intentarlo.  Tambien,  si  la 
sincronizacion  no  se  inicia  inmediatamente,  probablemente  la  red  esta 
ocupada  y  puede  que  el  dispositivo  tarde  unos  minutos  en  conectarse  a 
la  misma. 

•  Asegurese  de  que  estan  instalados  en  el  dispositivo  los  controladores 
adecuados  para  la  tarjeta.  Para  obtener  mas  informacion,  consulte  el 
manual  del  propietario  de  la  tarjeta  de  red. 

•  Compruebe  con  el  administrador  de  red  que  el  nombre  de  usuario  y  la 
contrasena  son  los  correctos. 

•  Compruebe  con  el  administrador  de  red  que  la  red  a  la  que  esta  tratando 
de  conectarse  se  encuentra  disponible,  o  pruebe  a  conectarse  desde  otro 
equipo. 

•  Si  esta  tratando  de  conectarse  a  una  red  y  no  puede  debido  a  que  ya  hay 
otro  dispositivo  con  el  mismo  nombre  conectado,  es  posible  que  necesite 
cambiar  el  nombre  del  dispositivo.  Para  cambiar  el  nombre  del 
dispositivo,  en  el  menu  Inicio,  puntee  en  Configuracion.  En  la  ficha 
Sistema,  puntee  en  Acerca  de  y,  a  continuacion,  en  la  ficha 
Identificacion  de  dispositivo. 

Problemas  con  el  cable  y  el  soporte  de  conexion 

Las  soluciones  que  se  ofrecen  a  continuacion  pueden  resultarle  utiles  si 
surgen  problemas  al  conectarse  con  el  PC  de  escritorio.  Puede  encontrar 
informacion  adicional  para  la  resolucion  de  problemas  en  la  Ayuda  de 
conexiones  en  el  HP  Jornada  y  en  la  Ayuda  de  ActiveSync  en  el  PC  de 
escritorio. 
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•  Asegurese  de  que  el  dispositivo  esta  encendido. 

•  Retire  la  tarjeta  de  modem  o  Ethernet  insertada  en  el  dispositivo,  si  la 
hubiera. 

•  Asegurese  de  que  no  hay  ninguna  otra  conexion  activa.  En  el  menu 

Inicio,  puntee  en  Hoy.  Puntee  en  ^fl  o  en       en  la  parte  inferior  de  la 
pantalla  y,  a  continuacion,  puntee  en  Desconectar. 

•  Asegurese  de  que  el  cable  esta  enchufado  firmemente  en  el  puerto  COM  o 
USB  de  la  parte  posterior  del  PC  de  escritorio.  Utilice  el  cable  que  venia 
con  el  dispositivo,  sin  necesidad  de  conectar  ningun  otro  cable  o  adaptador. 

•  Enchufe  el  otro  extremo  del  cable  en  el  puerto  adecuado  del  dispositivo. 
Si  utiliza  un  soporte,  deslice  firmemente  el  dispositivo  en  el  soporte. 


Problemas  con  La  pantalla 

Si  tiene  problemas  para  visualizar  los  datos  en  la  pantalla  del  HP  Jornada, 
siga  los  consejos  que  se  indican  a  continuacion. 

La  pantalla  esta  en  bianco 

Siga  estos  pasos  si  la  pantalla  permanece  oscura  o  si  el  dispositivo  no 
responde  al  presionar  brevemente  el  boton  Encendido/Apagado: 

•  Presione  el  boton  de  notificacion/LED  para  asegurarse  de  que  la  pantalla 
esta  encendida. 

•  Ajuste  el  contraste  y  el  brillo  de  la  pantalla.  En  algunos  dispositivos,  la 
pantalla  puede  oscurecerse  o  aclararse  hasta  que  el  dispositivo  parece 
estar  apagado  (consulte  la  seccion  Como  ajustar  la  configuracion  en  el 
capitulo  5). 

•  Reinicialice  el  dispositivo.  Tras  la  reinicializacion,  la  pantalla  permanece 
en  bianco  durante  aproximadamente  3  segundos  despues  de  haber 
presionado  el  boton  Encendido/Apagado. 

•  Cargue  el  dispositivo,  conectandolo  a  la  alimentacion  de  CA. 
La  pantalla  esta  oscura 

La  exposicion  prolongada  a  la  luz  solar  directa  puede  provocar  el 
oscurecimiento  temporal  de  la  pantalla  del  dispositivo.  Se  trata  de  un 
comportamiento  normal  de  las  pantallas  LCD  y  no  es  permanente. 
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Resulta  diFkil  ver  la  pantalla  con  la  luz  del  sol  o  en  habitaciones  oscuras 

Utilice  la  Conflguracion  de  HP  para  ajustar  el  contraste  y  el  brillo  para 
conseguir  una  visuallzacion  optima.  (Consulte  la  seccion  Como  ajustar 
parametros  en  el  capitulo  5).  Cuando  la  luz  sea  brlilante,  seleccione  el  perfil 
En  el  exterior  en  la  Configuracion  de  HP.  En  condiciones  de  mucha 
oscurldad,  seleccione  el  perfil  Bateria  baja.  En  una  habitacion  oscura,  es 
posible  que  tambien  tenga  que  asegurarse  de  que  la  luz  posterior  esta 
encendida  y/o  colocar  una  lampara  de  manera  que  la  luz  enfoque 
directamente  sobre  la  pantalla. 

Resulta  diRcil  leer  la  pantalla 

Si  no  logra  visualizar  correctamente  las  Notas  de  un  documento,  intente 
cambiar  el  tamano  de  la  vista.  Para  ello,  establezca  un  porcentaje  de 
ampliacion  en  el  menu  Herramientas.  En  Pocl<et  Word  y  Pocket  Excel,  en  el 
menu  Ver,  pulse  Zoom  y,  a  continuacion,  seleccione  un  porcentaje  de 
ampliacion.  En  Pocket  Internet  Explorer,  en  el  menu  Ver,  pulse  Tamano  del 
texto  y,  despues,  seleccione  un  tamano. 

Si  no  logra  visualizar  correctamente  los  datos  de  Pocket  Outlook,  intente 
aumentar  la  presentacion  de  la  fuente.  Para  ello,  en  Calendario,  Tareas  o 
Contactos,  pulse  Herramientas,  Opciones  y,  despues,  seleccione  Utilizar 
fuentes  grandes. 

Botones  de  Arranque  rapido 

Si  le  surgen  problemas  al  utilizar  los  botones  de  Arranque  rapido,  siga 
cualquiera  de  estas  sugerencias: 

•  Asegurese  de  que  la  opcion  'Deshabilitar  las  teclas  de  aceleracion  de  HP' 
esta  desactivada.  En  el  menu  Inicio,  pulse  Configuracion  de  HP  y, 
despues,  Preferencias. 

•  Confirme  que  el  icono  de  estado  de  los  botones  de  juego  de  HP  ^ 
aparecen  en  la  barra  de  comandos  de  la  pantalla  Hoy.  Pulse  el  icono  de 
estado  y  Salir  para  cerrar  los  botones  de  juego. 

•  Reinicie  el  dispositivo. 
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Sitio  Web 

En  nuestra  direccion  Web  de  cobertura  mundial  puede  obtener  informacion 
sobre  el  producto,  asi  como  sugerencias  y  consejos  acerca  de  como 
conseguir  un  mayor  rendimiento  del  HP  Jornada.  Este  servicio  informatico  es 
totalmente  gratuito:  tan  solo  debera  abonar  el  cargo  de  la  llamada  telefonica  o 
la  cuota  del  servicio  Internet.  Para  conectarse  a  este  sitio  Web  desde  un 
equipo  a  traves  de  Internet,  vaya  a  www.hp.com/iornada. 

Soporte  al  cLiente 

Si  surgen  preguntas  a  las  que  no  responde  esta  Gula  del  Usuario  (despues 
de  revisar  el  contenido  y  el  indice),  pongase  en  contacto  con  el  Departamento 
de  Soporte  y  Servicio  Internacionales  de  Hewlett-Packard  para  Productos 
Portatiles,  en  los  numeros  de  telefono  que  aparecen  en  la  tabia  que  se 
muestra  a  continuacion. 

Si  necesita  reparar  el  HP  Jornada,  antes  de  enviarlo  para  su  reparacion 
pongase  en  contacto  con  Hewlett-Packard,  para  obtener  informacion  acerca 
del  servicio  de  reparacion,  las  instrucciones  de  envio  y  los  costes  adicionales 
aplicables  fuera  del  periodo  de  garantfa. 

Aquellos  usuarios  cuyo  pals  no  este  incluido  en  la  tabIa,  pueden  ponerse  en 
contacto  con  un  distribuidor  autorizado  o  con  la  oficina  de  ventas  de 
Hewlett-Packard. 

Servicio 

Para  obtener  instrucciones  de  diagnostico  y  otra  informacion  de  asistencia, 
pongase  en  contacto  con  uno  de  los  numeros  de  telefono  que  se  facilitan.  No 
envie  el  producto  a  reparar  sin  haber  contactado  previamente  con  una  oficina 
de  Hewlett-Packard.  Si  el  producto  esta  cualificado  para  recibir  el  servicio  de 
asistencia  establecido  por  la  garantia,  es  posible  que  tenga  que  presenter  la 
factura  de  compra.  Aquellos  usuarios  cuyo  pais  no  este  incluido  en  la  tabIa, 
pueden  ponerse  en  contacto  con  un  distribuidor  autorizado  o  con  una  oficina 
de  ventas  de  Hewlett-Packard. 

Si  va  a  solicitar  asistencia,  antes  de  ponerse  en  contacto  con  nosotros 
asegurese  de  lo  siguiente: 
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1 .  Revise  los  manuales,  siempre  que  le  sea  posible. 

2.  Tenga  a  mano  la  sigulente  informacion  relativa  al  producto: 

•  Numero  de  modelo 

•  Numero  de  serle 

•  Fecha  de  compra 

3.  Asegurese  de  que  su  disposltivo  esta  listo  para  ser  utillzado.  Es 
posible  que  el  personal  de  aslstencia  le  pida  que  reallce  una  serie  de 
pruebas  y  operaclones. 

4.  Organlce  su  pregunta  o  problema.  Cuanto  mas  detallada  sea  la 
informacion  que  proporciona,  mayor  sera  la  rapidez  con  que  el 
personal  de  aslstencia  podra  ayudarle. 

Cdmo  contactar  con  HewLett-Packard  en  todo  el 
mundo 

Nos  complace  comunicarle  que  nuestro  compromiso  de  calidad  no  termina  en 
el  momenta  de  la  venta.  Nuestra  red  mundial  de  asistencia  al  cliente  esta  a  su 
disposicion  para  proporcionarle  asistencia  personal  telefonica  en  caso 
necesario. 


Pais 

Telefono 

Alemania 

49-1-805258143 

Argentina 

54-1-7788380 

Australia 

61-3-88778000 

Austria 

43-711-4201080 

Belgica  (flamenco) 

32-2-6268806 

Belgica  (trances) 

32-2-6268807 

55-11-37477799 

Brasil 

(fuera  de  Sao  Paulo 

0800-157751) 

Canada 

1-905-2064663 

Chile 

56-800-360999 

China 

86-10-65645959 

Corea 

82-2-32700700 

Dinamarca 

45-39-294099 
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Pais 

Telefono 

EE.UU. 

Informacion  de  preventa 

1-800-4431254 

(llamada  gratuita,  sin 

operador) 

Soporte  y  servicio 

1-970-635-1000 

Palmton*?  v  Oraanizers 

(llamada  no  gratuita) 

Espana 

34-91-7820109 

Filipinas 

63-2-8673551 

Finlandia 

358-20347288 

Francia 

33-1-43623434 

Grecia 

30-1-6896411 

Hong  Kong 

800-967729 

Hungrfa 

36-1-3430310 

India 

91-11-6826035 

Indonesia 

62-21-3503408 

Irlanda 

353-1-6625525 

Israel 

972-9-9524848 

Italia 

39-2-26410350 

Japon 

81-3-33358333 

Malasia 

60-03-2952566 

Mexico 

52-1800-4726684 

Noruega 

47-22-116299 

Nueva  Zelanda 

64-9-3566640 

Raises  Bajos 

31-20-6068751 

Polonia 

48-22-8659999 

Portugal 

351-13180065 

Reino  Unido 

44-870-6083003 
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Pais 

Telefono 

Republica  Checa 

420-2-61307310 

Rusia 

7-095-9169821 

Singapur 

65-2725300 

Sudafrica 

27-11-8061030 

Suecia 

46-8-6192170 

Suiza  (aleman) 

41-1-4332728 

Suiza  (frances) 

41-1-4332729 

Tallandia 

66-2-6614000 

Taiwan 

1  CI  1  vV  CI  1  1 

Turquia 

90-212-2245925 

Venezuela 

58-800-47888  o 

58-2-2078488 

Vietnam 

84-0-88234530 

Todos  los  Centros  de  atencion  al  cliente  estan  disponibles  durante  el  horario 
de  oficlna.  La  Informacion  de  preventa  en  EE.UU.  esta  disponible  las  24  horas 
del  dia,  7  dias  a  la  semana.  La  asistencia  y  servicio  en  EE.UU.  esta  disponible 
desde  las  5  am  hasta  las  5  pm,  hora  del  Pacifico,  de  lunes  a  viernes. 


no; 

Garantia 


Importante:  esta  es  la  declaracion  de  garantia  del  hardware  del  producto. 
Leala  detenidamente. 

Los  terminos  de  la  garantia  pueden  ser  distintos  en  su  pais.  Si  asi  fuera,  el 
DIstribuidor  autorizado  de  HP  o  la  oficina  de  Ventas  y  servicio  de  Hewlett- 
Packard  pueden  ofrecerle  mas  detalles. 

Garantia  llmitada  de  un  ano 

Hewlett-Packard  (HP)  garantiza  que  este  producto  de  hardware  esta  exento 
de  defectos  de  materiales  y  fabricacion  durante  un  periodo  de  un  aho  a  partir 
de  la  fecha  de  recepcion  por  parte  del  usuario  final. 

Si  HP  recibe  aviso  de  alguno  de  los  defectos  mencionados  durante  el  periodo 
de  garantia,  HP  reparara  o  sustituira  (a  su  criterio)  los  productos  defectuosos. 

Si  HP  no  pudiera  reparar  o  sustituir  el  producto  dentro  de  un  periodo 
razonable  de  tiempo,  la  unica  alternativa  del  cliente  sera  la  devolucion  del 
importe  de  la  compra,  una  vez  que  este  haya  remitido  el  producto. 

Limitacidn  de  la  garantia 

La  presents  garantia  no  cubre  los  defectos  ocasionados  por:  uso  indebido; 
modificacion  sin  autorizacion;  apertura,  por  cualquier  motivo,  excepto  para 
llevar  a  cabo  una  actualizacion  oflclal  mediante  un  kit  de  actualizacion  de  HP; 
funcionamiento  o  almacenamiento  en  condiciones  que  no  se  ajustan  a  las 
especificaciones  ambientales  para  el  producto;  danos  en  el  transporte; 
mantenimiento  inadecuado;  defectos  que  deriven  del  uso  de  programas  de 
software,  soportes,  repuestos  o  consumibles  no  fabricados  por  HP  o  cualquier 
otro  elemento  que  no  haya  sido  diseiiado  para  ser  utilizado  con  este  producto. 

HP  no  otorga  ninguna  otra  garantia,  sea  escrita  u  oral,  para  este  producto. 

Cualquier  otra  garantia  implicita  de  comerciabilidad  o  adecuacion  a  un  fin 
particular  se  limita  al  ano  de  duracion  de  esta  garantia  escrita. 

Algunos  estados,  provincias  o  paises  no  permiten  limitar  la  duracion  de  una 
garantia  implicita,  por  tanto,  la  limitacion  o  exclusion  anterior  podria  no  ser 
apiicable  en  su  caso. 
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Esta  garantia  le  otorga  derechos  legales  especificos,  que  pueden  ir 
acompanados  de  otros  derechos  en  funcion  del  estado,  la  provincia  o  el  pais 
donde  resida. 

Limitacidn  de  responsabilidad  y  derechos 

Todo  lo  expuesto  anteriormente  sera  unica  y  excluslvamente  derecho  y  acclon 
del  cliente. 

HP  no  asume  en  ningun  caso  responsabilidad  alguna  por  los  danos  directos, 
indirectos,  especiales,  incidentales  o  emergentes  (incluida  la  perdida  de 
beneficios),  ya  esten  basados  en  una  garantia,  un  contrato,  un  acto  dolcso  o 
en  cualquier  otra  teoria  legal. 

Algunos  estados,  provincias  o  paises  no  admiten  la  exclusion  o  limitacion  de  los 
danos  incidentales  o  emergentes  (Incluida  la  perdida  de  beneficios),  por  lo  que 
las  limitaciones  o  exclusiones  anteriores  podrian  no  ser  aplicables  en  su  caso. 

Transacciones  del  consumidor  en  Australia,  Nueva  Zelanda 
y  Reino  Unido 

Las  renuncias  o  limitaciones  anteriores  no  se  aplicaran  a  las  transacciones  de 
los  consumidores  en  Australia,  Nueva  Zelanda  y  el  Reino  Unido,  y  no 
afectaran  a  los  derechos  legales  de  los  consumidores. 

Para  los  consumidores  de  Australia 

Los  terminos  anteriores  o  cualquier  otra  declaracion  de  garantia  que  se 
suministre  con  este  producto,  a  excepcion  de  los  aspectos  contemplados  por 
la  Ley,  no  excluyen,  restringen  ni  modifican  los  derechos  legales  implfcitos  en 
el  Acta  de  Practicas  Comerciales  de  1 974  (Trade  Practices  Act  1 974)  o 
cualquier  otra  legislacion  territorial  o  estatal  aplicable  a  la  venta  de  este 
producto,  sino  que  se  suman  a  ellos.  Si  tiene  alguna  duda  acerca  de  sus 
derechos,  pongase  en  contacto  con  el  Centre  de  atencion  al  cliente  de 
Hewlett-Packard  en  el  telefono  61-3-88778000. 
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Para  Los  consumidores  de  Nueva  Zelanda 

Los  terminos  anteriores  o  cualquier  otra  declaracion  de  garantia  que  se 
suministre  con  este  producto,  a  excepcion  de  los  aspectos  contemplados  por 
la  Ley,  no  excluyen,  restringen  ni  modifican  los  derechos  legales  implicltos  en 
el  Acta  de  Garantias  del  Consumidor  de  1993  (Consumer  Guarantees  Act 
1993)  aplicable  a  la  venta  de  este  producto,  sino  que  se  suman  a  ellos.  Si 
tiene  alguna  duda  acerca  de  sus  derechos,  pongase  en  contacto  con  la  linea 
de  Asistencia  al  usuario  final  de  Hewlett-Packard  en  el  telefono  0800-733547. 

Garantia  del  Afio  2000  de  Hewlett-Packard 

HP,  dentro  de  todos  los  terminos  y  limitaciones  de  la  Declaracion  de  garantia 
limitada  de  HP  que  se  distribuye  con  este  producto  de  HP,  garantiza  que 
dicho  producto  podra  procesar  correctamente  datos  de  fechas  (incluyendo, 
pero  sin  limitarse  al  calculo,  comparacion  y  secuenciacion)  desde,  en  y  entre 
los  siglos  XX  y  XXI,  y  entre  los  anos  1999  y  2000,  incluyendo  calculos  de 
anos  bisiestos,  cuando  se  utilice  siguiendo  la  documentacion  del  producto 
facilitada  por  HP  (incluidas  las  instrucciones  de  instalacion  de  parches  o 
actualizaciones),  siempre  que  el  resto  de  productos  (es  decir,  hardware, 
software,  firmware)  utilizado  en  conjunto  con  dicho  producto  o  productos  de 
HP,  pueda  intercambiar  datos  de  fecha  adecuadamente  con  el  mismo.  La 
duracion  de  la  garantia  del  Afio  2000  se  extiende  hasta  el  31  de  enero  de 
2001. 

HP  ha  realizado  un  gran  esfuerzo  para  asegurar  la  exactitud  de  las  pruebas 
efectuadas  en  el  producto.  Sin  embargo,  debido  a  que  el  ambiente  de  cada 
cliente  es  distinto  al  ambiente  de  pruebas  de  laboratorlo  de  HP,  es 
responsabilldad  del  cliente  validar  la  adaptacion  al  afio  2000  de  estos 
productos  en  su  propio  ambiente.  Por  lo  tanto,  la  informacion  acerca  del 
estado  de  los  productos  de  HP  respecto  al  afio  2000  se  suministra  "tal  cual" 
sin  garantias  de  ningun  tipo  y  esta  sujeta  a  cambios  sin  previo  aviso.  La 
informacion  suministrada  aqui  constituye  una  Declaracion  de  la  adaptacion  al 
afio  2000,  con  el  fin  de  adecuarse  al  Acta  de  Declaracion  de  Informacion  y 
Adaptacion  al  Afio  2000  (Year  2000  Information  and  Readiness  Disclosure 
Act). 

Hewlett-Packard  no  representa  ni  garantiza  la  adaptacion  al  afio  2000  de  los 
productos  no  fabricados  por  HP,  incluidos  los  sistemas  operativos 
preinstalados  o  el  software  de  las  aplicaciones.  La  informacion  sobre  estos 
productos  es  proporcionada  por  los  fabricantes  de  los  mismos,  y  se  insta  a  los 
clientes  a  que  se  pongan  en  contacto  directamente  con  el  fabricante  para 
verificar  la  adaptacion  al  Afio  2000. 
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La  informacion  suministrada  aqui  constituye  una  Declaracion  de  la  adaptacion 
al  ano  2000,  con  el  fin  de  adecuarse  al  Acta  de  Declaracion  de  Informacion  y 
Adaptacion  al  Ano  2000  (Year  2000  Information  and  Readiness  Disclosure 
Act).  HP  anima  a  los  clientes  a  que  sean  plenamente  conscientes  del  impacto 
potencial  que  el  aiio  2000  podna  causar  en  su  ambiente  de  negocios  y  en  su 
capacidad  para  competir  en  el  siglo  XXI.  HP  tambien  anima  a  los  clientes  a 
asumir  la  responsabilidad  de  implementar  los  cambios  necesarios  tan  pronto 
como  sea  posible. 

ATENCION:  MICROSOFT  HA  INDIGADO  QUE  MUCHOS  DE  SUS 
PRODUCTOS  DE  SOFTWARE  DE  SISTEMAS  OPERATIVOS  PRECISAN 
DE  LA  INSTALACION,  POR  PARTE  DEL  CLIENTE,  DE  PARCHES  DE 
SOFTWARE  PARA  ASEGURAR  LA  COMPATIBILIDAD  CON  EL  ANO  2000, 
Y  ES  POSIBLE  QUE  PUEDAN  PRECISAR  ALGON  PARCHE  ADICIONAL  EN 
EL  FUTURO.  LA  NECESIDAD  DE  DICHOS  PARCHES  SE  APLICA 
PRINCIPALMENTE  AL  SOFTWARE  DEL  SISTEMA  OPERATIVO  Y  A 
CUALQUIER  APLICACION  DE  MICROSOFT  INCLUIDA  EN  ESTE 
PRODUCTO.  PARA  OBTENER  MAS  INFORMACION  SOBRE  LA 
COMPATIBILIDAD  CON  EL  ANO  2000  (Y2K),  SE  INSTA  AL  CLIENTE  A 
PONERSE  EN  CONTACTO  CON  MICROSOFT,  EN  www.microsoft.com\v2k 
O  BIEN,  EN  EL  TELSFONO  1-888-MSFTY2K. 


Contrato  de  Licencia  del  software  HP  y  garantfa 
Limitada  del  soFtware  HP 

Este  producto  HP  contiene  programas  de  software  preinstalados.  Lea  el 
Contrato  de  licencia  del  software  HP  antes  de  continuar. 

Importante:  lea  detenidamente  este  Contrato  de  licencia  y  la  Declaracion  de 
garantia  limitada  antes  de  utilizar  el  equipo.  Se  otorga  licencia  para  los 
derechos  sobre  el  software,  pero  no  se  venden  dichos  derechos.  HP  o  los 
otorgantes  de  licencias  continuan  ostentando  la  titularidad  de  todos  los 
derechos  de  propiedad  intelectual  sobre  el  software,  mientras  que  al  usuario 
se  le  otorgan  ciertos  derechos  sobre  el  uso  del  mismo,  siempre  que  acepte 
esta  licencia.  Los  derechos  sobre  el  software  se  le  ofrecen  solo  a  condicion  de 
que  acepte  todos  y  cada  uno  de  los  terminos  y  condiciones  del  Contrato  de 
licencia.  La  utilizacion  del  equipo  se  entendera  como  una  aceptacion  de  esos 
terminos  y  condiciones.  Si  no  esta  de  acuerdo  con  el  Contrato  de  licencia, 
puede  devolver  el  paquete  complete  y  recibira  el  importe  de  compra. 
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Contrato  de  Licencia  del  software  HP 

El  Contrato  de  licencia  del  software  HP  establecera  el  uso  de  todo  el  software 
que  forme  parte  de  este  producto  de  HP  (exceptuando  el  software  de 
Microsoft)  que  se  facilite  al  cliente.  La  licencia  para  los  productos  de  Microsoft 
se  otorga  por  medio  del  Contrato  de  licencia  de  usuario  final  (CLUF)  que  se 
incluye  en  la  documentacion  de  Microsoft.  El  uso  del  software  de  otros 
fabricantes  quedara  establecido  mediante  los  terminos  de  la  garantia  que  el 
distribuidor  de  dicho  software  facilite  en  linea  o  a  traves  de  la  documentacion, 
o  en  cualquier  otro  material  incluido  en  el  paquete  del  producto. 

El  uso  del  software  queda  establecido  en  los  siguientes  Terminos  de  la  licencia: 
Uso 

Solo  podra  utilizer  el  software  en  un  unico  equipo.  No  podra  invertir  el  codigo 
del  software,  ensamblarlo  o  descompilarlo. 

Transacciones  en  los  estados  miembros  de  la  Union  Europea:  la  prohibicion 
de  descompilacion  esta  sujeta  a  la  Directiva  91/250/EEC. 

Copias  y  adaptadones 

Podra  realizar  copias  o  adaptadones  del  software  (a)  con  objeto  de  tener  una 
copia  de  seguridad  del  mismo,  o  (b)  cuando  la  copia  o  adaptacion  sea  un 
procedimiento  esencial  para  el  uso  del  software  en  un  equipo,  siempre  y 
cuando  tal  copia  o  adaptacion  no  sea  utilizada  para  otros  fines. 

No  tiene  derecho  a  realizar  copias  a  menos  que  adquiera  una  licencia 
apropiada  de  HP,  lo  cual  es  posible  para  algunos  programas  de  software. 

El  cliente  reconoce  que  las  copias  o  adaptadones  estan  exentas  de  garantia 
e  instalacion  o  formacion  gratuitas  por  parte  de  HP. 

Todas  las  copias  y  adaptadones  del  software  deben  incluir  los  avisos  de 
copyright  del  original. 

Titularidad 

El  cliente  acepta  que  la  presente  licencia  no  le  concede  ninguna  titularidad 
sobre  el  software,  salvo  la  dimanante  de  la  posesion  del  medio  fisico  en  el  que 
dicho  software  esta  almacenado.  El  cliente  reconoce  y  acepta  que  el  software 
se  encuentra  registrado  y  protegido  por  las  leyes  que  regulan  los  derechos  de  la 
propiedad  intelectual  (copyright).  El  cliente  reconoce  y  acepta  que  el  software  o 
parte  de  el  puede  haber  sido  desarrollado  por  otro  distribuidor  de  software,  cuyo 
nombre  figure  especificado  en  los  avisos  de  copyright  incluidos  en  el  software, 
quien  estara  autorizado  para  exigirle  las  responsabilidades  a  que  hubiere  lugar 
por  cualquier  infraccion  de  los  derechos  de  autor  o  incumplimiento  de  este 
Contrato  de  licencia  o  del  propio  contrato  del  distribuidor. 
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Transfierencia  de  los  derechos  sobre  el  software 

Puede  ceder  derechos  sobre  el  software  a  un  tercero,  solo  cuando  dichos 
derechos  sean  parte  de  la  transferencia  de  la  totalidad  de  los  mismos  y 
exclusivamente  si  obtiene  del  tercero  la  previa  aceptacion  de  todos  y  cada  uno  de 
los  terminos  del  presents  Contrato  de  licencia.  En  caso  de  ceslon,  el  cliente 
acepta  la  expiracion  de  sus  derechos  sobre  el  software  y  se  obliga  a  destruir  las 
coplas  del  software  y  adaptaciones  efectuadas  o  a  entregarlas  al  tercero.  La 
transferencia  del  software  a  cualquier  agenda  o  departamento  del  goblerno  de 
EE.UU.,  o  a  un  subcontratista  del  goblerno  de  EE.UU.,  solo  se  realizara  contando 
con  la  aceptacion  previa  por  escrito  de  los  terminos  establecidos  por  HP. 

Sublicenda  y  distribudon 

No  podra  arrendar,  conceder  una  sublicencia  del  software  ni  distribuir  al 
publico  copias  o  adaptaciones  del  software  en  soportes  fisicos,  mediante 
sistemas  de  telecomunicacion,  ni  de  ninguna  otra  manera,  sin  el 
consentimiento  previo  y  por  escrito  de  HP. 

Canceladdn 

HP  puede  cancelar  la  presents  licencia  de  software  en  caso  de 
incumplimiento  por  parte  del  cliente  ds  cualquiera  de  los  terminos  de  la 
mlsma,  siempre  y  cuando  HP  le  hubiese  requerido  previamente  para  que 
pusiera  rsmedio  al  incumplimisnto  y  si  cliente  no  hubiera  atendido  el 
requerimiento  en  el  plazo  de  treinta  (30)  dias  a  partir  del  aviso. 

Actualizadones  y  mejoras 

El  cliente  acepta  que  el  software  no  incluys  las  actualizacionss  o  mejoras  que 
pueden  estar  disponibles  a  traves  de  HP  mediante  un  contrato  de  soporte 
independiente. 

CUusula  de  expoitaddn 

El  cliente  se  compromete  a  no  sxportar  o  reexportar  si  software  ni  sus  copias 
o  adaptaciones  en  contravencion  de  los  reglamentos  de  la  Administracion  de 
exportacion  de  los  EE.UU.  o  cualquier  otro  reglamento  aplicable. 

Derechos  restringidos  del  gobiemo  de  los  EE.UU. 

El  software  y  la  documentacion  han  sido  desarrollados  exclusivamente  con 
medios  privados.  Se  otorga  licencia  para  su  uso  y  se  suministran  como  "software 
informatico  de  caracter  comercial",  tal  y  como  contemplan  las  disposiciones 
DEARS  252.227-7013  (octubre  de  1988),  DEARS  252.21 1-7015  (mayo  de  1991) 
o  DEARS  252.227-  7014  Ounio  de  1995),  como  "articulo  comercial",  tal  y  como 
contempla  la  disposicion  FAR  2.101  (a),  o  bien  como  "software  informatico  de 
uso  restringido",  tal  y  como  contempla  la  disposicion  FAR  52.227-1 9  Gunio  ds 
1 987)  u  otras  disposiciones  gubernamentales  o  clausulas  de  contrato, 
cualesquiera  que  esten  en  vigor.  Solo  tiene  aquellos  derechos  que,  para  el 
software  y  la  documentacion,  se  contemplan  en  las  clausulas  FAR  o  DEARS 
vigentes,  o  bien  en  el  contrato  estandar  ds  software  HP  para  si  producto. 
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Garantia  Limitada  del  software  HP 

Importante:  esta  Garantia  limitada  del  software  HP  cubre  todo  el  software  que 
se  le  sumlnistra  como  parte  de  este  producto  HP,  incluso  el  software  de 
cualquier  sistema  operative.  En  el  caso  de  software  de  otros  fabricantes,  se 
aplicaran  los  terminos  de  la  garantia  que  el  distribuidor  de  dicho  software 
facllite  en  linea  o  a  traves  de  la  documentacion  o  en  cualquier  otro  material 
incluido  en  el  paquete  del  producto,  reemplazando  dichios  terminos  a  los  de  la 
Garantia  limitada  del  software  HP. 

Garantia  de  software  limitada  a  noventa  dias 

HP  garantiza  que  durante  un  periodo  de  NOVENTA  (90)  DIAS  a  partir  de  la 
fecha  de  compra,  el  producto  de  software  ejecutara  las  instrucciones  de 
programacion  una  vez  que  todos  los  arciiivos  se  encuentren  correctamente 
instalados.  HP  no  garantiza  que  el  software  se  ejecute  Ininterrumpidamente  o 
sin  errores.  En  el  caso  de  que  este  producto  de  software  deje  de  ejecutar  las 
instrucciones  de  programacion  durante  el  periodo  de  garantia,  el  unico 
derechio  del  cliente  sera  la  sustitucion  del  mismo  o  la  devolucion  del  importe 
de  compra.  Envie  el  software  a  HP  para  su  sustitucion.  Si  HP  no  pudiera 
sustituir  el  producto  dentro  de  un  periodo  razonable  de  tiempo,  le  devolvera  el 
importe  de  la  compra  una  vez  que  haya  remitido  el  producto  y  todas  las 
copias. 

Soportes  extraibles  (si  se  suministraron) 

HP  garantiza  que  los  soportes  extraibles  (si  se  suministraron)  en  los  que  el 
producto  esta  grabado,  estaran  exentos  de  defectos  de  materiales  y 
fabricacion  en  condiciones  normales  de  use,  durante  un  periodo  de 
NOVENTA  (90)  DIAS  a  partir  de  la  fecha  de  compra.  En  el  caso  de  que  los 
soportes  resulten  ser  defectuosos  durante  el  periodo  de  la  garantia,  el  unico 
derectio  del  cliente  sera  la  sustitucion  de  los  mismos  o  la  devolucion  del 
importe  de  compra.  Envie  los  soportes  a  HP  para  su  sustitucion.  Si  HP  no 
pudiera  sustituir  los  soportes  dentro  de  un  periodo  razonable  de  tiempo,  le 
devolvera  el  importe  de  la  compra  una  vez  que  hiaya  remitido  el  producto  y 
iiaya  destruido  todas  las  copias  del  software  realizadas  en  soportes  no 
extraibles. 

Aviso  de  reclamaciones  en  garantia 

Debe  notificar  por  escrito  a  HP  de  cualquier  reclamacion,  no  despues  de 
treinta  (30)  dias  tras  el  vencimiento  del  periodo  de  garantia. 


1141  Guia  del  Usuario  del  HP  Jornada  Serie  540 
Limitacion  de  la  garantia 

HP  no  otorga  ninguna  otra  garantia,  sea  escrlta  u  oral,  para  este  producto. 

Cualquier  otra  garantia  implicita  de  comerciabilidad  o  adecuacion  a  un  fin 
particular  se  limita  a  los  noventa  dias  de  duracion  de  esta  garantia  escrita. 
Algunos  estados,  provincias  o  palses  no  permiten  limitar  la  duracion  de  una 
garantia  implicita,  por  tanto,  la  limitacion  o  exclusion  anterior  podria  no  ser 
aplicable  en  su  caso.  Esta  garantia  le  otorga  derechos  legales  especlficos, 
que  pueden  ir  acompafiados  de  otros  derechos  en  funcion  del  estado,  la 
provincia  o  el  pals  donde  resida. 

Limitacidn  de  responsabilidad  y  derechos 

TODO  LO  EXPUESTO  ANTERIORMENTE  SERA  UNICA  Y 
EXCLUSIVAMENTE  DERECHO  Y  ACCION  DEL  CLIENTE.  HP  NO  ASUME 
EN  NINGUN  CASO  RESPONSABILIDAD  ALGUNA  POR  LOS  DANOS 
DIRECTOS,  INDIRECTOS,  ESPECIALES,  INCIDENTALES  O 
EMERGENTES  (INCLUIDA  LA  PERDIDA  DE  BENEFICIOS),  YA  ESTEN 
BASADOS  EN  UNA  GARANTIA,  UN  CONTRATO,  UN  ACTO  DOLOSO  O  EN 
CUALQUIER  OTRA  TEORIA  LEGAL.  Algunos  estados,  provincias  o  paises 
no  admiten  la  exclusion  o  limitacion  de  los  dafios  incidentales  o  emergentes 
(incluida  la  perdida  de  beneficios),  por  lo  que  las  limitaciones  o  exclusiones 
anteriores  podrlan  no  ser  aplicables  en  su  caso. 

La  responsabilidad  de  HP  no  superara,  en  ningun  caso,  el  precio  de  compra 
del  software  y/o  del  producto.  Las  limitaciones  expresadas  se  aplicaran 
independientemente  de  que  acepte  el  software. 

Transacciones  de  los  consumidores  en  Australia  y  Reino  Unido:  no  se 
aplicaran  las  renuncias  y  limitaciones  anteriores,  y  no  afectaran  a  los 
derechos  legales  del  consumidor. 
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Apendice  A 
Reconocimiento  de  caracteres 


Mediante  el  Reconocedor  de  caracteres  puede  escribir  caracteres 
directamente  en  la  pantalla  del  HP  Jornada  con  el  lapiz,  tal  y  como  lo  harfa 
sobre  un  trozo  de  papel.  Los  caracteres  que  va  escribiendo  se  transforman  en 
texto  escrito  en  caracteres  de  Imprenta.  Utilice  el  Reconocedor  de  caracteres 
siempre  que  desee  introducir  texto,  por  ejempio,  para  escribir  una  nota  o  para 
rellenar  los  campos  de  un  cuadro  de  dialogo. 

El  modo  de  escrltura  predeterminada  para  el  Reconocedor  de  caracteres  es  el 
mode  minusculas  (compatible  con  escrltura  en  letras  pequenas).  En  este 
modo,  los  caracteres  se  escriben  en  minusculas.  El  diagrama  que  se 
encuentra  al  final  de  este  apendice  contiene  ejemplos  de  como  escribir 
caracteres  en  minusculas.  Tiene  tambien  la  opcion  de  escribir  en  modo 
mayusculas  (compatible  con  escrltura  en  letras  grandes).  En  este  modo,  los 
caracteres  se  escriben  en  mayusculas.  Si  prefiere  escribir  en  mayusculas, 
puntee  en  Modo  Mayusculas  en  Opciones,  en  el  menu  del  metodo  de 
entrada.  El  que  una  letra  aparezca  en  mayusculas  o  en  minusculas  una  vez 
se  ha  convertido  en  texto  en  caracteres  de  imprenta,  depende  de  la  zona  del 
panel  de  entrada  sobre  la  que  este  escribiendo,  no  del  modo  que  haya 
seleccionado. 

El  panel  de  entrada  del  Reconocedor  de  caracteres  se  encuentra  dividido  en 
tres  areas  de  escrltura.  Las  letras  escritas  en  el  area  de  la  izquierda  (area 
ABC)  dan  lugar  a  letras  en  mayusculas,  mientras  que  las  escritas  en  el  area 
del  centre  (area  abc)  generan  letras  en  minusculas.  Utilice  el  area  de  la 
derecha  (area  123)  para  escribir  numeros,  simbolos,  caracteres  especiales  y 
signos  de  puntuacion. 
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Punlee  aqui  para  seleccionar  un 

mitodo  de  entrada  o  para  cambiar 
opciones. 

Puntee  aqui  para  mostrar  u  ocultar 
el  panel  de  entrada. 


La  letra  que  escribe  se  convierte 
en  el  texto  en  caracteres  de  impnenta 
que  aparece  en  la  pantalla. 


Puntee  aqui  para  ver  c6mo  se  deben 

escribir  las  I  etnas. 


El  diagrama  sigulente  recoge  una  nnuestra  parcial  de  los  caracteres  que 
puede  escribir  en  modo  minusculas  (el  punto  que  iiay  en  cada  uno  de  los 
caracteres  es  el  punto  de  partida  para  su  escritura).  Recuerde  que,  incluso 
aunque  escriba  un  caracter  en  minusculas,  el  modo  en  que  aparece  en 
pantalla  depende  del  area  en  la  que  haya  escrito  dicho  caracter.  Por  ejempio, 
si  escribe  una  "a"  minuscula  en  el  area  ABC,  se  mostrara  una  "A"  mayuscula 
en  pantalla. 


Area  de  letras 
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Area  de  nfimeros  y  signos  de  puntuacWn 
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Para  obtener  mas  informacion  acerca  de  como  utilizar  el  Reconocedor  de 
caracteres  y  para  ver  una  demostracion  de  escritura  de  todos  los  caracteres, 


puntee  en 


en  el  panel  de  entrada  del  Reconocedor  de  caracteres. 


Apendice  B 
Cdmo  migrar  datos  desde 
otros  dispositivos 


Cdmo  transFen'r  datos  desde  un  PC  de  mano  o  de 
bolsiUo 

Si  tiene  un  PC  de  mano  o  un  PC  de  bolsillo  que  funciona  con  Windovys,  puede 
transferir  los  datos  al  Pocket  PC  HP  Jornada.  Si  en  la  Bandeja  de  entrada  del 
PC  de  mano  o  del  PC  de  bolsillo  tiene  carpetas  para  trabajar  sin  conexion  con 
mensajes  de  correo  electronico  que  desea  transferir  al  Pocket  PC,  debera 
seguir  un  procedimiento  distinto,  que  se  indica  mas  adelante. 

Para  transferir  datos  desde  otros  dispositivos  que  Funcionan  con  Windows 

1 .  Instale  Microsoft  ActiveSync  3.1  en  el  PC  de  escritorio.  Para  obtener 
informacion  acerca  de  como  instalar  ActiveSync,  consulte  el  folleto 
Introduccidn  a  Microsoft  ActiveSync. 

2.  Sincronice  el  dispositive  con  el  PC  de  escritorio,  de  tal  manera  que 
se  actualice  la  informacion  en  el  PC  de  escritorio. 

3.  Si  tiene  en  el  dispositive  archives  que  desea  transferir,  como  netas  y 
grabaciones  del  Anotador,  desactive  las  opciones  de  conversion  de 
arcliivos  en  ActiveSync  para  que  los  archives  permanezcan  en  el 
formato  del  dispositive,  y  utilice  el  Explorador  de  ActiveSync  para 
copiar  los  archives  al  PC  de  escritorio.  Para  obtener  instrucciones 
especificas,  consulte  la  Ayuda  de  ActiveSync  en  el  PC  de  escritorio. 

4.  Sincronice  el  Pocket  PC  con  el  PC  de  escritorio.  Este  actualizara  el 
HP  Jornada  con  los  datos  actuates  del  PC  de  escritorio. 

5.  Reinstate  los  programas.  Compruebe  con  el  distribuider  de  los 
pregramas  si  han  salide  al  mercado  nuevas  versiones  optimizadas 
para  el  Pocket  PC. 

6.  Mediante  el  Explorador  de  ActiveSync,  copie  al  Pocket  PC  los 
archives  transferides  al  PC  de  escritorio  en  el  pase  3. 

7.  En  ActiveSync,  vuelva  a  activar  la  conversion  de  archives. 

8.  Especifique  la  informacion  de  configuracion  y  de  las  conexiones  en  el 
Pocket  PC. 
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Para  transFerir  carpetas  para  trabajar  sin  conexion 

1 .  Conecte  el  PC  de  mano  o  de  bolsillo  al  PC  de  escritorio  y,  a 
continuacion,  haga  die  en  Transferencia  de  la  Bandeja  de  entrada 
de  Windows  CE  en  el  menu  Herramientas  de  Microsoft  Outlook. 

2.  Seleccione  Copiar  o  mover  los  mensajes  seleccionados  al 
equipo  de  escritorio  y,  a  continuacion,  haga  die  en  el  boton  de 
examinar. 

3.  Seleccione  la  carpeta  que  contiene  los  mensajes  que  desea 
transferir  al  PC  de  escritorio  y,  a  continuacion,  haga  die  en  OK. 

4.  Haga  die  en  el  boton  de  transferencia  y  seleccione  la  carpeta  a  la 
que  desea  transferir  los  mensajes,  o  bien  haga  die  en  Nueva 
carpeta  para  crear  una  carpeta  nueva.  Haga  die  en  OK  para 
transferir  los  mensajes.  Ahora  debe  transferir  los  mensajes  desde  el 
PC  de  escritorio  al  HP  Jornada. 

5.  En  la  Bandeja  de  entrada  del  HP  Jornada,  puntee  en  Herra.  y,  a 
continuacion,  en  Nueva  carpeta  para  crear  una  carpeta  para  los 
mensajes  que  va  a  transferir. 

6.  En  Outlook,  en  el  PC  de  escritorio,  seleccione  los  mensajes  que 
desea  transferir. 

7.  Conecte  el  HP  Jornada  a!  PC  de  escritorio  y,  a  continuacion,  haga 
die  en  Transferencia  de  la  Bandeja  de  entrada  de  Windows  CE 
en  el  menu  Herra.  de  Outlook. 

8.  Seleccione  Copiar  los  mensajes  seleccionados  en  el  dispositivo 
movil  y,  a  continuacion,  haga  die  en  el  boton  de  examinar. 

9.  En  ei  dispositivo,  seleccione  la  carpeta  para  trabajar  sin  conexion  a 
la  que  desea  transferir  los  mensajes  y,  a  continuacion,  haga  die  en 
OK. 

10.  Haga  die  en  el  boton  de  transferencia.  Los  mensajes  seleccionados 
se  moveran  al  HP  Jornada. 

Cdmo  migrar  datos  desde  dispositivos  Palm 

Como  migrar  datos  desde  dispositivos  Palm  III  y  productos 
mas  recientes 

Los  organizadores  de  las  series  Palm  V™  y  Palm  III™  pueden  sincronizar 
datos  eon  Microsoft  Outlook  97/98.  Desde  MS  Outlook  puede  sincronizar  los 
datos  eon  el  HP  Jornada  mediante  ActiveSyne.  Utilice  PocketMirror®  de 
Chapura™  (que  se  incluye  con  el  software  de  escritorio  del  organizador 
Palm™)  para  sincronizar  datos  entre  el  dispositivo  de  bolsillo  Palm  y  Microsoft 
Outlook. 
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Para  utilizar  PocketMirror  de  Chapura,  debe  instalar  primero  el  software  de 
escritorio  para  Palm™  que  se  incluye  con  el  organizador  Palm  Mix™  o 
Palm  V™.  SI  elige  sincronizar  con  Microsoft  Outlook,  PocketMirror  se  instalara 
con  el  software  de  escritorio  para  el  Palm.  Para  obtener  mas  informacion, 
visite  el  sitio  Web  de  los  dispositivos  Palm,  en  www.palm.com. 

Como  migrar  datos  desde  organizadores  Palm  anteriores 

Si  desea  utilizar  PocketMirror  para  sincronizar  el  organizador  PalmPilot  o  el 
Pilot  con  Microsoft  Outlook,  necesitara  adquirir  la  version  comercial  del 
software  de  Chapura,  el  fabricante  de  PocketMirror.  Consulte  directamente 
con  Chapura. 
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Glosario 


Adaptador  de  CA.  Fuente  de  alimentacion  externa  que  convierte  la  corriente 
alterna  proveniente  de  una  toma  de  corriente  estandar  de  una  vivienda  en  la 
corriente  continua  de  baja  tension  necesaria  para  el  funcionamiento  del 
HP  Jornada. 

Asociacion.  Relacion  establecida  entre  el  HP  Jornada  y  el  PC  de  escritorio 
con  el  fin  de  sincronizarlos  y  transferir  datos. 

CompactFlash.  Soporte  extraible  para  tarjetas  de  memoria  de  alto 
rendimiento  y  otros  perifericos,  como  puede  ser  un  modem  o  una  tarjeta  de 
interfaz  de  red. 

Conexion  de  acceso  telefonico.  Conexion  entre  el  HP  Jornada  y  otro  equipo 
a  traves  de  un  modem.  Puede  tener  una  conexion  de  acceso  telefonico  con 
un  ISP,  una  red  o  con  un  modem  incorporado  a  un  PC. 

Conexion  directa.  Conexion  entre  el  HP  Jornada  y  otro  equipo  mediants  el 
cable  de  sincronizacion  o  el  puerto  de  infrarrojos. 

Conexion  remota.  Conexion  entre  el  HP  Jornada  y  un  equipo  o  servidor 
remote. 

Conexion  serie.  Conexion  por  cable  entre  el  HP  Jornada  y  un  puerto  serie 
(COM)  del  PC  de  escritorio. 

Controiador.  Programa  de  control  que  habilita  a  un  equipo  para  trabajar  con 
un  dispositive  o  periferico  especffico. 

Copia  de  seguridad.  Duplicado  de  los  archives  y  datos  del  HP  Jornada  que 
se  almacena  en  el  PC  de  escritorio  o  en  una  Tarjeta  de  PC. 

DNS  (Sistema  de  nombres  de  dominio).  Servicio  de  Internet  que  traduce 
nombres  de  dominio  en  direcciones  IP.  Por  ejempio,  el  nombre  de  dominio 
www.jornada.com  podra  traducirse  como  198.125.247.4. 

II\/IAP4  (Protocolo  de  acceso  a  correo  de  Internet,  version  4).  Protocolo 
que  habilita  a  un  equipo  para  recuperar  mensajes  de  un  servidor  de  correo. 

Internet.  Red  internacional  de  equipos  que  ofrece  servicios  como  correo 
electronico,  Worldwide  Web,  FTP,  noticias  de  Usenet,  etc. 

Intranet.  Red  que  ofrece  servicios  similares  a  los  de  Internet,  pero  a  la  que 
normalmente  solo  tienen  acceso  los  usuarios  de  una  empresa  u  organizacion. 
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IP  (Protocolo  de  Internet).  Estandar  de  transmision  de  paquetes  de 
Informacion  a  traves  de  Internet. 

IrDA  (Protocolo  de  Asociacion  de  datos  por  infrarrojos).  Estandar 
establecido  para  las  comunicaciones  por  infrarrojos  entre  equlpos  y  otros 
perifericos  y  dispositivos. 

ISP  (Proveedor  de  servicios  Internet).  Empresa  que  ofrece  acceso  a 
Internet  a  particulares  o  a  otras  empresas,  normalmente  previo  pago  de  una 
cuota. 

LAN  (Red  de  area  local).  Grupo  de  equlpos,  normalmente  muy  cerca  unos 
de  otros  (en  el  mismo  ediflcio  o  en  ediflclos  muy  proximos  entre  si),  que  se 
encuentran  enlazados  para  compartir  archivos  e  intercambiar  datos. 

Lapiz.  Utensilio  parecido  a  un  lapiz  disenado  para  navegar  por  una  pantalla 
tactil. 

Modem.  Dispositivo  de  comunicaciones  que  habilita  a  un  PC  para  que 
transmita  datos  a  traves  de  lineas  telefonicas. 

NIC  (Tarjeta  de  interfaz  de  red).  Tarjeta  que  se  instala  en  un  PC  para  que 
pueda  conectarse  a  una  red.  Las  tarjetas  de  interfaz  de  red  pueden  ofrecer 
una  conexion  dedicada  a  tiempo  completo  a  una  red. 

Pantalla  tactil.  Pantalla  sensible  al  tacto  que  le  permite  abrir  archivos,  iniciar 
programas  y  seleccionar  texto  tocando  o  punteando  en  la  misma  con  el  lapiz. 

PIM  (Admlnistrador  de  Informacion  personal).  Aplicacion  o  conjunto  de 
aplicaciones  que  organiza  cierta  informacion  como  direcciones,  citas  y  notas. 

POPS  (Protocolo  de  oficina  de  correo,  version  3).  Protocolo  que  habilita  a 
un  equipo  para  que  reciba  mensajes  de  un  servidor  de  correo. 

PPP  (Protocolo  punto  a  punto).  Metodo  predeterminado  que  utiliza  el 
HP  Jornada  para  comunicarse  con  un  servidor  de  red  ISP. 

Puerto  de  infrarrojos.  Puerto  de  comunicaciones  que  utiliza  sefiales  opticas 
(infrarrojos)  en  vez  de  cables  para  transmitir  los  datos. 

RAM  (Memoria  de  acceso  aleatorio).  IVIemoria  volatil  que  se  puede  leer  y 
escribir.  Los  datos  almacenados  en  la  memoria  RAIVI  permanecen  alii  solo 
mientras  el  dispositivo  permanezca  encendido. 

Reinicializacion.  Proceso  de  volver  a  iniciar  el  HP  Jornada  y  reinicializar  el 
sistema  operative.  Una  operacion  de  reinicializacion  borra  los  datos  no 
guardados  de  los  documentos  abiertos,  pero  conserva  los  datos  guardados. 
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Restauracion.  Proceso  que  Neva  al  equipo  al  estado  en  que  estaba  cuando 
se  realizo  la  ultima  copia  de  seguridad.  Esto  implica  transferir  los  dates  de  la 
copia  de  seguridad  al  HP  Jornada. 

ROM  (Memoria  de  solo  lectura).  Circuito  de  memoria  en  el  que  estan 
permanentemente  instalados  los  programas  y  dates.  Los  dates  de  la  memoria 
ROM  no  pueden  modificarse  ni  eliminarse. 

Servidor  proxy.  Servidor  que  se  situa  entre  un  equipo  cliente  o  un  explorador 
Web  e  Internet.  Un  servidor  proxy  proporciona  seguridad  mediante  el  filtrado 
de  solicitudes,  y  puede  mejorar  el  rendimiento  almacenando  copias  locales  de 
la  Informacion  solicitada. 

Sincronizacion.  Proceso  de  comparacion  de  los  archives  o  datos  presentes 
en  dos  equipos,  para  asegurar  que  contienen  exactamente  la  misma 
informacion. 

SLIP  (Protocolo  de  Internet  de  Imea  serie).  Metodo  de  conexion  a  Internet. 
Es  parecido  a  PPP,  pero  mas  antiguo  y  sencillo. 

SMTP  (Protocolo  de  transports  de  correo  simplificado).  Protocolo  para 
enviar  mensajes  de  correo  electronico  entre  equipos  conectados  a  Internet. 

Soporte.  Base  para  el  HP  Jornada  que  se  situa  en  el  escritorio  y  que  permite 
una  conexion  inmediata  a  un  PC  de  escritorio.  El  soporte  permanece 
conectado  al  PC  de  escritorio,  incluso  cuando  retira  el  HP  Jornada. 

USB  (Bus  serie  universal).  Nuevo  estandar  para  la  conexion  de  perifericos. 
USB  admite  velocidades  de  transferencia  de  datos  relativamente  altas,  y 
puede  utilizarse  para  conectar  varies  dispositivos  a  un  unico  equipo. 
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